CDHU ATRIBUICOES DA UNIDADE ORGANIZACIONAL

1.00.00.00 PRESIDENCIA

ATRIBUICOES:

1.

a unn b W

~N

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Representar a empresa, ativa e passivamente, em juizo ou fora dele, podendo ser constituido procurador
com poderes especiais, inclusive para receber citagdes iniciais e notificagdes, observando as demais
atribuicdes dispostas no Estatuto Social.

Representar institucionalmente a empresa nas suas relagées com autoridades publicas, entidades privadas e
terceiros em geral.

Convocar e presidir as reunides da Diretoria.
Coordenar as atividades da Diretoria.
Expedir atos e resolugcGes que consubstanciem as delibera¢des da Diretoria ou que delas decorram.

Coordenar a gestdo ordinaria da empresa, incluindo a implementacdo das diretrizes e o cumprimento das
delibera¢Ges tomadas pela Assembleia Geral, pelo Conselho de Administracdo e pela Diretoria Colegiada.

Coordenar as atividades dos demais Diretores.
Promover a estruturacao organizacional e funcional da empresa, observando o disposto no Estatuto Social.
Expedir as instrugdes normativas que disciplinam as atividades entre as diversas areas da empresa.

Solicitar a manifestacdo do Conselho de Administracdo, sempre que necessdrio, garantindo um processo
decisério embasado e alinhado com as diretrizes estratégicas da empresa.

Realizar a gestdo de pessoas, incluindo admissdes, promocdes, designacdes, licengas, transferéncias e
reenquadramentos, garantindo a correta alocacao e desenvolvimento dos colaboradores, de acordo com as
politicas e diretrizes internas.

Desenvolver, em conjunto com as demais Diretorias, a visdo estratégica da CDHU, assegurando que todos os
setores estejam alinhados aos objetivos e metas da empresa.

Promover uma gestdo estratégica eficiente da area juridica, garantindo a conformidade legal das atividades
da CDHU.

Elaborar e implementar planos estratégicos para a area juridica, buscando a otimizacdo dos recursos e a
maximizacado dos resultados.

Garantir o cumprimento dos preceitos legais e das praticas adequadas de gestdo publica na CDHU,
assegurando uma conduta ética e transparente em todas as atividades da empresa.

Exercer controle juridico sobre as a¢Ges relacionadas a processos de licitacdo, garantindo o cumprimento das
leis e normas da Companhia, evitando irregularidades e assegurando a transparéncia e efetividade dos
processos licitatorios.

1.00.12.00 OUVIDORIA

ATRIBUIGCOES:

1.

Administrar as manifestacGes recebidas de cidaddos usudrio do servico ou instituicGes, encaminhar para
avaliacdo e resposta da area técnica responsavel e acompanhar sua apreciagao.

Avaliar as providéncias adotadas pelas areas envolvidas, preparar e encaminhar respostas aos cidadaos
usuarios e instituicoes.

Apresentar relatdrio semestral de atividades a Dire¢do, de acordo com os termos estabelecidos na legislacdo
vigente, que objetiva o aprimoramento e melhoria da qualidade do servigo publico.
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1.00.14.00 GERENCIA DE GESTAO DE RISCOS E DE CONTROLE INTERNO

ATRIBUICOES:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Estabelecer politicas de incentivo ao respeito as leis, as normas e aos regulamentos, bem como a prevencao,
a detecgdo e ao tratamento de riscos de condutas irregulares, ilicitas e antiéticas dos membros da empresa,
devendo para isso adotar estruturas e praticas eficientes de controles internos e de gestdo de riscos
estratégicos, patrimoniais, operacionais, financeiros, socioambientais e reputacionais, dentre outros, as
quais deverdo ser periodicamente revisadas e aprovadas pelo Conselho de Administracdo, e comunica-las a
todo o corpo funcional.

Disseminar a importancia da conformidade, do gerenciamento de riscos e do controle interno, bem como da
responsabilidade de cada area da empresa nestes aspectos.

Avaliar o cumprimento das metas previstas nos planos, projetos e orcamentos, comprovando a legalidade e
avaliando os resultados, quanto a eficacia e eficiéncia da gestdao orcamentaria, financeira e patrimonial, nos
termos do artigo 74 da Constituicdo da Republica.

Identificar, armazenar e comunicar toda informacdo relevante, na forma e tempestivamente, a fim de
permitir a realizacdo dos procedimentos estabelecidos, orientar a tomada de decisdao, o monitoramento de
acGes e contribuir para a realizacdo de todos os objetivos do controle interno.

Elaborar relatérios periddicos de suas atividades, submetendo-os a Diretoria, aos Conselhos de
Administracdo e Fiscal e ao Comité de Auditoria.

Coordenar os processos de identificacdo, classificacdo e avaliagdo dos riscos a que estd sujeita a empresa.

Coordenar a elaboracdo e monitorar os planos de a¢do para mitigacao dos riscos identificados, verificando
continuamente a adequacao e a eficacia da gestao de riscos.

Verificar a aplicacdo adequada do principio da segregacdo de funcbes, de forma que seja evitada a
ocorréncia de conflitos de interesse e fraudes.

Adotar procedimentos de controle interno, objetivando prevenir ou detectar os riscos inerentes ou
potenciais a tempestividade, a fidedignidade e a precisao das informagées da empresa.

Elaborar e divulgar o Cddigo de Conduta e Integridade que deverd ser aprovado pelo Conselho de
Administracdo, dispondo sobre os padrdes de comportamento ético esperados dos administradores, fiscais,
empregados, prepostos e terceiros contratados, implementando treinamento periddico.

Elaborar o programa de integridade, observadas as diretrizes estabelecidas no Decreto estadual n.2 62.349,
de 26 de dezembro de 2016.

Manter canal institucional, que podera ser externo a empresa, para recebimento de denuncias sobre
praticas de corrupcdo, fraude, atos ilicitos e irregularidades que prejudiquem o patrimdnio e a reputacdo da
empresa, incluindo as infragdes ao Cédigo de Conduta e Integridade.

Administrar os formularios e instrumentos normativos da Companhia, coordenar seu desenvolvimento e
atualizagdo em conjunto com as unidades organizacionais responsaveis e envolvidas nos processos.

Verificar a aderéncia da estrutura organizacional e dos processos, produtos e servicos da empresa as leis,
atos normativos, politicas e diretrizes internas e demais regulamentos aplicaveis.

Submeter a avaliacdo periddica do Comité de Auditoria a aderéncia das praticas empresariais ao Cédigo de
Conduta e Integridade, incluindo o comprometimento dos Administradores com a difusdo da cultura de
integridade e a valorizacdo do comportamento ético.

1.01.00.00 CHEFIA DE GABINETE

ATRIBUICOES:
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Assessorar o Diretor-Presidente no atendimento a contatos externos, institucionais e politicos.

Zelar pela adequada instrucdo dos processos administrativos que devem ser submetidos a apreciacdo da
Presidéncia.

Supervisionar todas as ag¢Oes relativas a realizacdo de Assembleias e Reunides dos Conselhos de
Administracdo e Fiscal.

Analisar e determinar a elaboracdo dos "Atos do Presidente" - AP’s.
Programar e coordenar todas as a¢des relativas a realizagcdo das Reuniées de Diretoria.
Administrar a execucao de a¢des que viabilizem a transmissao de comunicacdes formais da Companhia.

Gerir atividades e processos administrativos das areas subordinadas a Presidéncia, bem como a tramitagdo e
resolucao de expedientes externos.

Gerir os contratos de terceiros que envolvam atividades relacionadas a Presidéncia e Chefia de Gabinete.
Exercer o controle juridico das acdes que envolvam processos de licitacdo de acordo com as leis vigentes e
normas da Companhia.

1.01.02.00 GERENCIA DO SOCIETARIO

ATRIBUICOES:

1.

Assessorar a Chefia de Gabinete e a Presidéncia, proporcionando suporte técnico e administrativo, visando o
atendimento as diversas areas da Companhia e a drgdos externos, bem como, procedendo ag¢les que
viabilizem a transmissdo de comunicagdes formais da companbhia.

Controlar e coordenar todos os processos referentes as demandas da Chefia de Gabinete e Presidéncia com
relacdo a documentacgdo interna e externa recebida e expedida.

Controlar, analisar e atender todas as demandas solicitadas pela secretaria tutelar e outros érgdos externos.
Dar suporte administrativo a gestdo do contrato para fornecimento de passagens aéreas.

Dar suporte técnico e administrativo para a realizagdo das ReuniGes de Diretoria, dos Conselhos de
Administracdo e Fiscal, do Comité de Auditoria Estatutario e Assembleia Geral dos Acionistas.

Administrar todos os processos de natureza societaria da Companhia, e coordenar as atualizagdes e agbes
administrativas junto aos 6rgdaos competentes.

Manutengao do Estatuto Social.

Administrar os dados societarios no sistema SIEDESC, corporativo da Secretaria da Fazenda.

1.06.00.00 SUPERINTENDENCIA DE COMUNICACAO SOCIAL

ATRIBUICOES:

1.

Gerir a estratégia e as a¢des de comunicagdo social da Companhia, de acordo com as diretrizes do Sicom
(Sistema de Comunicacdo do Governo do Estado), unificando a comunica¢do da empresa nos servigos de
assessoria de imprensa, relagdes publicas, marketing, cerimonial, promocdo e organizacdo de eventos,
comunicacao digital e atividades correlatas.

Gerir tecnicamente os contratos de prestacdo de servicos vinculados ao panorama de atuacdo da
comunicagao social.

Assessorar a Presidéncia, Diretoria e escritérios regionais nas relagdes com a midia (jornais, radios, tvs e
sites), zelando pela imagem institucional da CDHU, centralizando na equipe de comunicagdo o canal de
relacionamento da Companhia junto aos formadores de opinido, com definicdo adequada de porta voz para
cada ocasido (entrevistas, artigos e participacdes em eventos).
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4.

Estabelecer diretrizes junto ao corpo diretivo da Companhia para preparar, avaliar e aprovar pecas
publicitdrias, planos de midia e estratégias de divulgacdo de acdes, submetendo-os sempre a aprovacao final
do gestor do Sicom, em acordo com a legislacdo em vigor.

Organizar eventos relativos as atividades da Companhia, como sorteios e entregas de unidades
habitacionais, articulando tratativas e providéncias para toda a infraestrutura necessaria, dando suporte ao
Presidente e Diretores na drea de cerimonial e protocolo, bem como zelar pela aplicagdo e padroniza¢do da
comunicacao visual dos eventos.

1.06.01.00 GERENCIA DE COMUNICAGAO SOCIAL

ATRIBUICOES:

1.

Articular a relacdao entre a Companhia e a imprensa, com objetivo de solidificar a credibilidade da CDHU na
midia, como referéncia positiva em habitagdo popular.

Monitorar a publicacdo de noticias da Companhia e do setor, de modo que possibilite ao corpo diretivo, por
meio da equipe de comunicagao, atuar de forma ativa e reativa no relacionamento da empresa com a midia.

Dar orientacdo e suporte aos escritdrios regionais nos eventos realizados nos Municipios a eles vinculados,
bem como nas a¢Ges de atendimento a imprensa regional.

Programar, controlar e padronizar o conteddo e linguagem aplicada em todo material jornalistico e
publicitdrio elaborado como peca institucional da Companhia.

Monitorar e produzir conteudo, material grafico, audiovisual e interacdo para as midias digitais e redes
sociais da Companhia em acordo com as diretrizes da Subsecretaria de Comunica¢do do Governo do Estado.

1.16.00.00 SUPERINTENDENCIA DO CONTENCIOSO JUDICIAL

ATRIBUICOES:

1.
2.

10.

Administrar as questdes internas de gestao das acdes judiciais de interesse da CDHU.

Coordenar e supervisionar todos contratos de terceirizagcdo de patrocinio de causas judiciais de interesse da
CDHU, ressalvadas as questdes envolvendo a carteira de mutudrios como cobrancgas, vicios de produto,
cobrangas de condominio ou de tributo sobre a unidade habitacional.

Coordenar e planejar os estudos e procedimentos para a eventual realizagdo de acordos judiciais, verificando
seu interesse, vantajosidade e conveniéncia em ser apresentado para a Diretoria Colegiada da empresa.

Administrar as a¢Oes estratégicas de negociacdo coletiva e sindical, visando o atendimento dos interesses
maiores da Diretoria da empresa.

Gerir e elaborar os pareceres juridicos dos assuntos de sua competéncia e apoio a revisdao de normas e
procedimentos da Companhia, de alteracOes estatutarias e dos projetos de leis relativos a habitacao.

Administrar a atualizacdo dos procedimentos administrativos tendo por base as orientacdes do TCE/SP,
normas de procedimentos internas da Companhia, legislacao etc.

Supervisionar a elaboragdo das minutas dos instrumentos contratuais a serem firmados pela CDHU com os
diversos parceiros, pessoas e entidades.

Gerir a elaboracdo das minutas de publicacdo de atos administrativos junto ao Didrio Oficial do Estado de
Sao Paulo.

Gerenciar as questdes envolvendo auditorias interna e externa da drea juridica da CDHU. Garantir o
atendimento aos pleitos de vistas de Processos Administrativos Sancionatarios.

Supervisdo geral de todas as equipes e assuntos da area juridica da CDHU.
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1.16.01.00 GERENCIA JURIDICA TRABALHISTA, TRIBUTARIA E DE AUTUAGOES

ATRIBUICOES:

1.

Gerenciar as tratativas necessdarias para a defesa dos interesses da CDHU em ac¢des judiciais de matéria
trabalhista e sindical.

Prestar consultoria juridica, bem como elaborar pareceres a nortear as decisGes das areas técnicas e
Diretoria Plena da CDHU nas matérias trabalhista, sindical, tributarias, ambientais, criminais e autuagdes
administrativas diversas dentro desses mesmos temas.

Gerenciar e executar a defesa dos interesses judiciais ou administrativos da CDHU tanto nas matérias
tributarias, ambientais e criminais.

Fazer a gestdo dos trabalhos dos escritdrios terceirizados/credenciados no que tange a administracdo da
carteira de acOes da area trabalhista e sindical da empresa.

Elaborar defesas administrativas decorrentes de autos de infracdo e multa, bem como acompanhar o
processo junto aos drgdos competentes.

1.16.02.00 GERENCIA JURIDICA DO IMOBILIARIO

ATRIBUICOES:

1.

Gerenciar e executar as demandas judiciais e administrativas sempre relacionados a matéria do imobiliario e
de regulariza¢do fundidria, excluida a competéncia da SRRF.

Gerenciar e controlar todas as demandas judiciais em face da Companhia ou em interesse dela, de cunho
imobiliario e de regularizagdo fundidria, quais sejam: desapropria¢des, reintegracdes de posse de glebas,
interdito proibitdrio, manutencdo de posse, usucapiao, servidao, retificacdo de area etc.

Regularizagdo, no que diz respeito aos aspectos juridicos, consultivo e contencioso, com relagao a promogao
de loteamentos, incorporacGes imobilidrias, aquisicdes e transferéncias de imdveis de Conjuntos
Habitacionais e de Assentamentos Precadrios, excluida a competéncia da SRRF.

Demandas administrativas, de natureza registral imobilidria, perante os varios cartdrios de notas e de
imoveis, tais como, usucapido extrajudicial, retificacdo de area, suscitacdo de duvida etc.

Prestar consultoria juridica, bem como elaborar pareceres a nortear as decisdes das areas técnicas e
Diretoria.

Plena da CDHU nas matérias imobiliarias e de regularizacdo fundiaria, excluida a competéncia da SRRF.

Atuacdo em questdes fundidrias envolvendo aldeamento indigena, quilombolas e outras populagdes,
incluindo também a defesa judicial da CDHU em tais questionamentos.

Atuacdo residual em eventual matéria juridica que ndo esteja ajustada nas competéncias das demais
Geréncias Juridicas subordinadas a Superintendéncia Juridica.

1.16.04.00 GERENCIA JURIDICA CIiVEL

ATRIBUIGCOES:

1.

Gerenciar e executar as demandas judiciais e administrativas de interesse da CDHU relacionadas a matéria
civel que envolvam questdes contratuais e de convénios administrativos, tais como, descumprimento de
obrigacdes contratuais, vicios construtivos em dareas comuns condominiais, reequilibrio econémico-
financeiro, reponsabilidade civil.

Gerenciar, acompanhar e fornecer informagdes em Inquéritos Civis instaurados pelo Ministério Publico que
envolvam matéria civel.
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10.

11.

Prestar consultoria juridica relativa a matéria civel que envolva questdes relacionadas a contratos em
andamento, convénios administrativos e demais instrumentos a serem firmados ou em andamento,
mediante elaborac¢do de pareceres juridicos para nortear as decisdes das areas técnicas e Diretoria Plena da
CDHU.

Elaborar termos aditivos, de encerramento e de rescisao de contratos firmados com particulares.

Analisar minutas e elaborar termos aditivos e de encerramento de convénios, acordos de cooperagdo e
demais instrumentos firmados com Municipios, drgaos publicos e associacdes.

Instaurar e conduzir processos administrativos sancionatdrios e de rescisdo unilateral em face das
contratadas e dos convenentes, mediante provocagdo das areas gestoras.

Adotar providéncias relativas ao levantamento das garantias contratuais junto as seguradoras, em apoio as
areas gestoras dos contratos, nos casos de descumprimentos contratuais.

Elaborar minutas de publicacdo no Didrio Oficial do Estado de Sdo Paulo de atos administrativos referentes
as decisGes decorrentes dos processos administrativos sancionatérios e de rescisdo unilateral em face das
contratadas e dos convenentes.

Atender pleitos de vistas de processos administrativos sancionatoérios e de rescisdo unilateral.

Revisar periodicamente os procedimentos administrativos, tais como pareceres, minutas de convénios,
processos administrativos sancionatdrios, tendo por base as legislacGes vigentes, normas de procedimentos
internos da Companhia, orienta¢des do TCE/SP.

Gerir os trabalhos dos escritorios terceirizados/credenciados no que tange a administracdo da carteira de
acOes de responsabilidade civil movidas por pessoas fisicas, que se encontram nesta Geréncia.

1.16.06.00 GERENCIA JURIDICA DE MUTUARIOS

ATRIBUIGCOES:

1.

Gerenciar todas as tratativas necessarias a defesa dos interesses da CDHU em agdes judiciais de matéria
civel, que tenham como oponentes mutuarios ou pessoas fisicas, nas diversas matérias relativas as unidades
habitacionais e contratos de financiamentos da Companhia.

Gerenciar todas as tratativas necessarias a defesa dos interesses da CDHU em acdes judiciais de matéria
civel, que tenham como oponentes administradoras de condominios, relativas as cobrancas das taxas
condominiais.

Gerenciar todas as tratativas necessarias a defesa dos interesses da CDHU em acdes judiciais de matéria
tributaria, relativas, exclusivamente, as dividas incidentes sobre as unidades habitacionais.

Gerenciar as tratativas necessdrias a defesa dos interesses da CDHU em acdes propostas em face dos
mutuarios e terceiros, relativas as unidades habitacionais e contratos de financiamentos da Companhia,
afetas as atividades de cobranca e/ou regulariza¢do contratual.

Gerenciar os trabalhos de eventuais Escritérios Contratados, no que tange a carteira de agbes acima
descritas.

1.18.00.00 SUPERINTENDENCIA DE ENGENHARIA E SERVICOS MULTISSETORIAIS

ATRIBUICOES:

1.

Gerenciar processos para elaboracdo de propostas de servigcos técnicos de projetos, visando atendimento as
Secretarias da Administragao Publica e Autarquias.

Gerenciar processos e contratos para elaboracdo de projetos e montagem de documentos técnicos, visando
atendimento as Secretarias da Administracdo Publica e Autarquias.
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10.

11.

12.
13.

14.

15.
16.
17.

Gerenciar processos para elaboragdo de orgamentos de projetos e obras, visando atendimento a CDHU, bem
como as Secretarias da Administragdo Publica e Autarquias.

Gerenciar a mobilizacdo de equipes.

Gerenciar a atuacdo de empresas prestadoras de servigos e projetistas.

Realizar gestdo junto as Secretarias da Administra¢do Publica, Autarquias e Prefeituras Municipais.
Realizar gestdo junto aos agentes externos: DAEE, CETESB, SABESP, concessionarias.

Estabelecer normas e padrdes técnicos de elaboragdo de projetos.

Promover estudos e pesquisas na producdo de projetos e de seus produtos, bem como referéncias técnicas
de sistemas alternativos.

Gerenciar processos e contratos para execu¢do e gerenciamento de obras, visando atendimento as
Secretarias da Administragao Publica e Autarquias.

Apoio técnico de engenharia e prestacdes de contas de obras e servigos de convénios, visando atendimento
as Secretarias da Administragdo Publica e Autarquias.

Gerenciar processos para elaboracdo de avaliagdes de imdveis e terrenos, visando atendimento a CDHU.

Gerenciar processos para elaboracdo de propostas de servicos de avaliagBes, visando atendimento as
Secretarias da Administracdo Publica e Autarquias.

Gerenciar processos e contratos para elaboracdo de avaliagGes de imdveis e terrenos, visando atendimento
as Secretarias da Administracdo Publica e Autarquias.

Gerenciar a atuacdo de empresas prestadoras de servicos e avaliadores.
Avaliar e identificar as inadequacdes dos processos ou produtos.

Gerenciar a prestacdo de servicos da CDHU para os CLIENTES com foco nos produtos técnicos da area de
obras e servicos de engenharia.

1.18.01.00 GERENCIA DE PROJETOS

ATRIBUICOES:

1.

a unn b W

10.

Receber demandas de servicos relacionados a elaboragdo de projetos visando atendimento a secretarias da
administracdo publica e autarquias.

Providenciar subsidios técnicos para elaboracdo de propostas de prestacdo de servicos de projetos, levando
em consideracdo valores de mercado, demandas de prazo, custos envolvidos e mobilizacdo de equipe
técnica/ prestadores de servicos.

Representar a empresa junto aos demandantes.
Gerenciar o processo de producao de projetos. Gerenciar mobilizacao de equipes.
Gerenciar normas e padrées técnicos de elaboragao de projetos.

Gerenciar projetos desde a sua concepgdo ao projeto executivo, além de subsidios necessarios as licitagoes
publicas dos demandantes.

Planejar a elaboracdo da totalidade dos projetos em todas as suas fases (Estudo Preliminar, Projeto Basico,
Projeto Executivo, Projeto de Aprovacgao) dentro da regido de atuacdo da Geréncia.

Acompanhar e controlar as etapas planejadas para a elaboragao dos projetos.

Administrar a realizagdo dos procedimentos necessarios a producdao de insumos para a elaboragdo dos
projetos (ex. servicos de geotecnia, cadastros, diretrizes, etc.).

Avaliar os processos e produtos técnicos realizados na Geréncia.
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11.

12.
13.

14.

15.
16.
17.
18.
19.

Sistematizar e manter sob controle técnico e administrativo as alteragdes e ajustes (em desenhos, plantas e
informacgdes/documentos) que venham a ocorrer nos projetos.

Acompanhar e controlar as etapas planejadas para a elaboragao dos projetos.

Acompanhar prazos de contratos, fornecer subsidios para as medi¢cbes de prestadores de servicos e
subsidios para cumprimento de contratos.

Gerenciar a atuacdo de empresas prestadoras de servicos e projetos técnicos. 15 . Promover os estudos e
pesquisas na producdo de projetos e de seus produtos. 16 . Avaliar e identificar as inadequag¢Oes dos
processos ou produtos.

Realizar gestdo junto aos agentes externos: Prefeituras, Daee, Cetesb, Sabesp etc.

Participar da definicdo de normas e posturas técnicas e condi¢des especificas para a elaboragdo de projetos.
Analisar e/ou solicitar Referéncia Técnica de Sistemas Construtivos Alternativos.

Supervisionar as atividades exercidas pelos “Nucleos de Projetos | e II”.

Elaborar estudos para caracterizacdo de padrdes de construgao.

1.18.02.00 GERENCIA DE ORGAMENTO DE OBRAS

ATRIBUICOES:

1.

Gerenciar o recebimento de planilhas de quantidades de servicos (informes de orcamento) relativas as
edificacbes e redes de infraestrutura urbana de empreendimentos habitacionais e empreendimentos das
Secretarias da Administracao Publica e Autarquias, fornecidas pelas areas de Projetos e Obras.

Gerenciar os bancos de orgamento/Boletim CDHU.

Coordenar a cotac¢do de precos de insumos e servicos para execuc¢do de obra, cuja cotacdo é realizada pela
Fipe e também internamente por esta Geréncia.

Coordenar a elaboracdo de relatdrios de composicdes de precos gerais e planilhas orcamentarias das
edificagcdes nas datas bases regulares.

Coordenar a elaboragdo de planilhas orcamentadrias para licitacdo, aditamento e estudo de viabilidade dos
empreendimentos.

Prestar, sempre que solicitado, esclarecimentos relativos as composi¢cdes de precos de servicos.

1.18.03.00 GERENCIA DE AVALIACOES

ATRIBUICOES:

1.

a unn A W N

Gerenciar a producdo dos servicos de avaliagdes elaborados pelos técnicos da CDHU e colaboradores, bem
como por empresas contratadas, compreendendo os seguintes produtos: Laudo Técnico Completo de
Avaliagdo; Parecer Técnico de Avaliacdo; Laudo Simplificado de Avaliacdo; Parecer Técnico de Confirmacao
de Valores; Elaboracdo de Laudo Simplificado de Avaliacdo; Assisténcia Técnica e Consultoria as Acgoes
Juridicas no Estado.

Organizar, cadastrar e acompanhar as demandas regionalmente.

Gerenciar os contratos de Servicos de Avaliagcdo aos demais érgaos do Estado.

Organizar e acompanhar as demandas dos Programas da CDHU e SH.

Organizar e acompanhar as demandas das Secretarias da Administra¢do Publica e Autarquias.

Anidlise e ou elaboracdo de Termos de Referéncia.
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1.18.04.00 GERENCIA DE OBRAS

ATRIBUICOES:

1.
2.

Gerenciar obras e servigos de engenharia da CDHU na Regido Metropolitana de Sao Paulo.

Gerenciar os trabalhos de fiscalizacdo e de gerenciamento de obras e servicos de engenharia em suas
diversas modalidades, inclusive as empresas contratadas para esta funcao.

Gerenciar os contratos de obras e servigos sob os aspectos técnicos de engenharia - planejamento de
canteiro, execucdo das obras e servicos, métodos de ensaio e controle tecnoldgico, seguranca do trabalho,
etc.

Fazer gestdo junto as Geréncias de Obras do Interior.
Supervisionar as atividades exercidas pelo ‘Nucleo de Obras da Regido Metropolitana de Sao Paulo.

Dimensionar, para os contratos e convénios de prestacdo de servicos assinados pela CDHU na Regido
Metropolitana de S3o Paulo e segundo proposta técnica aprovada pela CDHU junto aos CLIENTES, as equipes
de engenharia que neles atuarao.

Gerenciar, na Regido Metropolitana de Sdo Paulo, a prestacao de servicos da CDHU para os CLIENTES com
foco nos produtos técnicos da drea de obras e servigos de engenharia.

Apoiar, na Regido Metropolitana de Sdo Paulo, a Superintendéncia no relacionamento com os CLIENTES no
que diz respeito a area técnica de obras e servigos de engenharia.

Apoiar, na Regido Metropolitana de Sdo Paulo, as outras areas técnicas da ‘Diretoria de Projetos e
Programas’ na prestacdo de servicos e entrega de produtos aos CLIENTES.

1.19.00.00 SUPERINTENDENCIA DE MONITORAMENTO DE CONTRATOS E CONVENIOS

ATRIBUICOES:

1.

Coordenar as atividades das geréncias subordinadas, garantindo alinhamento e eficiéncia nas suas
operagoes.

Gerenciar a interface e o alinhamento dos processos, promovendo a centralizacdo e sistematizacao das
informacg0es das areas de produgdo e servigos.

Administrar a operacionalizacdo dos bancos de dados de obras, servicos e empreendimentos (SisObras,
GEM, Cronograma Operacional, Hércules, GEFIC e outros).

Monitorar e avaliar a producdo, bem como o desenvolvimento técnico e operacional das obras da CDHU.
Monitorar e avaliar a gestdo dos sistemas de controle utilizados na supervisao de contratos e obras.

Monitorar o processo de contratacdo de obras e servicos de engenharia supervisionando o andamento de
cada etapa.

Monitorar a andlise e a regularizacdo das unidades sem comercializagdo, garantindo o atendimento as
normas internas da CDHU.

Acompanhar as pendéncias relacionadas as unidades sem comercializagdo, promovendo a elaborac¢do de
planos de acdo e a cobranca junto a carteira de mutuarios.

Monitorar os convénios e contratos relacionados a obras, servicos de engenharia, gerenciamento,
fiscalizagdo e consultoria, considerando os seguintes aspectos, entre outros: Prazos de execucdo e entregas;
Valores e servicos contratados; Aditamentos contratuais; Encerramentos de contratos; Execucao financeira;
Programacdo financeira; Licitages; Elaboracdo de relatérios gerenciais; Participacdo no Comité de
Orgcamento Empresarial.
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10.

11.

12.

Monitorar a estruturacdo e a execuc¢do dos convénios e demais instrumentos de parceria, assegurando a
conformidade juridica, financeira e técnica.

Acompanhar a gestdo financeira e as prestacées de contas dos convénios, garantindo o atendimento das
normas internas e dos drgaos de controle externo.

Elaborar documentos, informacgdes e relatdrios necessdrios a execucdo, gestao e fiscalizagao dos convénios.

1.19.03.00 GERENCIA DE CONTROLE E INFORMAGAO

ATRIBUICOES:
1. Integrar e monitorar sistemas e informagdes relacionadas a contratos, convénios e obras.
2. Estabelecer diretrizes técnicas para coleta, tratamento e divulga¢do de dados operacionais.
3. Assegurar governanga e suporte técnico aos diversos sistemas de areas gestoras e diretoria.
4. Garantir aintegridade dos dados e propor melhorias nos sistemas.
5. Promover a melhoria continua dos processos com base em dados e resultados.
6. Gerenciar o Boletim Gerencial de Custos e relatérios de pagamentos.
7. Documentar e propor melhorias nos fluxos operacionais.
8. Controlar e emitir os relatdrios dos cronogramas de desembolso dos contratos de obras.
9. Produzir relatérios técnicos, financeiros, orgamentarios e gerenciais.

=
o

Desenvolver dashboards com indicadores tematicos, conforme a demanda.

1.19.04.00 GERENCIA DE CONTRATOS DE SERVIGOS

ATRIBUICOES:

1.

10.

Realizar monitoramento das equipes de prestacdo de servicos de empresas contratadas (como
Gerenciamento e Fiscalizagdo e Trabalho Técnico Social), incluindo analise curricular, enquadramento
profissional, enquadramento tarifario e aprovacdo / pré-qualificacdo curricular a luz dos contratos e Editais.

Coordenar, analisar, conferir e validar as medi¢Ges dos contratos visando a gestdo e controle dos valores
medidos em relagdo aos saldos contratuais, de contratos de servigos continuos (como Gerenciamento e
Fiscalizagdo e Trabalho Técnico Social) e dos contratos de prestacdo de servigos.

Analisar, emitir e controlar as Ordens de Inicio de Servigos dos contratos acima mencionados, bem como
acompanhar seu andamento.

Efetuar acompanhamento dos cronogramas de desembolso das contratadas e elaborar relatdrios,
controlando a evolugdo dos contratos. adequando-os a dotacdao orgamentaria da CDHU durante a vigéncia
dos contratos.

Efetuar a guarda e arquivamento de contratos, OIS, medicdes e outros documentos.

Coordenar, analisar, conferir e validar as medi¢des dos contratos em comento, visando a gestdo e controle
dos valores medidos em relagdo aos saldos contratuais dos contratos dos servicos prestados pela CDHU a
seus Clientes.

Elaborar, subsidiar a emissao das medicdes e controlar os saldos e prazos dos contratos de servigos.
Solicitar emissdo de notas fiscais.
Controlar os recebimentos efetuados para a CDHU.

Monitorar o procedimento de contratacdo e dispensa de colaboradores.
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11.

Estabelecer interface continua com as Gerenciadoras.

1.19.05.00 GERENCIA DE MONITORAMENTO DE CREDITOS

ATRIBUIGCOES:

1.

Levantar, identificar e analisar os relatérios gerenciais obtidos pelos sistemas integrados na CDHU,
detectando possiveis irregularidades em unidades sem comercializacdo.

Verificar a real situagdo da unidade sem comercializacdo, através de levantamento obtido em conformidade
com o disposto na NP 09.09/2025 (verificacdo de regularidade contratual com mutuario ou permissionario),
monitorando e promovendo ag¢des necessdrias junto as areas envolvidas, visando a regularizacdo das
precitadas unidades habitacionais.

Elaborar plano de agdo para a solugdo das pendéncias levantadas, focando no melhor procedimento para a
regularizacao de unidades ndo comercializadas.

Acompanhar através de relatdrios especificos para este fim e propor medidas preventivas/corretivas,
visando o cumprimento das diretrizes apontadas nas Normas da CDHU para comercializacdo e demais
procedimentos necessarios objetivando a regularizagdo dos mutudrios dentro do prazo estipulado nas
normas internas da CDHU.

Analisar, direcionar e propor a¢des adequadas as atividades pertinentes a esta Geréncia, buscando solugbes
para a legalizacdo/regularizacdo de unidades com pendéncias de comercializacdo.

Monitorar através de relatérios periddicos o auxilio no processo de efetivagdo da cobranga na carteira de
mutudrios.

Focar nas ag¢des de conformidades (Normas e Procedimentos) e na estratégia a ser adotada prioritariamente
no transcurso dos trabalhos a desenvolver, objetivando apurar a real situacdo de cada imdvel sem
comercializagao.

1.19.06.00 GERENCIA DE GESTAO DE CONVENIOS

ATRIBUICOES:

1.

Atuar na estruturacdo de convénios e outros instrumentos de parceira, quando solicitado, mediante prévio
recebimento das caracteristicas e detalhamentos do ajuste pretendido.

Realizar os procedimentos necessarios para envio a area juridica dos elementos necessarios a formalizagao
de convénios e outros procedimentos de parceria, inclusive solicitacdo de Reserva de Verba de convénios de
repasse de recursos tendo como fonte recursos proprios da CDHU.

Efetuar monitoramento da execucdo do objeto dos convénios e instrumentos de parceria vigentes,
conforme sistema e fluxo para tal estabelecidos.

Efetuar monitoramento e gestao financeira dos convénios de repasse de recursos.

Monitorar a situacdo das prestacdes de contas de todos os convénios de repasse de recursos, informando
aos parceiros conveniados a situacao de regularidade, ou nao, da execucao financeira.

Elaborar os documentos pertinentes ao atendimento as Instru¢des do Tribunal de Contas do Estado (TCE),
referentes as PrestacGes de Contas Anuais dos convénios com repasse de recursos efetuados pela CDHU.

Elaborar, mediante prévio recebimento das informacbes pelas areas gestoras da execugdo, os documentos
técnicos necessarios a formalizagcdo de aditamentos, termos de alteragdo e de encerramento de convénios e
instrumentos similares, para encaminhamento a area juridica.

Elaborar, com o subsidio das areas envolvidas, informacgGes para atendimento a questionamentos de érgdos
de controle externo — TCE e Ministério Publico.
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9. Mediante amostragem, efetuar avaliacdo do desenvolvimento de convénios monitorados, com vistas a
retroalimentacdao mediante apontamento de aspectos positivos, a serem incorporados, e negativos, a serem
evitados, quando da formalizagdo de novas parcerias.

1.20.00.00 SUPERINTENDENCIA JURIDICO-ADMINISTRATIVA
ATRIBUICOES:

Em atualizagdo.

1.20.01.00 GERENCIA DE LICITAGOES
ATRIBUICOES:

1. Definir modalidade e autuar o procedimento licitatério, em consonancia com a legislagcdo em vigor.

2. Gerir os editais mediante elaboragdo e encaminhamento de minutas para aprovagdo das areas gestora e
juridica e consequente assinaturas.

3. Dar publicidade das licitagdes nos veiculos de comunicagdo de acordo com a legislagdo em vigor, observados
0s prazos e exigéncias.

4. Disponibilizar todos os dados referentes a Licitagdo no site da CDHU.

5. Controlar e supervisionar todos os procedimentos licitatérios em conformidade com a legislagdo vigente e
diretrizes da Companhia.

6. Controlar e acompanhar os prazos legais do procedimento licitatério.
7. Manifestar-se quando das solicitagdes de esclarecimentos pelas empresas licitantes.

8. Fornecer, quando for o caso, subsidios para elaboracdo de parecer juridico para decisdo do Presidente
guanto ao acolhimento ou ndo das alegacdes apresentadas em impugnacao de editais.

9. Apoiar a Comissdo Permanente de Licitagdes e os Pregoeiros no exercicio de suas atribuicdes durante a fase
externa da licitacao.

10. Elaborar despachos dos atos administrativos relacionados aos procedimentos licitatdrios.

11. Cadastrar e transmitir os processos licitatérios no Sistema de Consolidagdo das Informagdes ao Tribunal de
Contas do Estado de S3o Paulo — SCT, até a etapa da homologacdo, e/ou até o resultado da licitagdo
(revogacdo, anulacdo, fracasso, etc).

12. Encaminhar os processos para elaboracdo do contrato, ordem de compra ou ordem de servigo.

13. Analisar e validar toda documentacao recebida das empresas para a emissao o Certificado de Registro
Cadastral- CAUFESP.

14. Orientar e dar suporte ao atendimento de demandas do TCE/SP.

15. Cumoprir as exigéncias legais mediante registro de empresa apenadas pela CDHU no site de Sangdes.

1.20.02.00 GERENCIA JURIDICO-CONSULTIVA
ATRIBUIGCOES:

Em atualizacdo

1.20.03.00 GERENCIA DE APOIO E CONTROLE ADMINISTRATIVO

ATRIBUICOES:
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Gerenciar, coordenar e executar as atividades de oficializacdo dos instrumentos contratuais, atas de registro
de precgos, convénios, termos de cooperacdes, comodatos, permissdes de uso e respectivos aditamentos.

Coordenar, controlar, buscar subsidios e responder a todos os oficios, judiciais ou administrativos, e
notificacdes extrajudiciais, sempre dentro dos temas e assuntos relacionados dentre as competéncias da
Superintendéncia Juridica ou suas Geréncias, no SEI.

Disponibilizar de forma digital de todos instrumentos contratuais, atas de registro de precos, convénios,
termos de cooperagbes, comodatos, permissdes de uso e respectivos aditamentos para as areas de
competéncia da Companhia.

Elaborar e controlar as solicitagGes de servigcos administrativos, financeiros e cartorarios dos advogados e
estagiarios da Superintendéncia Juridica.

Atender aos pedidos de certiddes: civel, execucgao fiscal, faléncia e concordata, protesto, trabalhista, federal
e breve relato, matriculas atualizadas em vdarios Cartdrios de Registro de Imdveis do Estado de Sao Paulo.

Gerenciar o orcamento da Superintendéncia Juridica e suas respectivas Geréncias.

Cumprir as exigéncias legais e normativas quanto as informacdes a serem prestadas a Corregedoria Geral da
Administracdo, Assembleia Legislativa do Estado de Sdo Paulo e demais 6rgdos, em apoio a Geréncia Juridica
de Licitagdes e Controle Externo, inclusive também quanto as contratagdes da Companhia com terceiros.

Elaborar e controlar as procuragdes, substabelecimentos e chancelas mecanicas.

Administrar o sistema ASSINA.SP, assinatura eletronica dos instrumentos contratuais, atas de registro de
precos, convénios, termos de cooperag¢des, comodatos, permissées de uso e respectivos aditamentos.

Administrar informacdo dos depdsitos judiciais na planilha do Banco do Brasil e conferéncia dos langamentos
no sistema GPJA.

Representar como preposto, em audiéncias de terceirizados, funcionarios e ex-funcionarios da CDHU,
perante as Varas do Trabalho da Capital, Regido Metropolitana e outras Comarcas.

Administrar o Sistema Corporativo de Controle de Contratos, atas de registro de precos, convénios, termos
de cooperagdes, comodatos, permissdes de uso e respectivos aditamentos da Cia. e demais sistemas da
Superintendéncia Juridica.

Gerenciar e controle a distribuicdo de cita¢des, intimagGes e bloqueio de conta, emitidos pelo Banco do
Brasil, documentos recebidos via Correios, Oficial de Justica e Geréncias Regionais da CDHU, realizados
desde a entrada dos mesmos na recepgdo/setor de correspondéncias, digitalizacdo e criacdo de arquivos
individuais em PDF, planilhamento, consulta aos autos judiciais para identificacio de competéncias e
distribuicdo diaria, por e-mail e protocolo fisico, as areas da Superintendéncia Juridica.

Conferir via SCPM ou GPJA medicbes de Escritdrio de Advocacia (honordrios, reembolsos de custas e
despesas processuais) fechamento mensal no sistema Fluig.

Emitir guias de despesas e custas processuais para pagamento no Fluig, encaminhamento das guias e
comprovantes para os advogados, langcamento dos documentos no sistema SCPM.

Emitir prévias do provisionamento juridico das condenacées - via sistema GPJA e fechamento mensal, para
envio a Geréncia de Contabilidade.

Instrumentos contratuais (antigos) desarquivamento: contratos, atas de registro de pregos, convénios,
termos de cooperagbes, comodatos, permissdes de uso e respectivos aditamentos, disponibilizacdo digital,
conferéncia e encaminhamento para arquivo na Prado Chaves Arquivos e Sistemas Ltda.

Gerenciar o armazenamento de todos instrumentos contratuais, atas de registro de pregos, convénios,
termos de cooperacgdes, comodatos, permissdes de uso e respectivos aditamentos da Cia.

Elaborar relatérios trimestrais das condenagGes e contratagdes da empresa, para Geréncia da Contabilidade,
para atender pedido dos Auditores, Conselho Fiscal, Administracao e Diretoria da Cia.
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20

. Controlar as notificagdes extrajudiciais das contratadas, publicacdes do encerramento dos instrumentos

contratuais no DOE/SP, inclusdo no Sistema Corporativo de Contratos da Cia.

1.20.04.00 GERENCIA JURIDICA DE CONTROLE EXTERNO

ATRIBUICOES:

1.

Gerenciar o atendimento as requisi¢des, justificativas e defesas a serem apresentadas ao Tribunal de Contas
do Estado.

Providenciar a consultoria juridica necessdria para os temas que envolvam licitagdes e controle externo do
TCE e outros drgaos.

Fornecer amparo juridico necessario para os procedimentos de licitagdes, bem como para as apuracoes
internas e externas, inclusive auditorias internas e externas.

Orientar as dreas internas da CDHU a respeito da necessidade de atendimento as diretrizes tracadas pelo
TCE, com vistas a evitar a imposi¢do de sangdes a Companhia e aos seus Diretores.

Gerenciar e controlar os processos judiciais e administrativos em defesa dos interesses da CDHU e que
envolvam as matérias de licitacdo e controle externo, inclusive improbidade administrativa.

Orientar e responsabilizar-se pelos trabalhos da Comissao de Apuragdo Preliminar.

2.00.00.00 DIRETORIA ADMINISTRATIVO-FINANCEIRA

ATRIBUICOES:

1.

10.

11.

12.

Administrar eficientemente os recursos humanos, garantindo um time capacitado e motivado, resultando
em um alto desempenho e um clima organizacional saudavel.

Gerenciar as relagdes com os sindicatos, promovendo um didlogo construtivo e mantendo um ambiente de
trabalho harmonioso.

Supervisionar o suprimento de materiais e servi¢cos, assegurando o atendimento das necessidades de todas
as areas da empresa de forma eficaz e eficiente.

Assegurar o correto pagamento de tributos imobilidrios, contas de agua e energia, garantindo o
cumprimento das obrigacdes fiscais e financeiras.

Aprovar as compras da empresa, seguindo as normas e procedimentos estabelecidos, garantindo a aquisicao
dos bens e servigos necessarios com eficiéncia e qualidade.

Gerenciar a segurancga patrimonial e de transportes, protegendo os bens da empresa e administrando a frota
de veiculos de forma adequada.

Gerir os estoques de materiais, garantindo o abastecimento adequado para as areas da empresa, evitando
interrupg¢des no processo produtivo.

Gerenciar o orcamento financeiro da empresa, visando minimizar os impactos financeiros e aumentar a
eficiéncia no uso dos recursos.

Administrar o fluxo de caixa, os compromissos financeiros e os contratos de empréstimos, garantindo uma
gestao financeira eficaz e sustentavel.

Monitorar a eficiéncia na cobranca e liquidagdo dos financiamentos, buscando minimizar a inadimpléncia e
maximizar a arrecadacao.

Administrar as operag¢Oes financeiras bancarias, garantindo o cumprimento da politica financeira
estabelecida pela empresa.

Definir regras para o célculo das prestacdes dos mutuarios, visando equilibrar os objetivos politico-sociais
com os econOémico-financeiros do programa.
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13. Desenvolver e implementar estratégias para otimizar a gestdo do Programa de Apoio ao Crédito
Habitacional, garantindo eficiéncia e qualidade na execucdo das atividades.

14. Monitorar o desenvolvimento das obras dos empreendimentos relacionados ao Programa de apoio ao
Crédito Habitacional, assegurando o cumprimento dos prazos e a conformidade com os projetos e
orgamentos.

15. Gerir o fluxo de caixa projetado e prever or¢amentos, maximizando a eficiéncia no uso dos recursos
financeiros destinados ao programa.

16. Garantir o cumprimento das obrigagdes tributarias e emolumentos relacionados aos contratos dos
mutuarios, mantendo a saude financeira dos empreendimentos.

17. Planejar e executar a estratégia de Tl, alinhada aos objetivos e necessidades do negdcio, garantindo que a
area contribua para o sucesso da empresa.

18. Definir e priorizar projetos de Tl, identificando oportunidades e implementando solugdes que impulsionem a
inovacao e a transformacao digital da empresa.

19. Gerenciar relacionamentos com fornecedores de Tl, negociando contratos, avaliando o desempenho dos
fornecedores e garantindo a qualidade dos produtos e servigos entregues.

20. ldentificar e avaliar novas tecnologias e tendéncias emergentes, buscando oportunidades de aplicagdao no

ambiente de negdcios e promovendo a inovagdo na empresa.

2.01.00.00 SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRAGCAO DE SERVIGOS

ATRIBUICOES:

1.
2.

Definir diretrizes relativas aos servigcos de transporte (frota) da Companhia.
Administrar e planejar a politica de suprimentos da Companhia.

Planejar e coordenar os servicos administrativos da Companhia, bem como as atividades de manutencao
predial dos seus estabelecimentos.

Planejar e coordenar a vigilancia do patriménio imobilidrio da CDHU.
Definir diretrizes para o tratamento do acervo documental da Companhia.

Definir diretrizes para a gestdao condominial dos edificios CIDADE I, Il e IV.

2.01.02.00 GERENCIA DE SUPRIMENTOS

ATRIBUICOES:

1.
2.

3.
4.

Controlar e coordenar compras, guarda, controle e distribuicdo de material de estoque.

Controlar e coordenar as compras de material de aplicacdo direta e bens patrimoniais, bem como a
contratacdo de empresas para servigos gerais até os limites de dispensa de licitagao.

Administrar contrato de prestacdo de servicos graficos para confeccdo de impressos e servicos correlatos.

Realizar cotagGes de precos como referencial para licitagcGes.

2.01.03.00 GERENCIA DE SERVICOS ADMINISTRATIVOS

ATRIBUIGCOES:

1

2.

. Planejar, controlar e supervisionar os servigos administrativos para suporte as atividades da Companhia.

Planejar, programar e coordenar os servicos de manutencdo predial corretiva e preventiva dos prédios
administrativos da CDHU.
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3. Controlar a expedicdo e recepcdo de documentos e correspondéncias. Coordenar e manter os arquivos
administrativos e técnicos.

4. Controlar os procedimentos de gestdo documental da Companhia.

5. Planejar, programar e coordenar a movimentacdo fisica e aquisicdo dos bens mobilidrios (bens patrimoniais
e patrimdnio) da Companhia.

2.01.04.00 GERENCIA DE VIGILANCIA DO IMOBILIARIO
ATRIBUICOES:
1. Fiscalizar os contratos de vigilancia e manutengdo nas areas pertencentes a CDHU.

2. Organizar e gerir Autos de InfragOes, Notificagdes e Multas, referentes ao cédigo de posturas municipais.

3. Constatar in loco ocupagdes irregulares, registrar de Boletim de Ocorréncia para abertura de Processos
Provisodrios, propositura de Ac¢Ges de Reintegracdo de Posse e demais providéncias, junto aos érgados
publicos.

4. Andlisar e aprovar Ordens de Servigo e pagamentos, pertinentes aos contratos de vigildancia e manutencao.

2.01.08.00 GERENCIA DE TRANSPORTES
ATRIBUICOES:

1. Programar e controlar o atendimento das necessidades de transporte de pessoas, materiais e equipamentos.

2. Contratar os meios de transportes adequados as demandas apresentadas pelas diversas Areas da
Companhia.

3. Controlar as atividades de utilizacdo e registros das despesas com transportes em geral.

4. Controlar as atividades dos recursos humanos e operacionais existentes, racionalizando sua utilizagao e
distribuicdo, para maior atendimento possivel da demanda existente.

2.02.00.00 SUPERINTENDENCIA DE GESTAO DE PESSOAS
ATRIBUIGCOES:

1. Planejar e gerir a formulagdo de planos e politicas de Gestdo de Pessoas.

N

Planejar e gerir programas de capacitacdo e desenvolvimento organizacional, motivacional e social.
Administrar relacionamentos com outros érgdos governamentais.

Planejar e gerir programas de responsabilidade social relacionados ao ambiente interno e externo.
Estabelecer juntamente com as geréncias e nucleos o plano de metas da SGP.

Representar a CDHU nas negociag¢Oes coletivas de salario com os Sindicatos Preponderantes..

o U A~ W

Dar suporte e subsidiar as diretorias e superintendéncias correlatas com informacdes e a¢bes atinentes a
gestdo de pessoas.

Emitir notas técnicas e relatérios conforme demandas.

~N

8. Presidir o Comité de Etica da Companhia.
9. Presidir o Comité Transitério de Elegibilidade da Companhia.
10. Dar suporte a gestdo do Programa de Participagdo nos Resultados da Companhia.

11. Atuar juntamente com a area juridica na andlise e implementagdo de novos regramentos juridicos
(Tributario/Previdencidrio/Trabalhista), incidentes sobre folha, processos e rotinas trabalhistas.
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12.
13.

Dar suporte a solucdo de conflitos nas ocorréncias internas.

Manter relacionamento com outros drgdos governamentais.

2.02.01.00 GERENCIA DE ADMINISTRAGAO DE PESSOAL E BENEFICIOS

ATRIBUICOES:

1.
2.

9.
10.
11.
12.

Controlar acGes relativas as politicas e processos administrativos de Gestdo de Pessoas.

Estabelecer diretrizes e administrar as atividades relacionadas com a administracdao de pessoal, folha de
pagamento e beneficios.

Gerir o controle de ponto dos empregados e estagidrios.

Controlar o recolhimento de encargos sociais e tributarios de empregados, diretores, conselheiros e
integrantes do comité de auditoria.

Gerir o sistema publico de escrituracgao digital — eSocial.

Supervisionar a implementacdo das politicas de cargos e salarios.

. Acompanhar e controlar o quadro de vagas dos cargos e fung¢des gratificadas aprovados na Companhia.

Estabelecer e manter relagdes com entidades e érgdos relacionados a Gestao de Pessoas.

. Acompanhar as negocia¢des de Acordo Coletivo de Trabalho junto aos Sindicatos e drgdos controladores do

Estado.

Atualizar e controlar as movimentac¢des que impactam nas Tabelas Salariais.

Administrar contratos e convénios de empresas concessiondrias dos beneficios.

Controlar os afastamentos de empregados junto a outros 6rgdos e de outros drgdos na CDHU.

Controlar as transferéncias internas de empregados.

2.02.02.00 GERENCIA DE CAPTAGCAO, DESENVOLVIMENTO E RELACOES HUMANAS

ATRIBUICOES:

1.
2.

Coordenar as politicas e procedimentos relacionados ao recrutamento e selecdo de pessoal.

Coordenar as atividades relacionadas as a¢des de treinamento, desenvolvimento e formagado continuada dos
colaboradores, de modo a perenizar uma cultura de aprendizagem continua, que propicie a aquisi¢ao e o
compartilhamento de conhecimento e das competéncias vinculadas a estratégia da CDHU.

Gerenciar o processo de gestdao do desempenho dos colaboradores.
Realizar pesquisa de clima organizacional e propor a¢des de melhoria baseadas nos resultados obtidos.

Licitar e administrar contratos de prestacdo de servigos relativos a Aprendizes, Estagiarios e Medicina e
Seguranca do Trabalho.

Controlar e administrar as atividades relacionadas a Medicina e Seguranca do Trabalho e apoio psicossocial
aos colaboradores.

Planejar internamente campanhas sociais diversas.

Planejar e divulgar campanhas de prevencdo e combate aos assédios moral e sexual.

2.07.00.00 SUPERINTENDENCIA DE GESTAO DE CREDITOS IMOBILIARIOS

ATRIBUICOES:
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1.

Planejar e estabelecer diretrizes para realizacdo das atividades das areas subordinadas, bem como
supervisionar o cumprimento de metas e prazos estabelecidos.

Administrar e gerir os contratos de financiamento de mutudrios da carteira de crédito imobilidrio da
Companhia, em todas as operagdes atinentes a manutencao e administracao sadia da Carteira.

Garantir a aplicacdo dos indices de reajustes de data-base pactuados nos contratos da carteira de crédito
imobiliario e assegurar a emissdo de carnés dos mutuarios para realizacdo do pagamento.

Estabelecer procedimentos para garantir e controlar o ingresso tempestivo dos recursos provenientes do
pagamento das prestacdes, saldos devedores, indenizagdes por sinistro, etc...

Coordenar e planejar e adotar procedimentos para a eventual realizagdo de acordos administrativos e,
inclusive, na esfera do CEJUSC, verificando seu interesse, vantajosidade e conveniéncia.

Proceder, junto a drea competente, alteracdo no Manual de Normas e Procedimentos da CDHU, consoante
alteracdes na legislacdo pertinente e regras internas da Cia.

Monitorar as operac¢des atinentes a gestao da carteira imobilidria, analisando os processos, visando otimizar
os procedimentos, sempre buscando a obtencdo dos melhores resultados, em especial: Ocorréncias de
sinistros; Arrecadac¢do das prestacdes; Geragdo, emissdo e cadastramento dos contratos de financiamento
na Prodesp; RecomercializacGes de uhs retomadas; Emissdo de Instrumentos de Quitacdo; Transferéncia de
Titularidade; Revisdo das prestacdes; Cobranga dos contratos inadimplentes; e Realizagdo dos leilGes de AF.

Analisar, sistematicamente, o desenvolvimento das prestacdes e saldos devedores dos financiamentos da
carteira, promovendo estudos, apresentando propostas de medidas saneadoras, visando otimizar a
qualidade dos créditos imobiliarios.

Adotar procedimentos sistémicos para convalidar os contratos de financiamento no mais amplo sentido, em
especial quanto aos valores de prestacdes, subsidios concedidos, saldos devedores, prazos de implantagdo
tempestiva da cobranca dos contratos assinados, bem como seu registro imobilidrio e etc..., para dar plena
conformidade as operagdes da carteira.

2.07.03.00 GERENCIA DE COBRANCA DE MUTUARIOS

ATRIBUICOES:

1. Programar, coordenar, planejar e controlar as agdes para cobranga administrativa e extrajudicial dos créditos
imobiliarios, visando a regularizacdo da inadimpléncia e aumento da arrecadacdo.

2. Adotar medidas administrativas e extrajudiciais para regularizacdo financeira e contratual conforme a
politica normativa interna e legislacdo pertinente, a fim de receber os valores de prestacGes vencidas,
otimizando o montante arrecadado.

3. Definir estratégias e ag¢Ges, elaborar planos, metas e campanhas, apurando resultados e projeg¢des futuras,
de forma a minimizar os riscos futuros a saude financeira da carteira imobiliaria.

4. Acompanhar e gerir a performance de carteira, adotando medidas que visem a execu¢do de uma politica
mais efetiva no combate a inadimpléncia, na recupera¢do e manuten¢ao dos créditos, com consequente
aumento da arrecadacdo e reducdo dos indices de inadimpléncia.

5. Gerir os servicos de Call Center da empresa, no tocante as demandas dos beneficidrios dos financiamentos
habitacionais, e demais interessados.

6. Monitorar o sistema operacional que administra a carteira imobilidria, apoiando junto a drea de TI, as
alteragOes das transagdes, buscando a melhoria do processo, mediante definicdo de planos estratégicos.

7. Responder as demandas de 6rgaos Governamentais e, subsidiar respostas ao Judicidrio, para garantir a

N

transparéncia no tratamento de assuntos relacionados a Diretoria Financeira no ambito da carteira
imobilidria.
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10.

11.

12.

Prestar apoio técnico as diversas areas da Companhia no que se refere a recuperacao de créditos e
regularizacdo contratual dos contratos de mutuarios.

Prestar suporte a Auditoria externa e interna, revisar o sistema e sugerir melhorias de forma a alinhar os
relatérios contabeis e financeiros.

Analisar e preparar dossiés para acionamento judicial com documentacdo necessaria a propositura de
acionamento judicial.

Executar os procedimentos de cobranca extrajudicial no ambito dos contratos com cldusula de Alienagao
Fiduciaria.

Gerar relatérios gerenciais, boletins periddicos atinentes as atividades e resultados decorrentes das a¢des
para gestdo da carteira.

2.07.08.00 GERENCIA DE CONTRATOS E OPERAGOES

ATRIBUICOES:

1.

Analisar e processar os dados das familias habilitadas para elaboracdo dos instrumentos contratuais
adequados ao atendimento habitacional ofertado.

Elaborar Plano de Comercializacdo para aprova¢cao em Reunido de Diretoria Plena.

Coordenar e controlar as a¢Ges dos processos de comercializagdo junto as familias beneficiarias a aquisicdo
de imével no mercado por meio da concessdo de carta de crédito.

Converter os contratos provisérios (concessGes onerosas) e os contratos de financiamento sem cldusula de
alienagdo fiducidria em garantia em contratos definitivos, possibilitando seu registro no Cartério de Registro
de Iméveis, utilizagdo do FGTS e melhoria nos resultados de administracdo da carteira da Cia.

Controlar o estoque e o cadastro das unidades habitacionais comercializadas e a comercializar da
Companhia.

Administrar e manter o arquivo fisico e virtual de dossiés de unidades habitacionais, com controle de sua
tramitac¢do pelos usudrios autorizados, promovendo corre¢des quando necessarias.

Analisar, administrar os recursos e providenciar o pagamento dos emolumentos cartorarios e recolhimento
de ITBI (imposto sobre transmissdao de bens imdveis) no registro dos contratos com cldusula de alienagdo
fiduciaria em garantia.

Providenciar o registro dos contratos com clausula de alienagdo e outros, no respectivo Cartdrio de Registro
de Imoveis, via extrato eletronico.

Elaborar relatdrios gerenciais, listagens para prefeituras municipais visando o lancamento individualizado do
IPTU das unidades comercializadas, listagens para as dareas responsaveis pela regularizacio de
empreendimentos entregues nos respectivos Cartérios de Registro de Iméveis.

2.07.09.00 GERENCIA DE FUNDOS E SEGUROS

ATRIBUICOES:

1.

Controlar e Administrar todas as etapas inerentes aos seguros habitacionais (MIP e DFI) previsto nos
instrumentos contratuais, firmados entre a CDHU e seus beneficiarios.

Estabelecer, Analisar, Providenciar e Processar os meios para a aprovacao de utilizacdao dos recursos do FGTS
dos contratos ativos dos mutudrios, nas modalidades de: quitagdo, amortizacdo e outras opera¢des do
contrato de financiamento.
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Acompanhar, Administrar, Assumir e Garantir: a recuperaracdao dos ativos do Fundo de Compensacdo de
Varia¢Oes Salariais — FCVS; o limite de prazos dos contratos de financiamentos com cobertura do fundo,
cedendo aos mutudrios descontos concedidos nas liquidagdes antecipadas e transferéncias ocorridas; os
Dossiés dos contratos dos mutuarios a CAIXA para analise e habilitacdo, aquele drgdo remete a aprovacgdo da
Auditoria da Secretaria do Tesouro Nacional (STN), o qual aprova a “Nova¢ao” dos créditos e os trasnforma
em Titulos da Divida Publica.

Manter contatos com representantes do drgao gestor do FCVS (STN), a fim de acompanhar o processo de
liberagdo dos Titulos.

2.09.00.00 SUPERINTENDENCIA DE FINANGAS

ATRIBUICOES:

1.
2.

10.

11.

Administrar os recursos financeiros da CDHU, garantindo o pleno cumprimento de seus compromissos.

Assegurar total conformidade nas atividades operacionais desenvolvidas no ambito das Geréncias
subordinadas a Superintendéncia.

Planejar e gerir as atividades de natureza econOmico-financeira de suporte a formulagdo de planos,
programas e propostas or¢camentdrias.

Orientar a elaboragao dos trabalhos de monitoramento da execugdo orgamentdria.

Planejar e orientar a elaboracdo de estudos econdmico-financeiros para subsidiar decisGes da alta gestdo da
Companhia.

Fornecer diretrizes para as movimentacdes financeiras nas contas de titularidade da Companhia.

Orientar a elaboragdo dos fechamentos de custos e formacdo de precos das unidades habitacionais
produzidas e comercializadas pela CDHU.

Gerenciar os contratos de empréstimo da Companhia.
Fornecer diretrizes para assegurar a perfeita correspondéncia entre pagamentos e fontes de recursos.

Administrar a escrituracao contabil e fiscal dos atos e fatos da Companhia e a elaboragdo das demonstragées
financeiras.

Atender as requisi¢des do Tribunal de Contas, Auditoria Externa e outros agentes, no tocante as atribui¢Ges
da Superintendéncia.

2.09.03.00 GERENCIA DE ORCAMENTO E CUSTOS

ATRIBUICOES:

1.
2.

Elaborar a Proposta Orcamentaria e o Orcamento Empresarial da Companhia.
Coletar, monitorar, analisar e fornecer informagGes acerca da realizagdo orcamentaria da Companhia.

Elaborar reprogramacbes e projecoes financeiras periddicas, de acordo com a execu¢do orcamentaria e
informacg0es atualizadas, oriundas das areas executoras das atividades da Companhia.

Acompanhar a realizacdo da dotacdo orcamentaria de recursos do Tesouro do Estado e elaborar os
processos de alteragGes orcamentarias junto aos érgdos competentes.

Analisar e emitir reservas de verba para viabilizar a celebracdo de contratos, convénios de repasse de
recursos, aditamentos, aquisicdes de bens e servicos e demais obrigacdes financeiras da CDHU.

Elaborar o fluxo de caixa realizado.
Realizar o fechamento de custos das unidades habitacionais produzidas e comercializadas pela Companhia.

Gerenciar os contratos de empréstimo da Companhia.
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9

. Atender as requisi¢des do Tribunal de Contas, Auditoria Externa e outros agentes, no tocante as atribuigdes

da Geréncia.

2.09.04.00 GERENCIA DE GESTAO DE COMPROMISSOS FINANCEIROS

ATRIBUICOES:

1.

Realizar a gestdo dos compromissos financeiros da CDHU, promovendo as liberacdes de titulos de
pagamento para fornecedores, prestadores de servicos, érgaos publicos e outros credores.

Garantir a total conformidade no processo de liberacdo de pagamentos, verificando o pleno cumprimento
das exigéncias contratuais e tributarias.

Controlar a liberacdo de titulos de pagamento para familias atendidas nos programas assistenciais da CDHU.

Monitorar os recursos financeiros dos convénios de repasse de recursos para a Companhia e assegurar a
perfeita correspondéncia entre os respectivos pagamentos e fontes de recursos.

Elaborar e disponibilizar as prestagdes de contas dos convénios de repasse de recursos para a CDHU.

. Atender as requisi¢Ges do Tribunal de Contas, Auditoria Externa e outros agentes, no tocante as atribuigdes

da Geréncia.

2.09.05.00 GERENCIA DE CONTABILIDADE

ATRIBUICOES:

1.

Coordenar a elaboragdo das informagdes contabeis intermedidrias, de periodicidade trimestral, e das
demonstragdes financeiras anuais da Companhia, compostas pelos Balan¢os Patrimoniais, Demonstracdes
do Resultado, DemonstracGes das Mutagdes do Patrimonio Liquido, Demonstra¢des dos Fluxos de Caixa e
Notas Explicativas.

Gerenciar o Plano de Contas da CDHU, definindo os critérios de contabilizacdo e controle a serem seguidos
pela Companhia, de acordo com a legislacao pertinente.

Realizar a escrituracdo contabil e fiscal dos atos e fatos da Companhia.

Implantar no sistema integrado de gestdo financeira as notas fiscais que originam os titulos de pagamento
para fornecedores, prestadores e servicos em geral, para efeito de retengdo e recolhimento de impostos.

Responder pela elaboracdo da Declaragdo de ContribuicGes e Tributos Federais (DCTF), Declaracdo de
Imposto de Renda na Fonte (DIRF) e do Sistema Publico de Escrituragdo Digital (SPED,: Escrituragao Contabil
Digital (ECD), Escrituracdo Contabil Fiscal (ECF), Escrituracdo da Contribuicdo para o PIS/PASEP e da COFINS
(EFD-Contribuicdes), Escrituracdo de Documentos Fiscais e de Retencdes (EFD ICMS/IPI e EFD Reinf), para
entrega a Secretaria da Receita Federal.

Representar a Companhia perante 6rgdos fiscalizadores internos e externos, incluindo a participacdo em
reunides do Conselho de Administracdo, Conselho Fiscal, Diretoria Plena e Comité de Auditoria Estatutario,
para apresentacdao das informagdes contabeis trimestrais e anuais e assuntos de responsabilidade da
Geréncia em geral.

. Atender as requisi¢des do Tribunal de Contas, Auditoria Externa e outros agentes, no tocante as atribuigdes

da Geréncia.

2.09.06.00 GERENCIA DE TESOURARIA

ATRIBUICOES:

1.

Realizar a gestdo dos recursos financeiros da Companhia, garantindo o equilibrio entre pagamentos e
recebimentos.
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Executar os pagamentos a fornecedores, prestadores de servicos, orgdaos publicos e outros credores da
Companhia, assegurando a perfeita correspondéncia entre os respectivos pagamentos e fontes de recursos.

Utilizar o SIAFEM — Sistema Integrado de Administra¢cdo Financeira dos Estados e Municipios para efetuar
pagamentos com recursos do Tesouro do Estado.

Controlar as movimentac¢des bancarias, conciliando valores creditados e debitados.
Monitorar as aplicages dos recursos existentes nas contas de titularidade da Companhia.

Realizar a gestdo dos adiantamentos e prestacbes de contas de empregados em viagem a servico,
movimenta¢des de fundo fixo das diversas unidades autorizadas, reembolsos de despesas realizadas pelos
empregados, recibos de caucdo, notas de débito de despesas condominiais e notas de ressarcimento dos
funcionarios cedidos a outros 6rgdos.

Atender as requisi¢Ges do Tribunal de Contas, Auditoria Externa e outros agentes, no tocante as atribuicGes
da Geréncia.

2.10.00.00 SUPERINTENDENCIA DE FOMENTO HABITACIONAL

ATRIBUIGCOES:

1.

10.

Exercer a gestdo das acOes vinculadas ao Programa de Apoio ao Crédito Habitacional operacionalizados pela
CDHU.

Acompanhar os processos de Selecdo/Homologacdo de Agentes Promotores em chamamentos publicados.

Propiciar recursos a Geréncia de Gestdo de Fomento para execucdo das atividades de avaliagdo técnica,
juridica e fundidria dos empreendimentos e agentes promotores.

Gerir os processos de aprovacdo e liberacdo dos recursos financeiros necessarios a concessdo dos
financiamentos para execuc¢ao dos empreendimentos.

Propiciar recursos a Geréncia de Contratos e Operac¢des Imobilidria para execugao das atividades de controle
de contratos e liberacdo de pagamentos, prestacdo de contas e planejamento financeiro.

Avaliar, aprovar e dar encaminhamento das medi¢des de obras e servicos elaborados pela GGF e GCOI.

Avaliar, aprovar e dar encaminhamento necessario relativos aos resultados do acompanhamento e
planejamento financeiro dos empreendimentos contratados.

Avaliar, aprovar e dar encaminhamento da prestacao de contas dos empreendimentos contratados.

Atender as demandas interna ou externas dos assuntos relativos as agdes do Programa de Apoio ao Crédito
Habitacional operacionalizados pela CDHU.

Monitorar e avaliar as ac¢Oes realizadas visando melhorias na execuc¢do e gestdo das atividades sob a
responsabilidade das Geréncias subordinadas da propria Superintendéncia.

2.10.01.00 GERENCIA DE CONTRATOS E OPERAGCOES IMOBILIARIAS

ATRIBUICOES:

1.

Coordenar a operacionalizacdo de atividades relacionadas ao controle e execucao financeira de
empreendimentos viabilizados pela CDHU no ambito do Programa de Apoio ao Crédito Habitacional.

Receber, controlar e encaminhar as areas competentes, os contratos de mutudarios por status: emitidos,
assinados e registrados.

Solicitar as Reservas de Verbas dos empreendimentos aprovados para operacionalizagdo no ambito do
Programa de Apoio ao Crédito Habitacional viabilizados pela CDHU.
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Analisar, calcular e solicitar o pagamento das medi¢cOes atestadas pela Geréncia de Gestdo e Fomento,
durante o desenvolvimento das obras dos empreendimentos, atentando a execug¢do visando orcamentaria,
cronogramas, as obras efetivamente executadas a cada etapa e contratos registrados de financiamentos
imobilidrios dos mutudrios.

Solicitar pagamento de tributos e emolumentos, referentes aos contratos dos mutuarios, pertencentes aos
empreendimentos viabilizados pela CDHU no ambito do Programa de Apoio ao Crédito Habitacional, bem
como, a emissdo das Notas de Débitos, quando couber (Despesas Operacionais).

Elaborar e controlar o Fluxo de Caixa Projetado e Previsdo Orcamentaria semestral/anual, compatibilizado
com informagdes da Geréncia de Gestdo e Fomento.

Elaborar e emitir os Relatdrios Gerenciais para Prestacdo de Contas junto aos 6rgdos de controle ou
convenentes.

Monitorar e avaliar as ac¢Oes realizadas visando a proposicdo de melhorias na execucdo e gestdo das
atividades sob a responsabilidade da Geréncia, em apoio a Superintendéncia de Fomento Habitacional.

2.10.02.00 GERENCIA DE GESTAO DE FOMENTO

ATRIBUICOES:

1.

Coordenar a operacionaliza¢do de atividades relacionadas a analise técnica e juridica de empreendimentos
em viabilizagcdo pela CDHU no ambito das a¢des do Programa de Apoio ao Crédito Habitacional.

Promover interlocucdo junto aos agentes internos e externos, intervenientes ou demandatarios das
atividades relacionadas ao Programa de Apoio ao Crédito Habitacional.

Elaborar o relatério técnico circunstanciado baseado nas andlises realizadas pelas areas técnicas da CDHU,
atestando o cumprimento dos requisitos minimos que garantam a viabilidade da operacao.

Coordenar o acompanhamento técnico do desenvolvimento das obras dos empreendimentos, a partir do
controle das medi¢Bes apresentadas pelos Agentes Promotores até a emissao da Planilha de Medicdo de
Servigos com o devido ateste técnico relativo a conformidade entre projetos, orcamentos, cronogramas e as
obras efetivamente executadas a cada etapa.

Alertar quanto a desvios ou inconformidades observadas nas vistorias de obras, visando tomada de decisdo
para notificacdo do agente promotor e/ou seguradoras.

Monitorar e avaliar as acdes realizadas visando a proposicdo de melhorias na execucao e gestdao das
atividades sob a responsabilidade da geréncia, em apoio a Superintendéncia de Fomento Habitacional.

2.11.00.00 SUPERINTENDENCIA DE TECNOLOGIA E INFORMAGCAO

ATRIBUIGCOES:

1.
2.

Apoiar a estruturacao das informacdes e dados sobre o campo funcional da CDHU.
Propor critérios, tipos e modelagens para a implantacdo de sistemas nas areas da CDHU.

Gerenciar as equipes de Tl buscando suportar e manter as solu¢des/sistemas existentes, além de toda a
infraestrutura tecnoldgica instalada, garantindo a continuidade dos servigos de TI.

Definir e priorizar projetos de Tl que possam identificar e implementar novas solu¢des garantindo a evolucao
tecnoldgica.

Planejar e coordenar acbes para desenvolvimento de metodologias e implementacdo da gestdo da
informacgdo e do conhecimento.

Definir e realizar a Governanca de Tl bem como assegurar a Seguranca das Informacdes.

Promover a transformacao Digital dentro da CDHU.
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2.11.02.00 GERENCIA DE SERVICE DESK, INFRAESTRUTURA E SEGURANCA DA INFORMAGAO

ATRIBUICOES:

1.

Planejar e gerir a arquitetura tecnoldgica de infraestrutura e garantir a integridade da arquitetura dos
servicos de tecnologia da informacgdo, alinhando os aspectos de sistemas, dados, infraestrutura, seguranca
da informacao e continuidade do servico nos desenhos de solucgdes.

Agquisicdo de hardware e software.

Administrar os recursos de Tl (hardware, software e usuarios), conforme as melhores praticas do mercado e
politicas internas da area.

Prospectar novas tecnologias visando a atualizacdo, a inovagdo e a melhoria continua de TI.

Gestdo e armazenamento seguro de dados corporativos.

6. Implementagdo de estratégias e ferramentas de seguranga da informagdo no controle de acesso fisico e
l6gico (dados).
7. Controlar os acessos e conexdes a rede corporativa, de acordo com a politica de uso.

10.

11.

12.
13.
14.

15.

Gerenciar, administrar e monitorar o datacenter da CDHU.

Proporcionar recursos de infraestrutura para a integracdo com os servicos de Tl dos diversos érgdos dos
governos Federal, Estadual e Municipais e parceiros estratégicos.

Definir, implementar, executar e manter as ferramentas de gestao de configuracao e atualizacao de software
para os sistemas operacionais de servidor, desktop, notebooks e demais periféricos, primando pela
padronizacdo e adog¢do das melhores praticas de seguranca.

Definir e analisar relatérios de andlise de vulnerabilidade de seguranca e aplicar as melhores praticas
indicadas. administrar o backup de todos os dados da Secretaria e gerenciar os procedimentos de cdpia de
seguranca e recuperacdo de dados, garantindo a implementacdo da politica de backup da Secretaria.

Promover a disseminagao da cultura da seguranga da informacao.
Realizar ou acompanhar as andlises de riscos e avaliacGes de impactos.

analisar os incidentes de seguranca e manter a Superintendencia de Tecnologia e Informacgdo informadas
sobre a ocorréncia de incidentes ou ameacas de seguranca.

Elaborar, apresentar e justificar o plano de investimentos em seguranga.

2.11.03.00 GERENCIA DE SISTEMAS E INFORMAGAO

ATRIBUICOES:

1.
2.

Propor solugdes informatizadas a partir de demandas identificadas.
Definir e administrar o modelo corporativo informatizado de dados.

Desenvolver sistemas informatizados realizando o Suporte, a Manutengao e o Aprimoramento dos mesmos,
quando necessario.

Viabilizar solugdes informatizadas de terceiros.
Avaliar novas solucdes e tecnologias relacionadas a sistemas de informacao.

Gerir os servigos terceirizados de desenvolvimento de sistemas, assegurando a conformidade com os
padrdes de qualidade definidos pela Superintendencia.

Garantir padroes de qualidade de "software" para os sistemas desenvolvidos.

Data: 30/12/2025 Pag. 24 de 64




CDHU ATRIBUICOES DA UNIDADE ORGANIZACIONAL

10.

11.
12.
13.

Normatizar os métodos de gerenciamento do ciclo de vida dos sistemas de informacdo a serem utilizados
pela Pasta ou por empresa terceira na producao de sistemas informatizados a serem hospedados na CDHU
ou em terceiros.

Padronizar a configuracdo dos ambientes de desenvolvimento, testes e homologacao de sistemas do
Departamento, bem como solicitar sua atualizagdo promover as praticas e os padrdes do gerenciamento da
configuracdo de "software" aplicada aos projetos do Departamento.

Suportar a implantacdo dos sistemas de informacdo nos diferentes ambientes operacionais da
Coordenadoria.

Administrar as ferramentas de automacao do gerenciamento do ciclo de vida dos sistemas de informacao.
Controlar o uso de licencas das ferramentas de apoio ao desenvolvimento de "software".

Manter atualizados a documentacdo sobre o uso dos recursos e o banco de dados de configuracao e ativos
de servicos de tecnologia da informacao.

2.11.04.00 GERENCIA DE GESTAO ESTRATEGICA DE DADOS E ENGENHARIA DE PROCESSOS

ATRIBUIGCOES:

1.
2.

10.

Fazer gestdo de servigos com suporte técnico aos usuarios de TI.

Prestar assisténcia aos usuarios no uso das solugdes de tecnologia da Informacdo, buscando resolver os
incidentes da forma mais rapida possivel e orientando os usudrios na correta utilizagdo dos equipamentos,
programas e sistemas administrativos disponibilizados pela CDHU.

Fazer gestdo de identidades dos usuarios de TI.

Coordenar o processo de definicdo de requisitos, junto as equipes responsaveis da Secretaria, quando
houver o envolvimento de mais de uma unidade.

Acompanhar e estabelecer critérios para a implementacdo de banco de dados e cadastros de beneficiarios,
municipios e demais participantes das politicas publicas da Secretaria.

Apoiar as medidas para catalogar, classificar e guardar o acervo das informacdes da Pasta e zelar pela sua
conservagao.

Gerar e manter atualizada a base de conhecimentos com a documentacdo a respeito dos procedimentos
adotados para a solugdao de problemas em equipamentos e programas utilizados na Secretaria e suas
unidades.

Planejar, coordenar e supervisionar a sistematiza¢cdo, a padronizacdo e a implantacdo de técnicas e de
instrumentos de gestao e de melhoria de processos e de projetos.

Acompanhar o desempenho institucional, com base em indicadores de gestdo, por meio do monitoramento
continuo e sistematico da atua¢do da CDHU.

Auxiliar as unidades da Secretaria no desenvolvimento de solu¢Ges relacionadas a governanga, a gestdo de
processos e a elaboracdo de indicadores de desempenho.

3.00.00.00 DIRETORIA DE PROJETOS E PROGRAMAS

ATRIBUICOES:

1.

2.

Elaborar diretrizes alinhadas com planos estaduais para garantir projetos alinhados com metas
governamentais, objetivando assegura que os projetos estejam em conformidade com os objetivos
governamentais, aumentando a eficacia.

Articular com partes interessadas para garantir apoio e recursos externos para projetos, facilitando a
obtencdo de recursos e colaboragdes externas, reduzindo custos e expandindo o alcance dos programas.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Estabelecer normas e padrdes técnicos de elaboracdo de projetos, garantindo a qualidade e conformidade
dos projetos, minimizando retrabalho e custos adicionais.

Gerenciar processos para elaboracdao de propostas de servigos técnicos de projetos, facilitando a aquisicdo
de servicos especializados, garantindo a qualidade dos projetos.

Gerenciar processos e contratos para elaboracdo de projetos e documentos técnicos, assegurando a
conformidade dos projetos com padrdes técnicos e regulatorios.

Gerenciar processos para elaboracdo de orcamentos de projetos e obras, ajudando a controlar os custos dos
projetos, evitando gastos excessivos.

Planejar o "Banco de Terras Virtual" para apoiar o planejamento fornecendo uma base sélida para a selegao
de terrenos, agilizando a implementacdo de programas habitacionais.

Gerenciar processos para elaboracdo de avaliagbes de imdveis e terrenos, estabelecendo valores de
mercado precisos para transagdes imobiliarias.

Coordenar o desenvolvimento de estudos e pesquisas para aperfeicoamento da politica habitacional,
promovendo a tomada de decisGes baseada em dados e aprimora as estratégias de habitacdo da empresa.

Promover estudos e pesquisas na produgdo de projetos e produtos habitacionais, impulsionando a inovagao
e melhoria continua, tornando os empreendimentos mais sustentaveis.

Realizar a gestdo técnica e administrativa das atividades dos programas, sistematizando informacgoes e
elaborando relatérios, mantendo o controle e a transparéncia nas operacGes, facilitando a tomada de
decisGes informadas.

Planejar e supervisionar o georeferenciamento dos imdveis objeto de analise, proporcionando informacgdes
geoespaciais precisas para tomadas de decisdo estratégicas.

Coordenar o desenvolvimento de estudos e pesquisas para a ampliacao do escopo da Politica Habitacional,
expandindo a capacidade da empresa de atender as necessidades habitacionais em constante evolugao.

Realizar gestdo junto as Secretarias da Administracdo Publica, Autarquias e Prefeituras Municipais,
fortalecendo as parcerias institucionais, agilizando processos e obtendo apoio governamental.

Coordenar a execucdo de estudos sobre necessidades habitacionais, com foco na regularizagdo fundiaria,
ajudando a identificar areas que precisam de intervencdo, direcionando os recursos de forma mais eficaz.

Planejar a execugdo de agles estratégicas para regularizacdo fundiaria, contribuindo para a legalizagdo de
areas ocupadas e aumentando a seguranca juridica.

Coordenar parcerias para obter regularizacao fundidria de areas de interesse da Companhia, facilitando a
obtencdo de regularizagdo em areas estratégicas para os programas habitacionais.

Subsidiar a elaboracdo da programacdo financeira das ac¢Oes registrais e de regularizacdo fundidria,
assegurando o financiamento adequado para as atividades de regularizagdo fundiaria, evitando atrasos e
interrupgdes.

3.02.00.00 SUPERINTENDENCIA DE TERRAS

ATRIBUIGCOES:

1.

Planejar e gerir a andlise técnica e fundidria dos processos de selecdo e obtencdo de terrenos, em
conformidade com critérios técnicos, urbanisticos, de legislacdo e juridicos para as agdes e programas
habitacionais.

Estabelecer contatos com as Prefeituras Municipais, concessionarias de infraestrutura e outros 6rgdos cuja
area de atuacdo tenha interfaces e/ou interveniéncia com a implanta¢do de empreendimentos habitacionais
de interesse social.
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Planejar e supervisionar o controle das informagdes, banco de dados e arquivo dos imdveis analisados, em
andlise e do patrimoénio da Companhia.

Planejar e supervisionar o georeferenciamento dos imdveis objeto de analise.

Planejar e supervisionar o “Banco de Terras Virtual” correspondente ao rol de imdveis passiveis de aquisicdo
pela CDHU, visando subsidiar e atender o planejamento e decisGes da Companhia na implementagao de seus
programas habitacionais.

Realizar a gestdo dos processos de aquisicio de imdveis por desapropriacdo, alienacBes, permutas,
reversGes, compra e venda, locagdo e outros.

Supervisionar o atendimento as demandas técnicas fundidrias para posicionamento da CDHU em acgGes
judiciais.

Planejar e supervisionar os servigcos e respectivas normas, de levantamento planialtimétrico e cadastral de
imoveis de interesse ou do patrimoénio da CDHU.

3.02.01.00 GERENCIA DE PROVISAO DE TERRAS

ATRIBUICOES:

1.

Vistoriar, analisar e selecionar terrenos, em conformidade com critérios estabelecidos no "Manual Técnico
Andlise de Viabilidade de Terrenos".

Elaborar estudos de pré viabilidade técnico-econGmica para subsidiar decisdo quanto a continuidade do
processo de aquisicdo de terrenos seja de forma onerosa ou ndo (doagdo/permuta).

Confeccionar os processos técnicos para os terrenos aprovados contendo documentagdo e informagdes
técnicas necessarias para subsidiar a elaboragdo dos projetos dos empreendimentos habitacionais.

Orientar e dar suporte técnico as Prefeituras Municipais, prestadoras de servico (gerenciadoras) e escritdrios
regionais da CDHU na fase de pré selecao dos terrenos que serdo indicados para analise da viabilidade
técnica e econémica visando a implanta¢cdo de empreendimentos habitacionais promovidos pela Secretaria
da Habitagdo - CDHU.

Estabelecer contatos constantes com as Prefeituras Municipais, concessiondrias de infraestrutura e outros
Orgdos cuja area de atuacdo tenha interfaces e/ou interveniéncia com a implantacdo de empreendimentos
habitacionais de interesse social.

Fornecer subsidios e diretrizes para os demais setores da companhia envolvidos na formulacdo e
responsaveis pela gestdo dos programas habitacionais.

Garantir que o cadastro das informagOes sobre os terrenos e processos de andlise destes estejam
atualizados no Sistema de Gestdo de Terras.

3.02.02.00 GERENCIA DE INFORMACOES E APOIO FUNDIARIO

ATRIBUIGCOES:

1.

Elaborar normas e procedimentos para execugdo de servigcos de levantamentos planialtimétricos cadastrais
(topografia tradicional e aerofotogrametria).

Especificar, dimensionar, programar e coordenar a execucdo de levantamentos planialtimétricos cadastrais
de empreendimentos e imdveis de interesse ou do patrimonio e respectiva compatibilizacdo de divisas com
a documentacao juridica e fundiaria.

Elaborar pesquisas e estudos fundiarios para a especificacdo, definicdo da estrutura fundidria e qualificacdo
de imdveis de interesse, visando a instrucdo de processos aquisitivos e de regularizacdo de imdveis e de
empreendimentos.
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Elaborar pecas técnicas, a partir cadastros topografico e de estudos fundiarios, para a instrucdo de processos
de regularizacio fundiaria, retificacio e desmembramentos de terrenos/glebas.

Instruir técnica e administrativamente os processos de aquisi¢cdo e alienacao de imdveis da empresa.

Subsidiar e atender as demandas técnicas para o posicionamento da CDHU em acles judiciais de
regularizagao fiscal, usucapido, reintegracao de posse e retificacGes de terceiros que afetem a imdveis do
patrimonio.

Coordenar e orientar o fornecimento de assisténcia técnica (fundiaria e topografica) em a¢Ges contenciosas
e administrativas que envolvem ou que afetem empreendimentos e imdveis do patrimonio.

3.17.00.00 SUPERINTENDENCIA DE PROJETOS HABITACIONAIS E URBANOS

ATRIBUIGCOES:

1.

Estabelecer diretrizes, padrdes, coordenar equipes, planejar atividades e realizar a gestdao dos processos
relacionados ao desenvolvimento dos projetos que irdo dar subsidios a produgdo de unidades habitacionais.

Estabelecer diretrizes, padrdes, coordenar equipes, planejar atividades e realizar a gestdao dos processos
relacionados ao desenvolvimento dos projetos que irdo dar subsidios a requalificacdo urbana dos
assentamentos precadrios existentes nas areas da Companhia, visando sua regularizagdo fundiaria.

Representar a Companhia, promover e coordenar a articulacdo das partes interessadas (stakeholders) na
producdo dos projetos habitacionais e de urbanizacdo de assentamentos precarios, tais como: projetistas,
gerenciadoras, érgdos licenciadores e de controle, parceiros, Prefeituras, autoridades, etc.

Elaborar a andlise de viabilidade, riscos e oportunidades dos processos que envolvem a producdo dos
projetos habitacionais e de urbanizacdo de assentamentos precarios, visando subsidiar a tomada de decisdo
da Diretoria da Companhia.

Desenvolver e monitorar ferramentas de gestdo técnica e administrativa dos projetos e de suas respectivas
informacgdes, de modo fornecer subsidios para as mais diversas areas da Companhia.

Promover estudos e desenvolver ferramentas com o objetivo de implementar a melhoria continua dos
processos de elaboragao dos projetos e, por consequéncia, do produto final.

3.17.01.00 GERENCIA DE PROJETOS HABITACIONAIS E URBANOS |

ATRIBUICOES:

1.

Planejar, executar e realizar a gestdo técnica e administrativa de todas as etapas de desenvolvimento dos
projetos (Viabilidade, Preliminar, Basico, Executivo, Aprovacdo, Modificativo, etc.) dentro da regido de
atuacdo da Geréncia.

Realizar a gestdo técnica e administrativa das informagdes resultantes de cada uma das etapas de
desenvolvimento de projetos, com o objetivo de fornecer subsidios para as mais diversas dreas da
Companhia, tais como: Terras, Obras, Social, Juridico, Regularizacdo, Patrimonio, Diretoria, Presidéncia, etc.

Nos assuntos relacionados ao desenvolvimento e informacgdes resultantes dos projetos, representar a
Companhia junto as partes interessadas (stakeholders), tais como: projetistas, gerenciadoras, 6rgaos
licenciadores e de controle, parceiros, Prefeituras, autoridades, etc.

Executar, sistematizar e realizar a gestdo técnica e administrativa das atividades relacionadas e dos subsidios
necessarios a contratacdo, medicdo, desenvolvimento, verificacdo e conclusdo dos projetos.

Realizar a gestdo técnica e administrativa dos insumos e projetos desenvolvidos por terceiros, propondo e
aplicando processos, padrdes, normas e posturas técnicas de modo que o produto final se adeque aos
padrdes de qualidade exigidos pela Companhia.
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3.17.02.00 GERENCIA DE PROJETOS HABITACIONAIS E URBANOS I

ATRIBUICOES:

1.

Planejar, executar e realizar a gestdo técnica e administrativa de todas as etapas de desenvolvimento dos
projetos (Viabilidade, Preliminar, Bdsico, Executivo, Aprovacao, Modificativo, etc.) dentro da regido de
atuacdo da Geréncia.

Realizar a gestdo técnica e administrativa das informagdes resultantes de cada uma das etapas de
desenvolvimento de projetos, com o objetivo de fornecer subsidios para as mais diversas areas da
Companhia, tais como: Terras, Obras, Social, Juridico, Regularizagado, Patrimonio, Diretoria, Presidéncia, etc.

Nos assuntos relacionados ao desenvolvimento e informagGes resultantes dos projetos, representar a
Companhia junto as partes interessadas (stakeholders), tais como: projetistas, gerenciadoras, orgaos
licenciadores e de controle, parceiros, Prefeituras, autoridades, etc.

Executar, sistematizar e realizar a gestdo técnica e administrativa das atividades relacionadas e dos subsidios
necessarios a contratacdao, medicdo, desenvolvimento, verificacdo e conclusdo dos projetos.

Realizar a gestdo técnica e administrativa dos insumos e projetos desenvolvidos por terceiros, propondo e
aplicando processos, padrdes, normas e posturas técnicas de modo que o produto final se adeque aos
padrdes de qualidade exigidos pela Companhia.

Prestar suporte técnico as demais geréncias da Superintendéncia de Projetos Habitacionais e Urbanos,
promovendo a execuc¢do, consultoria e analise dos projetos de infraestrutura urbana e predial.

3.17.03.00 GERENCIA DE PROJETOS HABITACIONAIS E URBANOS IlI

ATRIBUICOES:

1.

Planejar, executar e realizar a gestdo técnica e administrativa de todas as etapas de desenvolvimento dos
projetos (Viabilidade, Preliminar, Bdsico, Executivo, Aprovacao, Modificativo, etc.) dentro da regido de
atuacdo da Geréncia.

Realizar a gestdo técnica e administrativa das informagdes resultantes de cada uma das etapas de
desenvolvimento de projetos, com o objetivo de fornecer subsidios para as mais diversas dareas da
Companhia, tais como: Terras, Obras, Social, Juridico, Regularizagado, Patrimonio, Diretoria, Presidéncia, etc.

Nos assuntos relacionados ao desenvolvimento e informagGes resultantes dos projetos, representar a
Companhia junto as partes interessadas (stakeholders), tais como: projetistas, gerenciadoras, orgaos
licenciadores e de controle, parceiros, Prefeituras, autoridades, etc.

Executar, sistematizar e realizar a gestdo técnica e administrativa das atividades relacionadas e dos subsidios
necessarios a contratacdo, medi¢do, desenvolvimento, verificacdo e conclusdo dos projetos.

Realizar a gestdo técnica e administrativa dos insumos e projetos desenvolvidos por terceiros, propondo e
aplicando processos, padrdes, normas e posturas técnicas de modo que o produto final se adeque aos
padrdes de qualidade exigidos pela Companhia.

3.17.04.00 GERENCIA DE PROJETOS HABITACIONAIS E URBANOS IV

ATRIBUICOES:

1.

Planejar, executar e realizar a gestdo técnica e administrativa de todas as etapas de desenvolvimento dos
projetos (Viabilidade, Preliminar, Bdsico, Executivo, Aprovac¢ao, Modificativo, etc.) dentro da regido de
atuacdo da Geréncia.
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Realizar a gestdo técnica e administrativa das informagdes resultantes de cada uma das etapas de
desenvolvimento de projetos, com o objetivo de fornecer subsidios para as mais diversas areas da
Companhia, tais como: Terras, Obras, Social, Juridico, Regularizagado, Patrimonio, Diretoria, Presidéncia, etc.

Nos assuntos relacionados ao desenvolvimento e informagGes resultantes dos projetos, representar a
Companhia junto as partes interessadas (stakeholders), tais como: projetistas, gerenciadoras, orgaos
licenciadores e de controle, parceiros, Prefeituras, autoridades, etc.

Executar, sistematizar e realizar a gestdo técnica e administrativa das atividades relacionadas e dos subsidios
necessarios a contratacdo, medicdo, desenvolvimento, verificacdo e conclusdo dos projetos.

Realizar a gestdo técnica e administrativa dos insumos e projetos desenvolvidos por terceiros, propondo e
aplicando processos, padrdes, normas e posturas técnicas de modo que o produto final se adeque aos
padrdes de qualidade exigidos pela Companhia.

3.18.00.00 SUPERINTENDENCIA REGISTRAL E DE REGULARIZAGAO FUNDIARIA

ATRIBUICOES:

1.

10.

11.

12.

Gerir as agOes registrais e de regularizacdo fundiaria da CDHU, em interface com a secretaria tutelar e as
areas técnicas, por meio da elaboragao, implementacgao, avaliacdo e aperfeicoamento dos planos e politicas
habitacionais.

Coordenar o desenvolvimento de estudos e pesquisas para o aperfeicoamento e a ampliagdo do escopo da
Politica e do Plano Estadual de Desenvolvimento Habitacional.

Planejar e coordenar a execugdo de estudos, pesquisas e sistemas de informacdo relativos as necessidades
habitacionais no Estado de S3do Paulo, com énfase na regularizacdo fundidria dos empreendimentos
implantados pela CDHU e de d4reas objeto de ocupacdo irregular cuja gestdo estd sob responsabilidade do
Estado de Sao Paulo.

Coordenar o desenvolvimento de ac¢les para a aplicagdo de novos instrumentos legais que visem
aperfeicoar, dinamizar e destravar os processos de regularizacdo fundidria dos empreendimentos
implantados pela CDHU ou das areas remanescentes ocupadas por populacdo de baixa em conjunto com os
municipios.

Planejar o desenvolvimento de acOes estratégicas e planos multisetoriais e regionais com agentes publicos e
privados, articulando parcerias técnicas e institucionais visando a regulariza¢do registral e fundiaria das areas
definidas de acordo com as diretrizes definidas no planejamento estratégico.

Participar das a¢des vinculadas ao planejamento estratégico e orcamentdrio, bem como seu monitoramento
e avaliacdo, por meio de comités e grupos de trabalho e em interface com as secretarias envolvidas.

Apoiar a elaboragdo de Diretrizes da Politica de Atendimento Habitacional.

Representar a CDHU em féruns de articulacdo de politicas publicas, nas esferas federal, estadual, municipal
ou em projetos Intersetoriais de governo.

Representar a CDHU sempre que necessdrio em reunides e articulacbes que visem garantir o bom
desempenho da regularizacado fundiaria junto aos municipios e serventias de registro de imodveis.

Subsidiar a elaboracdo da programacao financeira das a¢des previstas no ambito das a¢Oes registrais e de
regularizagao fundiaria.

Coordenar os procedimentos para o estabelecimento de parcerias necessdrias para o desenvolvimento e
execucdo das agdes visando a obtencdo de regularizagao fundiaria de dreas de interesse da Companhia.

Em conjunto com a area de Projetos e a area Social estabelecer as diretrizes, planejar e orientar as acoes e
procedimentos de regularizacao fundiaria nos nucleos que contenham o componente da urbanizagao.
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3.18.01.00 GERENCIA DE REGULARIZACAO FUNDIARIA |

ATRIBUICOES:

1.

10.

Gerenciar as acles internas e externas para obter a regularizacdo dos empreendimentos localizados na
Capital e Regido Metropolitana do estado de Sao Paulo implantados em desacordo ou ndo com a legislacdo e
com os procedimentos vigentes.

Atuar em dreas invadidas operacionalizando as a¢les necessarias para obtencdo das regularizagGes
fundiarias.

Orientar e acompanhar as ac¢bes internas e externas de elaboracdo de projetos e regularizacdo de
empreendimentos.

Controlar o andamento das regularizagdes e averbac¢des dos empreendimentos.

Formular as acGes especiais, as solugdes técnicas e procedimentos especificos que permitam a elaboracdo
dos projetos e a obtencdo de suas regularizacdes.

Gerenciar a elaboracdo da documentacdo técnica para o ingresso do processo de regularizagdo fundidria nos
municipios e registro de imdveis.

Administrar, controlar e acompanhar tecnicamente os contratos de servicos de regularizacdo de
empreendimentos.

Orientar e acompanhar os trabalhos elaborados pelas empresas contratadas sempre em consonancia com as
diretrizes estabelecidas por cada Municipio.

Estabelecer com os orgdos licenciadores e de regularizagdo fundiaria interfaces de modo a discutir normas e
procedimentos visando a obtengdo das regularizagdes dos empreendimentos.

Elaborar e administrar o planejamento financeiro dos gastos necessarios, de obras e servicos para a
obtencdo da regularizagdo de empreendimentos.

3.18.02.00 GERENCIA DE REGULARIZAGAO FUNDIARIA II

ATRIBUIGCOES:

1.

Gerenciar as agOes internas e externas para obter a regularizacdo dos empreendimentos localizados no
interior do estado de Sao Paulo implantados em desacordo ou ndo com a legislacdo e com os procedimentos
vigentes.

Atuar em dreas invadidas operacionalizando as agles necessarias para obtencdo das regularizacGes
fundiarias.

Orientar e acompanhar as acles internas e externas de elaboracdo de projetos e regularizacdo de
empreendimentos.

Controlar o andamento das regularizacdes e averbacdes dos empreendimentos.

Formular as a¢Ges especiais, as solu¢des técnicas e procedimentos especificos que permitam a elaboragao
dos projetos e a obtencao de suas regularizacgdes.

Gerenciar a elabora¢do da documentagado técnica para o ingresso do processo de regularizagdo fundidria nos
municipios e registro de iméveis.

Administrar, controlar e acompanhar tecnicamente os contratos de servicos de regularizacdo de
empreendimentos.

Orientar e acompanhar os trabalhos elaborados pelas empresas contratadas sempre em consonancia com as
diretrizes estabelecidas por cada Municipio.
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10.

Estabelecer com os 6rgaos licenciadores e de regularizacdo fundiaria interfaces de modo a discutir normas e
procedimentos visando a obtencdo das regularizacGes dos empreendimentos.

Elaborar e administrar o planejamento financeiro dos gastos necessarios, de obras e servicos para a
obtencao da regularizacdao de empreendimentos.

3.19.00.00 SUPERINTENDENCIA DE PROGRAMAS

ATRIBUICOES:

1.
2.

Assessorar a Diretoria de Projetos e Programas no desempenho de suas fungoes.

Realizar a gestdo de processos relacionados ao desenvolvimento dos programas, atuando em escala
intermediaria, de modo a fornecer subsidio e coordenar as acbes de diversas areas da Companhia:
planejamento, provisado de terras, projetos, regulariza¢do fundidria, obras, pds ocupacao, e outras.

Supervisionar a elaboracdo e atualizacdo de diretrizes, critérios, padrdoes e conceitos que orientem o
desenvolvimento dos projetos e programas da Companhia, de modo a: (i) monitorar os objetivos definidos
pela empresa visando garantir o alinhamento com o Plano Estadual de Habitacdo e demais Planos Setoriais
das trés esferas do governo; (ii) proporcionar e difundir a integracdo entre as politicas publicas de habitacado
e de desenvolvimento urbano, além de mobilidade, saneamento, seguranca, e outras; e (iii) participar e
contribuir para a concretizacdo de estratégias nacionais e conceitos internacionais de qualificacdo
habitacional e urbana (sustentabilidade, acessibilidade, diversidade, seguranca viaria, eficiéncia energética,
entre outros).

Coordenar a articulagdo, representando a Companhia junto as partes interessadas, como prefeituras e
outros 6rgdos da administracdo publica municipal, estadual e federal, agentes financiadores, concessionarias
de servigos publicos, instituicGes e entes privados envolvidos; visando o desenvolvimento e a viabilizagdo
dos programas de interesse da Companhia, incluindo a celebracdo de convénios e acordos de cooperagdo, o
apoio na elaboracdo de planos e projetos setoriais integrados, entre outros assuntos de competéncia da
Superintendéncia.

Desenvolver ferramentas e supervisionar a gestdo técnica e administrativa dos diversos programas da
Companhia, incluindo o Programa de Qualidade da Construcao Habitacional do Estado de S3ao Paulo -
QUALIHAB.

Desenvolver ferramentas e coordenar a implementacdo de processos de inovacdo e melhoria continua da
qualidade urbana e edilicia, capazes de proporcionar sustentabilidade econdmica, ambiental e social aos
empreendimentos.

Desenvolver ferramentas, controlar e monitorar as informac&es da Diretoria de Projetos e Programas.

Sistematizar, documentar e divulgar producdo técnica da Superintendéncia.

3.19.01.00 GERENCIA DE PROGRAMAS E QUALIDADE

ATRIBUICOES:

1.

Elaborar e atualizar diretrizes, critérios, padrdes e conceitos que orientem o desenvolvimento dos projetos e
programas da Companhia, de modo a: (i) garantir o alinhamento com o Plano Estadual de Habitacdo e
demais Planos Setoriais das trés esferas do governo; (ii) proporcionar a integragdo entre as politicas publicas
de habitacdo e de desenvolvimento urbano, além de mobilidade, saneamento, seguranca, e outras; e (iii)
contribuir na concretizacdo de estratégias nacionais e conceitos internacionais de qualificacdo habitacional e
urbana (sustentabilidade, acessibilidade, diversidade, seguranca vidria, eficiéncia energética, entre outros).

Intermediar acbGes de diversas areas da Companhia: planejamento, projetos, provisdo de terras,
regularizagao fundidria, obras, pds ocupac¢do, e outras. Alinhando conceitos e informagdes, fornecendo
subsidios para o desenvolvimento das atividades, e acompanhando o cumprimento das diretrizes, critérios e
padrdes estabelecidos para os projetos e programas.
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Promover a articulagdo com as partes interessadas, como prefeituras e outros drgaos da administracao
publica municipal, estadual e federal, agentes financiadores, concessionarias de servigos publicos,
instituicOes e entes privados envolvidos; visando o desenvolvimento e a viabilizacdo dos programas de
interesse da Companhia, incluindo a celebracdo de convénios e acordos de cooperagdo, o apoio na
elaboracdo de planos e projetos setoriais integrados, entre outros assuntos de competéncia da Geréncia.

Executar a gestdo técnica e administrativa de atividades relacionadas aos programas, sistematizando as
informacgoes, elaborando relatérios e planilhas de acompanhamento, incluindo o Programa de Qualidade da
Construcao Habitacional do Estado de Sao Paulo - QUALIHAB.

Apoiar as demais areas da Companhia na implementagdo de processos de inovagdo e melhoria continua da
qualidade urbana e edilicia, capazes de proporcionar sustentabilidade econdmica, ambiental e social aos
empreendimentos.

3.19.02.00 GERENCIA DE AREAS OCUPADAS E RISCO

ATRIBUICOES:

1.

Vistoriar as areas de propriedade da CDHU ou de seu interesse, que estejam ocupadas irregularmente por
moradias e/ou outros usos visando levantar dados e proceder a sua analise.

Organizar os dados e informagdes das areas ocupadas irregularmente por moradias e outros usos, incluindo
areas de risco, sistematizando, documentando e disponibilizando todo o material pesquisado. Inclusive
aqueles relativos a intervencdes pretendidas e/ou realizadas.

Avaliar periodicamente e manter atualizados os dados sobre riscos incidentes em dareas de propriedade da
CDHU ocupadas por moradias irregulares e/ou outros usos.

Recomendar medidas corretivas e preventivas para mitigar ou eliminar os riscos identificados.

Apoiar, participar e formular programas, propostas, estratégias e parcerias nas acBes a serem
implementadas em areas ocupadas irregularmente, especialmente aquelas que incluam riscos.

Fornecer suporte técnico ao encaminhamento e aprovac¢do de acGes necessarias a implementacdo de planos
e projetos de intervencado em favelas.

Promover o alinhamento das a¢des entre os diferentes agentes envolvidos nas intervencdes integradas para
recuperagao urbana e mitigacdo ou erradicacdo dos riscos.

Realizar controles e monitoramento de acdes integradas na implementacao de programas, planos e projetos
de intervengdo em dreas ocupadas irregularmente visando a recupera¢do urbana e a mitigacdo ou
eliminacao de riscos.

Organizar as informag¢Ges da Diretoria de Programas e Projetos para atualizacdo de dados de
acompanhamento das acdes da CDHU e da SDUH.

5.00.00.00 DIRETORIA DE ATENDIMENTO HABITACIONAL

ATRIBUICOES:

1.

Articular-se com entes publicos, entidades da sociedade civil, comunidades e populacdo envolvida nas acGes
da Companhia, visando a colaboracdo e engajamento dos stakeholders.

Responder as demandas de 6rgdos do Poder Executivo e Poder Legislativo, subsidiando respostas ao Poder
Judicidrio, para garantir a efetividade e agilidade no tratamento de assuntos relacionados a Diretoria.

Articular-se com as prefeituras e acompanhar os convénios dos programas de Auxilio Moradia Emergencial e
Auxilio Moradia Provisério, assegurando a boa execuc¢ado e alinhamento com as diretrizes estabelecidas.
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10.

11.

Coordenar a articulagdo com as Prefeituras visando a construcdo de novos empreendimentos, orientagdo e
atendimento a demandas, incluindo as especificas, para promover o desenvolvimento habitacional de forma
integrada e eficiente.

Gerir os processos de identificacdo da demanda, selegdo (sorteio) e entrega de unidades habitacionais,
garantindo um atendimento justo e transparente aos beneficiarios.

Coordenar os trabalhos de organizagdo social, condominial, sustentabilidade socioecon6mica e ambiental,
junto a populagdo a ser atendida pelos empreendimentos habitacionais e areas de urbaniza¢do de ocupacdo
irregular, promovendo o desenvolvimento social e ambientalmente responsavel.

Coordenar e promover o aprimoramento do atendimento ao mutuario, e a relagdo da Companhia com os
cidaddos do estado, visando a satisfacdo e fidelizacdo dos clientes e a melhoria continua dos servicos
prestados.

Gerir a eficiéncia de cobranca, arrecada¢do e combate a inadimpléncia dos financiamentos habitacionais,
visando a manutencdo da saude financeira da Companhia e a reduc¢do dos indices de inadimpléncia.

Acompanhar os indices de inadimpléncia da carteira imobilidria, atuando em apoio e de forma permanente
na sua reducao, bem como atuar de forma a obter incremento de receita, para garantir a sustentabilidade
financeira da Companbhia.

Planejar as metas e o conjunto das a¢des de competéncia da Diretoria, de modo a atender as diretrizes e
necessidades da Companhia, assegurando o alinhamento estratégico e o cumprimento dos objetivos
estabelecidos.

Participar na elaboracao dos programas integrados de intervencao em favelas em conjunto com as demais
areas da CDHU ou de érgdos conveniados, responsaveis pelo planejamento e execugao da intervengdo, para
promover a melhoria das condicdes de vida da populacdo em areas de ocupacao irregular.

5.01.00.00 SUPERINTENDENCIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL

ATRIBUICOES:

1.

Superintender a execugdo técnico-operativa de a¢des de desenvolvimento social em Empreendimentos
Habitacionais de Interesse Social e/ou dreas de interven¢do da CDHU, com vistas a contribuir para gerar
impacto positivo na qualidade de vida das familias e para a sustentabilidade de projetos e programas
habitacionais.

Desenvolver e implantar programas e projetos de trabalho técnico social, bem como diagndsticos sociais em
municipios atendidos pela CDHU, que envolvam o conhecimento do territdrio e da populagcdo beneficiaria no
ambito do desenvolvimento habitacional e urbano do estado de Sdo Paulo, por meio de processos inclusivos
e organizativos, embasados na constru¢cdo compartilhada de a¢Ges intersetoriais.

Promover a interlocucdo entre as diferentes esferas do poder publico, possibilitando oferecer aos
beneficiarios os programas sociais ja desenvolvidos no dambito do Estado e Municipio, consolidando estes
esforcos por meio de Parcerias e Convénios.

Realizar a prestacdo de servicos de elaboracdo e execucdo de planos e projetos de trabalho técnico social
em empreendimentos habitacionais e/ou areas de intervencdo da CDHU, em municipios atendidos por meio
de convénios ou contratos estabelecidos entre a CDHU e governos e/ou autarquias municipais, estaduais,
federais e organismos multilaterais.

Prospectar, captar e gerir parcerias para o desenvolvimento de trabalho técnico social, por meio do
planejamento e implantagdo de a¢des conjuntas de curto, médio e longo prazo, com outras instituices e
associagOes publicas ou privadas, focadas na melhoria da qualidade de vida e bem-estar social da populagédo
beneficiaria.

Superintender a execu¢do de acdes sociais para organizacdo sociocomunitaria e condominial em processo
de regulariza¢do fundidria em empreendimentos entregues sem averbacgao.
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10.

11.

Apoiar os Municipios conveniados com a CDHU nas ac¢les relativas a capacitacdo do técnico social e a
transferéncia de tecnologia atinente ao desenvolvimento do trabalho técnico social com as familias de HIS
ou vulneraveis.

Coordenar a elaboracdao de material formativo, informativo e conteddos para envio digital para os
moradores, corpo diretivo ou liderangas comunitarias dos conjuntos habitacionais, com temas especificos
para as intervengdes sociais, levando-se em consideracdo as diferencas entre as ocupac¢des de tipologias
verticais ou horizontais, e a natureza das acdes de trabalho técnico social planejadas.

Monitorar os convénios assinados com a Casa Paulista e Secretaria da Habitacdo e supervisionar os
convénios e contratos firmados pela Diretoria de Atendimento Habitacional, cuja atribuicdo do
desenvolvimento das a¢des do Planto de Trabalho fique a cargo da SDS.

Elaborar o planejamento financeiro dos gastos para realizacdo dos servicos necessarios a implementacao,
treinamento e registro dos condominios, dentro do cronograma de regularizagdo de empreendimentos.

Elaborar o planejamento financeiro e controles dos gastos despendidos com os servicos prestados a
governos e/ou autarquias municipais, estaduais, federais e organismos multilaterais, visando a
sustentabilidade econémica dos projetos.

5.01.01.00 GERENCIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL |

ATRIBUICOES:

1.

Gerenciar a  execug¢do  técnico-operativa de agdes de desenvolvimento social em
EmpreendimentosHabitacionais de Interesse Social e/ou areas de intervengdo da CDHU, com vistas a
contribuir para gerar impacto positivo na qualidade de vida das familias e para a sustentabilidade de projetos
e programas habitacionais, nas regides de Araraquara, Bauru, Campinas, Sorocaba, Baixada Santista, Taubaté
e cidade de Sdo Paulo (Centro, Leste e Oeste).

Monitorar a implantacdo de programas e projetos de trabalho técnico social, bem como diagndsticos sociais
em municipios atendidos pela CDHU, que envolvam o conhecimento do territério e da populacdo
beneficiaria no ambito do desenvolvimento habitacional e urbano do estado de Sdo Paulo, por meio de
processos inclusivos e organizativos, embasados na construcao compartilhada de a¢des intersetoriais.

Monitorar aimplantacdo da prestacdo de servicos de elaboracdao e execucdo de planos e projetos de
trabalho técnico social em empreendimentos habitacionais e/ou areas de intervengdo da CDHU, em
municipios atendidos por convénios ou contratos estabelecidos entre a CDHU e governos e/ou autarquias
municipais, estaduais, federais e organismos multilaterais.

Elaborar Planos de Trabalho Técnico Social (PTTS) de todos os empreendimentos habitacionais conveniados
ou nao.

Buscar parcerias com o&rgdos publicos e privados para atrair investimentos sociais que respondam as
necessidades apontadas pelo perfil socioecondmico das familias, seus interesses e suas potencialidades,
desenvolvendo projetos que promovam a gradativa melhoria das condi¢des de vida da populacao.

Promover a capacitacdo das familias moradoras nos conjuntos da CDHU para gestdo condominial e
instalacdo formal dos condominios, garantindo o acesso dos moradores as informacdes sobre seus direitos e
deveres em relagdo a moradia.

Orientar o uso legal das areas condominiais de APP (Area de Preservacdo Permanente) e APA (Area de
Protecdo Ambiental), em empreendimentos n3o regularizados.

Organizar e sistematizar informagdes de maneira integrada com as dreas envolvidas visando o processo de
ocupacdo das unidades habitacionais e a apropriacdo do novo espaco urbano pelas familias atendidas.
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10.

11.
12.
13.

Promover a autonomia, o protagonismo social e o desenvolvimento da populacdo beneficidria de forma a
favorecer a sustentabilidade do empreendimento, mediante abordagem apoiada em trés eixos: Mobilizagcdo
da Comunidade e Organizagcdo Condominial, Educa¢do Sanitaria e Ambiental e de Gera¢do de Trabalho e
Renda.

Contatar as secretarias estaduais e municipais com vistas a firmar parcerias para implantacdo de
equipamentos sociais.

Desenvolver acdes de acompanhamento e monitoramento das intervengdes.
Oferecer suporte técnico social e capacitacdo para o técnico social designado pelo Municipio.

Realizar o acompanhamento social para os conjuntos habitacionais do interior em regularizagdo fundiaria.
Atuar no pods-ocupacdo de conjuntos habitacionais da CDHU, desenvolvendo atividades que favorecam a
organizacdo social e administracdo condominial, boa convivéncia, conservacdo do patrimonio, geracdo de
emprego e renda, e preservagdo do meio ambiente.

5.01.03.00 GERENCIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL Il

ATRIBUIGCOES:

1.

10.

Gerenciar a execuc¢do técnico-operativa de agdes de desenvolvimento social em Empreendimentos
Habitacionais de Interesse Social e/ou dreas de interven¢do da CDHU, com vistas a contribuir para gerar
impacto positivo na qualidade de vida das familias e para a sustentabilidade de projetos e programas
habitacionais, nas regides de Aracatuba, Marilia, Presidente Prudente, Ribeirdo Preto, S3o José do Rio Preto,
Metropolitana de SP, e cidade de Sdo Paulo (norte e sul).

Monitorar a implantacdo de programas e projetos de trabalho técnico social, bem como diagndsticos sociais
em municipios atendidos pela CDHU, que envolvam o conhecimento do territério e da populagdo
beneficiaria no ambito do desenvolvimento habitacional e urbano do estado de Sdo Paulo, por meio de
processos inclusivos e organizativos, embasados na construgao compartilhada de a¢des intersetoriais.

Monitorar aimplantacdo da prestacdao de servicos de elaboracdao e execucdo de planos e projetos de
trabalho técnico social em empreendimentos habitacionais e/ou areas de intervencdo da CDHU, em
municipios atendidos por convénios ou contratos estabelecidos entre a CDHU e governos e/ou autarquias
municipais, estaduais, federais e organismos multilaterais.

Elaborar Planos de Trabalho Técnico Social (PTTS) de todos os empreendimentos habitacionais conveniados
ou nao.

Buscar parcerias com o&rgdos publicos e privados para atrair investimentos sociais que respondam as
necessidades apontadas pelo perfil socioecondmico das familias, seus interesses e suas potencialidades,
desenvolvendo projetos que promovam a gradativa melhoria das condi¢des de vida da populacao.

Promover a capacitacdo das familias moradoras nos conjuntos da CDHU para gestdo condominial e
instalacdo formal dos condominios, garantindo o acesso dos moradores as informacdes sobre seus direitos e
deveres em relagdo a moradia.

Orientar o uso legal das areas condominiais de APP (Area de Preservacdo Permanente) e APA (Area de
Protecdo Ambiental), em empreendimentos n3o regularizados.

Organizar e sistematizar informagdes de maneira integrada com as dreas envolvidas visando o processo de
ocupacdo das unidades habitacionais e a apropriacdo do novo espaco urbano pelas familias atendidas.

Promover a autonomia, o protagonismo social e o desenvolvimento da populacdo beneficidria de forma a
favorecer a sustentabilidade do empreendimento, mediante abordagem apoiada em trés eixos: Mobilizagcdo
da Comunidade e Organizacdo Condominial, Educa¢do Sanitaria e Ambiental e de Gera¢dao de Trabalho e
Renda.

Contatar as secretarias estaduais e municipais com vistas a firmar parcerias para implantacdo de
equipamentos sociais.
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11.
12.

13.

14.
15.
16.

Desenvolver a¢cdes de acompanhamento e monitoramento das intervengdes.

Gerir os processos internos da CDHU para cessdo em comodato e autorizacdo de uso de areas institucionais
e sistemas de lazer de conjuntos habitacionais ainda ndo averbados, sejam os pleitos oriundos de Prefeituras
ou de érgaos estaduais.

Manter um banco de dados de areas institucionais/lazer dos conjuntos habitacionais e elaborar propostas
para destinagdao adequada dessas areas segundo sua funcdo social e definicdo urbanistica.

Oferecer suporte técnico social e capacitacdo para o técnico social designado pelo Municipio.
Realizar o acompanhamento social para os conjuntos habitacionais do interior em regularizacdo fundiaria.

Atuar no pods-ocupacgdo de conjuntos habitacionais da CDHU, desenvolvendo atividades que favorecam a
organizagao social e administracdo condominial, boa convivéncia, conserva¢dao do patriménio, geracdo de
emprego e renda, e preservacdao do meio ambiente.

5.02.00.00 SUPERINTENDENCIA SOCIAL DE AGAO EM RECUPERACAO URBANA

ATRIBUICOES:

1.

Fornecer as diretrizes do trabalho técnico social nos programas e projetos de intervenc¢do urbana, nas
modalidades de requalificacdo urbana, recuperacdo ambiental, melhorias habitacionais, regularizacao
fundiaria de areas urbanizadas ou passiveis de urbanizacdo, de implanta¢do de projetos em parceria com
outros drgaos, tais como de mobilidade urbana ou saneamento, entre outros.

Realizar a articulacdo com a direcdo e demais areas da CDHU, bem como com os d6rgdos parceiros, para
favorecer a efetivacdo do trabalho social.

Participar da elaboracdo e desenvolvimento das intervencbes em dreas urbanas de ocupacdo irregular,
juntamente com representantes de outros setores da CDHU e de possiveis instituicdes parceiras, fornecendo
os elementos pertinentes ao trabalho técnico social.

Consolidar o conjunto de diretrizes especificas da superintendéncia, em consonancia com os objetivos e
estratégias da empresa, e difundir a sua aplicacdo entre as demais areas técnicas e equipes parceiras.

Supervisionar o trabalho técnico social desenvolvido pelas geréncias nos projetos de recupera¢do urbana,
envolvendo seu planejamento, execucdo e avaliacao.

Desenvolver e sistematizar a metodologia, os procedimentos e as ferramentas utilizadas no trabalho técnico
social.

Fornecer insumos para o planejamento, gestdo e avaliacdo das a¢Oes de gerenciamento e execugdo do
trabalho técnico social.

Realizar a gestdo administrativa dos contratos de execucdo e gerenciamento do trabalho técnico social.

5.02.01.00 GERENCIA SOCIAL DE AGAO EM RECUPERAGAO URBANA E FOMENTO AO

DESENVOLVIMENTO LOCAL

ATRIBUICOES:

1.

Participar da elaboracdo de normas e procedimentos técnicos referentes ao gerenciamento e execug¢do do
trabalho técnico social nos programas e projetos de intervencdo urbana, nas modalidades de requalificacdo
urbana, recuperacdo ambiental, melhorias habitacionais, regularizacdo fundiaria de areas urbanizadas ou
passiveis de urbaniza¢do, de implantacdo de projetos de parceria com outros drgdos, tais como, mobilidade
urbana ou saneamento, entre outros.

Realizar o diagnéstico social das areas objeto das intervengdes.

Supervisionar e avaliar a elaboracdo e execucdo das diferentes modalidades de trabalho técnico social.
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Construir e promover os canais de comunicac¢do entre a CDHU e os destinatdrios dos programas.

Fomentar a participacdo dos moradores e a organizacdo comunitaria, propiciando a difusdo e pactuac¢do do
projeto de intervengao com a populagao.

Suscitar a integragdo entre as equipes técnicas dos orgdos publicos e organiza¢gdes ndo-governamentais
parceiras, para favorecer o desenvolvimento de politicas publicas complementares a da habita¢ado.

5.02.02.00 GERENCIA SOCIAL DE ACAO EM RECUPERACAO URBANA E EM REGULARIZACAO FUNDIARIA

ATRIBUICOES:

1.

i A W N

Participar da elaboragdo de normas e procedimentos técnicos referentes ao gerenciamento e execug¢do do
trabalho técnico social nos programas e projetos de intervenc¢do urbana, nas modalidades de requalificagdo
urbana, recuperacdo ambiental, melhorias habitacionais, regularizacdo fundidria de dreas urbanizadas ou
passiveis de urbaniza¢do, de implantacdo de projetos de parceria com outros drgdos, tais como, mobilidade
urbana ou saneamento, entre outros.

Realizar o diagndstico social das areas objeto das intervencdes.
Supervisionar e avaliar a elaboracdo e execugdo das diferentes modalidades de trabalho técnico social.
Construir e promover os canais de comunicacdo entre a CDHU e os destinatarios dos programas.

Fomentar a participacdo dos moradores e a organizagdo comunitdria, propiciando a difusdo e pactua¢do do
projeto de intervenc¢ao com a populagao.

Suscitar a integra¢do entre as equipes técnicas dos 6rgdos publicos e organizagbes ndao-governamentais
parceiras, para favorecer o desenvolvimento de politicas publicas complementares a da habitacgao.

5.03.00.00 SUPERINTENDENCIA DE ATENDIMENTO HABITACIONAL DA RMSP

ATRIBUICOES:

1.

Definir as atividades a serem desenvolvidos nas Geréncias subordinadas e postos de atendimento, de acordo
com as particularidades de cada atividade da Diretoria, com base nos subsidios técnicos das demais areas da
Diretoria e da Companhia.

Estabelecer parametros e avaliar a evolugdo dos padrdoes de desempenho e qualidade das a¢les das
Geréncias subordinadas e postos de atendimento.

Garantir o cumprimento, pelas Geréncias subordinadas e postos de atendimento, das diretrizes técnicas,
administrativas e operacionais emanadas pela Diretoria.

Estimular a promogdo de melhorias nos processos relativos a gestao imobilidria, em todas as suas fases.

Coordenar o desenvolvimento dos trabalhos relativos a concep¢do dos instrumentais a serem aplicados
pelas Gerencias subordinadas e postos de atendimento.

Produzir relatérios de atividades para a Diretoria.

Controlar o padrao de atuagdo das Geréncias subordinadas e postos de atendimento no que se refere a
representacdo institucional da Companhia junto a seus parceiros, clientes e usuarios.

Controlar a implantagdao dos empreendimentos da Companhia, por meio das Geréncias subordinadas, no que
se refere a identificacdo, caracterizagdo socioeconémica e selecdo de familias para ingresso em seus
programas habitacionais.

Coordenar a agdo da Companhia, por meio das Geréncias subordinadas, no que se refere a comercializagdo
de unidades habitacionais e a gestdo imobiliaria dos contratos com beneficiarios.
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10.

11.
12.
13.

14.
15.

16.

Coordenar as agdes de implantacdao dos postos de atendimento da CDHU junto aos projetos Poupatempo,
CIC e CDHU, no Estado de Sdo Paulo, garantindo a interface junto as areas técnicas da CDHU para a
padronizacdo e a atualizacdo das informacbes e dos servicos prestados aos cidaddos, mutuarios ou
interessados em ingressar nos programas habitacionais da Cia., visando um atendimento eficiente e de
qualidade.

Fazer a gestdo de contratos de terceiros que envolvam atividades relacionadas a Superintendéncia.
Representar institucionalmente a CDHU junto a seus clientes, fornecedores, parceiros e usuarios.

Coordenas as agOes das Geréncias subordinadas quanto a realizacdo de diagndsticos da situagdo urbana, das
necessidades habitacionais e do perfil da demanda por moradia de uma regido e/ou de municipios.

Divulgar a Politica Habitacional do Estado junto as prefeituras, drgdos publicos e entidades associativas.

Orientar e acompanhar Prefeituras na formulagdo e encaminhamento dos pleitos de Programas e Projetos
Habitacionais, de acordo com diretrizes definidas pela Companhia.

Administrar as demandas emergenciais ocasionadas por desastres naturais, ocupacoes irregulares e areas
definidas de interesso social.

5.03.02.00 GERENCIA REGIONAL SAO PAULO OESTE

ATRIBUICOES:

1.
2.

10.
11.

12.

13.

Representar institucionalmente a CDHU junto a seus clientes, fornecedores, parceiros e usuarios.

Realizar fiscalizagGes nos empreendimentos da Companhia, no que diz respeito as a¢des de regularizagdes
(transferéncia, recomercializacdo e conversBes contratuais) e imobilidrio/financeiro (fiscalizaces, acdes
financeiras e preparagdo de dossiés visando a recuperacdo de créditos financeiros e/ou retomada de
unidades).

Garantir o apoio administrativo necessario ao funcionamento das atividades da Geréncia.

Orientar e acompanhar Prefeituras e drgdos associativos na formula¢do e encaminhamento dos pleitos de
Campanhas para regularizacdo contratual e financeiras nos empreendimentos.

Contatar as Prefeituras para a realizacdo de tarefas em parceria (conversdes contratuais, regularizagdo
contratuais e campanhas promovidas pela CDHU).

Realizar a¢Bes para regularizagdo da carteira imobiliaria.

Planejar e organizar as agBes quanto a conversdo de contratos provisérios em contratos definitivos de
financiamento de empreendimentos regularizados.

Garantir que o uso e ocupac¢ao das unidades habitacionais comercializadas pela CDHU correspondam ao que
foi estipulado nos instrumentos contratuais assinados entre a Companhia e beneficiarios.

Alimentar e atualizar os sistemas eletrénicos de gestdo da informacdo, das fiscalizacGes realizadas e do
andamento de a¢Ges pertinente ao tratamento das irregularidades referentes as unidades habitacionais.

Gerar relatorios semanais e mensais das atividades.

Implantar e acompanhar os encaminhamentos dos diversos servicos realizados nos postos de atendimento —
Poupatempo e CDHU - buscando agilidade na solu¢cdo dos problemas apontados garantindo o retorno aos
interessados.

Centralizar e sistematizar junto as areas técnicas da Companhia as informacdes sobre os servicos da CDHU
disponiveis nos postos de atendimento. e eventualmente disponibilizar novos servigos.

Fazer a manutencdo e atualizacdo das informacdes e dos servicos prestados nos postos de atendimento e
nos diversos canais de informacgdo a populacdo: Guia de Servigos Publicos, site da CDHU e do Al6 CDHU.
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14.

15.

16.
17.

18.

19.

20.
21.
22.

23.

24.

25.

26.

Garantir a padronizacdo das informacGes e servigos prestados nos postos de atendimento Poupatempo e
CDHU, visando um atendimento eficiente e de qualidade.

Gerenciar as informacgdes padronizadas disponibilizadas nos postos de atendimento, site da CDHU, Guia de
Servigos Publicos e do Al6 CDHU.

Representar institucionalmente a CDHU junto a seus clientes, fornecedores, parceiros e usuarios.

Garantir o atendimento das familias de acordo com as caracteristicas dos programas habitacionais
desenvolvidos pela Companhia.

Promover a interlocugdo junto a entidades associativas, drgdos publicos, prefeituras e outras geréncias da
CDHU.

Planejar as acOes de identificagcdo e caracterizacdo socioeconémica de domicilios e familias em areas objeto
de intervengao da Companhia.

Acompanhar as previsdes de entrega dos empreendimentos para elaborar cronograma de trabalho.
Garantir o apoio administrativo necessario ao funcionamento das atividades dos Nucleos subordinados.

Orientar e acompanhar Prefeituras e drgdos associativos na formula¢do e encaminhamento dos pleitos de
Programas e Projetos Habitacionais, com a preparacdo de toda a documentacdo a ser encaminhada a CDHU,
a comprovacdo da demanda e das condi¢Ges de contrapartida definidas pela area de Planejamento para a
produgdo de empreendimentos.

Contatar as Prefeituras para a realizacdo de atividades, em parceria, para os empreendimentos da RMSP,
(inscrigdo, sorteios, habilitacdo, assinatura de contratos e entrega das unidades).

Administrar as demandas emergenciais ocasionadas por pressdes da popula¢cdo, ocupacgdes irregulares ou
areas definidas de interesse social.

Realizar a¢Ges de acordo com os padrdes de qualidade da superintendéncia, buscando a melhoria em todas
as etapas do processo.

Elaborar de relatérios analiticos das atividades desenvolvidas.

5.03.03.00 GERENCIA REGIONAL SAO PAULO LESTE

ATRIBUICOES:

1.
2.

Representar institucionalmente a CDHU junto a seus clientes, fornecedores, parceiros e usuarios.

Realizar fiscalizagGes nos empreendimentos da Companhia, no que diz respeito as a¢des de regularizagdes
(transferéncia, recomercializacdo e conversBes contratuais) e imobilidrio/financeiro (fiscalizaces, acdes
financeiras e preparacdo de dossiés visando a recuperacdo de créditos financeiros e/ou retomada de
unidades).

Garantir o apoio administrativo necessario ao funcionamento das atividades da Geréncia.

Orientar e acompanhar Prefeituras e drgdos associativos na formula¢do e encaminhamento dos pleitos de
Campanhas para regularizacdao contratual e financeiras nos empreendimentos.

Contatar as Prefeituras para a realizacdo de tarefas em parceria (conversdes contratuais, regularizagdo
contratuais e campanhas promovidas pela CDHU).

Realizar agBes para regularizagdo da carteira imobiliaria.

Planejar e organizar as agfes quanto a conversdo de contratos provisérios em contratos definitivos de
financiamento de empreendimentos regularizados.

Garantir que o uso e ocupac¢ao das unidades habitacionais comercializadas pela CDHU correspondam ao que
foi estipulado nos instrumentos contratuais assinados entre a Companhia e beneficiarios.

Data: 30/12/2025 Pag. 40 de 64




CDHU ATRIBUICOES DA UNIDADE ORGANIZACIONAL

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

18.

19.

20.
21.
22.

23.

24.

25.

26.

Alimentar e atualizar os sistemas eletrénicos de gestdo da informacdo, das fiscalizacGes realizadas e do
andamento de a¢Ges pertinente ao tratamento das irregularidades referentes as unidades habitacionais.

Gerar relatorios semanais e mensais das atividades.

Implantar e acompanhar os encaminhamentos dos diversos servicos realizados nos postos de atendimento —
Poupatempo e CDHU - buscando agilidade na solu¢cdo dos problemas apontados garantindo o retorno aos
interessados.

Centralizar e sistematizar junto as dreas técnicas da Companhia as informacdes sobre os servicos da CDHU
disponiveis nos postos de atendimento. e eventualmente disponibilizar novos servigos.

Fazer a manutencdo e atualizacdo das informacdes e dos servicos prestados nos postos de atendimento e
nos diversos canais de informac¢do a populagdo: Guia de Servigos Publicos, site da CDHU e do Al6 CDHU.

Garantir a padronizacdo das informacgdes e servicos prestados nos postos de atendimento Poupatempo e
CDHU, visando um atendimento eficiente e de qualidade.

Gerenciar as informacdes padronizadas disponibilizadas nos postos de atendimento, site da CDHU, Guia de
Servigos Publicos e do Al6 CDHU.

Representar institucionalmente a CDHU junto a seus clientes, fornecedores, parceiros e usuarios.

Garantir o atendimento das familias de acordo com as caracteristicas dos programas habitacionais
desenvolvidos pela Companhia.

Promover a interlocucdo junto a entidades associativas, 6rgaos publicos, prefeituras e outras geréncias da
CDHU.

Planejar as agdes de identificacdo e caracterizagdo socioeconémica de domicilios e familias em dareas objeto
de intervencdo da Companhia.

Acompanhar as previsdes de entrega dos empreendimentos para elaborar cronograma de trabalho.
Garantir o apoio administrativo necessario ao funcionamento das atividades dos Nucleos subordinados.

Orientar e acompanhar Prefeituras e drgaos associativos na formulacdo e encaminhamento dos pleitos de
Programas e Projetos Habitacionais, com a preparacdo de toda a documentacdo a ser encaminhada a CDHU,
a comprovacdo da demanda e das condi¢Ges de contrapartida definidas pela area de Planejamento para a
producao de empreendimentos.

Contatar as Prefeituras para a realizacdo de atividades, em parceria, para os empreendimentos da RMSP,
(inscrigdo, sorteios, habilitacdo, assinatura de contratos e entrega das unidades).

Administrar as demandas emergenciais ocasionadas por pressdes da popula¢cdo, ocupacgdes irregulares ou
areas definidas de interesse social.

Realizar a¢Ges de acordo com os padrdes de qualidade da superintendéncia, buscando a melhoria em todas
as etapas do processo.

Elaborar de relatérios analiticos das atividades desenvolvidas.

5.04.00.00 SUPERINTENDENCIA DE ATENDIMENTO HABITACIONAL DO INTERIOR

ATRIBUIGCOES:

1

2.

. Planejar estratégias a adotar nos principais Programas Habitacionais implementados/a implementar no

interior, visando atender de forma mais adequada as necessidades da populacdo demandante de cada
Municipio, observando o disposto na legislacdo vigente.

Viabilizar a destinacdo dos imdveis por meio de sorteio entre os previamente interessados ou pelo processo
de sele¢cdo mais adequado a demanda conforme legisla¢do vigente.
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10.

Aprovar os cronogramas de inscri¢des, sorteios e entregas das unidades habitacionais, coordenando as a¢Ges
necessarias para realizacdo do evento (inscricdo, sorteio, escolha dos enderecos, assinatura dos contratos e
entrega) com as demais areas da Companhia.

Planejar e coordenar o plantdo de atendimento aos mutudrios inadimplentes financeiramente e
contratualmente (uso e ocupacdo dos imodveis).

Orientar as prefeituras, visando recomendar o atendimento habitacional mais adequado as necessidades do
Municipio.

Gerir as atividades referentes aos processos de comercializacdo e pds ocupagdo (transferéncias,
recomercializacGes, atendimentos financeiros e outros produtos inerentes a gestdo e saneamento da
carteira) dos empreendimentos do interior.

Definir e acompanhar as metas que deverdo ser atingidas pelos Nucleos Regionais.

Acompanhar e supervisionar todas as atividades internas dos Nucleos Regionais, bem como dos
colaboradores lotados em cada escritério.

Acompanhar as indicagOes feitas pelas prefeituras sobre moradias localizadas em areas de risco, APP,
viabilizando o atendimento das familias.

Planejar e gerir prestacao de servigo a Prefeituras, Secretarias das diversas esferas de Governo, empresas de
habitacdo, no ambito das atividades atinentes a Cia e de competéncia da Superintendéncia de Atendimento
Habitacional do Interior.

5.04.04.00 GERENCIA REGIONAL DE ARARAQUARA

ATRIBUICOES:

1. Realizar a interlocugdo, coordenar e executar agdes para atendimento ao publico, informagdes imprensa,
prefeituras, Cimaras Municipais, Gabinetes Parlamentares e Entidades Associativas.

2. Manter contato com as prefeituras, visando a construgdo de novos empreendimentos, atendimento a
demandas especificas e orientacdo sobre demandas especificas.

3. Gerenciar e administrar recursos materiais, humanos e servigos no ambito da Geréncia Regional.

4. Participar ativamente na administracdo financeira da carteira imobilidria da Geréncia Regional, com a
realizacdo de plantdes financeiros na sede da regional, Municipios e judicidrio.

5. Notificar extrajudicialmente os mutuarios inadimplentes financeiramente ou quando constatada situagdo de
irregularidade de uso e/ou ocupacdo do imével financiado com vistas a acionamento judicial e reintegracdo
de posse da unidade.

6. Realizar acdo conjunta com os Municipios, junto ao Gabinete do Executivo (Prefeito), para divulgagdo dos
Programas Habitacionais do Estado.

7. Gerenciar com os Nucleos de Obras das areas da Regional a viabilizagdo de infraestruturas junto aos 6rgdos

10.

competentes.

Coordenar as ac¢Oes dos processos de comercializacdo (identificacdo da demanda, selecdo, habilitacdo,
contratacdo e entrega) dos atendimentos habitacionais da regido em parceria com Municipios e Geréncia de
Logistica e Apoio Regional.

Coletar documentos e andlise prévia para fins de transferéncia de financiamento; recomercializagdo de
imoveis retomados e emissdo de escrituras de financiamentos quitados.

Acompanhar e fiscalizar o uso e ocupagdo das unidades habitacionais para constatacdo de eventual
irregularidade de uso e/ou ocupacido de imdveis, de modo geral ou sob demanda da Ouvidoria, Fale
Conosco, Postos de Atendimento e Juridico.

Data: 30/12/2025 Pag. 42 de 64




CDHU ATRIBUICOES DA UNIDADE ORGANIZACIONAL

11.

12.
13.

Acompanhar a realizacdo dos contratos de comodatos com Municipios e entidades, bem como a fiscalizacdo
e implementacao, quando acionados.

Acompanhar a¢Ges de reintegracao de posse em parceria com o Administrativo e Juridico da CDHU.

Executar prestacdo de servico a Prefeituras, Secretarias das diversas esferas de Governo, empresas de
habitacdo, no ambito das atividades atinentes a regional.

5.04.05.00 GERENCIA REGIONAL DE BAURU

ATRIBUICOES:

1.

10.

11.

12.
13.

Realizar a interlocucdo, coordenar e executar a¢des para atendimento ao publico, informac¢des imprensa,
prefeituras, Cimaras Municipais, Gabinetes Parlamentares e Entidades Associativas.

Manter contato com as prefeituras, visando a constru¢do de novos empreendimentos, atendimento a
demandas especificas e orientacdo sobre demandas especificas.

Gerenciar e administrar recursos materiais, humanos e servicos no ambito da Geréncia Regional.

Participar ativamente na administracdo financeira da carteira imobilidria da Geréncia Regional, com a
realizacdo de plantdes financeiros na sede da regional, Municipios e judicidrio.

Notificar extrajudicialmente os mutuarios inadimplentes financeiramente ou quando constatada situa¢do de
irregularidade de uso e/ou ocupacdo do imével financiado com vistas a acionamento judicial e reintegracdo
de posse da unidade.

Realizar agdo conjunta com os Municipios, junto ao Gabinete do Executivo (Prefeito), para divulgacdo dos
Programas Habitacionais do Estado.

Gerenciar com os Nucleos de Obras das areas da Regional a viabilizacdo de infraestruturas junto aos érgaos
competentes.

Coordenar as ac¢Oes dos processos de comercializacdo (identificacdo da demanda, selecdo, habilitacdo,
contratacdo e entrega) dos atendimentos habitacionais da regido em parceria com Municipios e Geréncia de
Logistica e Apoio Regional.

Coletar documentos e andlise prévia para fins de transferéncia de financiamento; recomercializagdo de
imoveis retomados e emissdo de escrituras de financiamentos quitados.

Acompanhar e fiscalizar o uso e ocupagdo das unidades habitacionais para constatacdo de eventual
irregularidade de uso e/ou ocupacido de imdveis, de modo geral ou sob demanda da Ouvidoria, Fale
Conosco, Postos de Atendimento e Juridico.

Acompanhar a realizagdo dos contratos de comodatos com Municipios e entidades, bem como a fiscalizacdo
e implementagdo, quando acionados.

Acompanhar a¢Ges de reintegracdo de posse em parceria com o Administrativo e Juridico da CDHU.

Executar prestacdo de servico a Prefeituras, Secretarias das diversas esferas de Governo, empresas de
habita¢do, no dmbito das atividades atinentes a regional.

5.04.06.00 GERENCIA REGIONAL DE CAMPINAS

ATRIBUICOES:

1.

Realizar a interlocucdo, coordenar e executar acdes para atendimento ao publico, informagdes imprensa,
prefeituras, Cimaras Municipais, Gabinetes Parlamentares e Entidades Associativas.

Manter contato com as prefeituras, visando a construcdo de novos empreendimentos, atendimento a
demandas especificas e orientacdao sobre demandas especificas.

Gerenciar e administrar recursos materiais, humanos e servigcos no ambito da Geréncia Regional.
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10.

11.

12.
13.

Participar ativamente na administracdo financeira da carteira imobilidria da Geréncia Regional, com a
realizacdo de plantdes financeiros na sede da regional, Municipios e judicidrio.

Notificar extrajudicialmente os mutuarios inadimplentes financeiramente ou quando constatada situa¢do de
irregularidade de uso e/ou ocupacdo do imével financiado com vistas a acionamento judicial e reintegracdo
de posse da unidade.

Realizar agdo conjunta com os Municipios, junto ao Gabinete do Executivo (Prefeito), para divulgacdo dos
Programas Habitacionais do Estado.

Gerenciar com os Nucleos de Obras das areas da Regional a viabiliza¢do de infraestruturas junto aos érgaos
competentes.

Coordenar as ac¢Oes dos processos de comercializagdo (identificacdo da demanda, selecdo, habilitacdo,
contratacdo e entrega) dos atendimentos habitacionais da regido em parceria com Municipios e Geréncia de
Logistica e Apoio Regional.

Coletar documentos e analise prévia para fins de transferéncia de financiamento; recomercializagdo de
imoveis retomados e emissao de escrituras de financiamentos quitados.

Acompanhar e fiscalizar o uso e ocupacdao das unidades habitacionais para constatacdo de eventual
irregularidade de uso e/ou ocupacdo de imodveis, de modo geral ou sob demanda da Ouvidoria, Fale
Conosco, Postos de Atendimento e Juridico.

Acompanhar a realizacdo dos contratos de comodatos com Municipios e entidades, bem como a fiscalizacdo
e implementacao, quando acionados.

Acompanhar a¢Ges de reintegracao de posse em parceria com o Administrativo e Juridico da CDHU.

Executar prestacdo de servico a Prefeituras, Secretarias das diversas esferas de Governo, empresas de
habitacdo, no ambito das atividades atinentes a regional.

5.04.07.00 GERENCIA REGIONAL DE SANTOS

ATRIBUICOES:

1.

Realizar a interlocucdo, coordenar e executar a¢des para atendimento ao publico, informac¢des imprensa,
prefeituras, Cimaras Municipais, Gabinetes Parlamentares e Entidades Associativas.

Manter contato com as prefeituras, visando a constru¢do de novos empreendimentos, atendimento a
demandas especificas e orientacdo sobre demandas especificas.

Gerenciar e administrar recursos materiais, humanos e servicos no ambito da Geréncia Regional.

Participar ativamente na administracdo financeira da carteira imobilidria da Geréncia Regional, com a
realizacdo de plantdes financeiros na sede da regional, Municipios e judicidrio.

Notificar extrajudicialmente os mutuarios inadimplentes financeiramente ou quando constatada situa¢do de
irregularidade de uso e/ou ocupacdo do imével financiado com vistas a acionamento judicial e reintegracdo
de posse da unidade.

Realizar agdo conjunta com os Municipios, junto ao Gabinete do Executivo (Prefeito), para divulgacdo dos
Programas Habitacionais do Estado.

Gerenciar com os Nucleos de Obras das areas da Regional a viabiliza¢do de infraestruturas junto aos érgaos
competentes.

Coordenar as ac¢Oes dos processos de comercializagdo (identificacdo da demanda, selecdo, habilitacdo,
contratacdo e entrega) dos atendimentos habitacionais da regido em parceria com Municipios e Geréncia de
Logistica e Apoio Regional.

Coletar documentos e andlise prévia para fins de transferéncia de financiamento; recomercializagdo de
imoveis retomados e emissdo de escrituras de financiamentos quitados.
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10.

11.

12.
13.

Acompanhar e fiscalizar o uso e ocupagdo das unidades habitacionais para constatacdo de eventual
irregularidade de uso e/ou ocupacdo de imdveis, de modo geral ou sob demanda da Ouvidoria, Fale
Conosco, Postos de Atendimento e Juridico.

Acompanhar a realizagdo dos contratos de comodatos com Municipios e entidades, bem como a fiscalizacdo
e implementacao, quando acionados.

Acompanhar a¢Ges de reintegracao de posse em parceria com o Administrativo e Juridico da CDHU.

Executar prestacdo de servico a Prefeituras, Secretarias das diversas esferas de Governo, empresas de
habitacdo, no ambito das atividades atinentes a regional.

5.04.08.00 GERENCIA REGIONAL DE PRESIDENTE PRUDENTE

ATRIBUIGCOES:

1.

10.

11.

12.
13.

Realizar a interlocucdo, coordenar e executar acdes para atendimento ao publico, informagdes imprensa,
prefeituras, Cimaras Municipais, Gabinetes Parlamentares e Entidades Associativas.

Manter contato com as prefeituras, visando a construcdo de novos empreendimentos, atendimento a
demandas especificas e orientacdao sobre demandas especificas.

Gerenciar e administrar recursos materiais, humanos e servigcos no ambito da Geréncia Regional.

Participar ativamente na administracdo financeira da carteira imobilidria da Geréncia Regional, com a
realizacdo de plantdes financeiros na sede da regional, Municipios e judicidrio.

Notificar extrajudicialmente os mutuarios inadimplentes financeiramente ou quando constatada situa¢do de
irregularidade de uso e/ou ocupacdo do imével financiado com vistas a acionamento judicial e reintegracdo
de posse da unidade.

Realizar agdo conjunta com os Municipios, junto ao Gabinete do Executivo (Prefeito), para divulgacdo dos
Programas Habitacionais do Estado.

Gerenciar com os Nucleos de Obras das areas da Regional a viabiliza¢do de infraestruturas junto aos érgaos
competentes.

Coordenar as ac¢Oes dos processos de comercializacdo (identificacdo da demanda, selecdo, habilitacdo,
contratacdo e entrega) dos atendimentos habitacionais da regido em parceria com Municipios e Geréncia de
Logistica e Apoio Regional.

Coletar documentos e analise prévia para fins de transferéncia de financiamento; recomercializagdo de
imoveis retomados e emissao de escrituras de financiamentos quitados.

Acompanhar e fiscalizar o uso e ocupacdao das unidades habitacionais para constatacdo de eventual
irregularidade de uso e/ou ocupacdo de imodveis, de modo geral ou sob demanda da Ouvidoria, Fale
Conosco, Postos de Atendimento e Juridico.

Acompanhar a realizacdo dos contratos de comodatos com Municipios e entidades, bem como a fiscalizacdo
e implementacao, quando acionados.

Acompanhar a¢Ges de reintegracao de posse em parceria com o Administrativo e Juridico da CDHU.

Executar prestacdo de servico a Prefeituras, Secretarias das diversas esferas de Governo, empresas de
habitacdo, no ambito das atividades atinentes a regional.

5.04.09.00 GERENCIA REGIONAL DE RIBEIRAO PRETO

ATRIBUICOES:

1.

Realizar a interlocucdo, coordenar e executar a¢des para atendimento ao publico, informac¢des imprensa,
prefeituras, Cdmaras Municipais, Gabinetes Parlamentares e Entidades Associativas.
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10.

11.

12.
13.

Manter contato com as prefeituras, visando a constru¢do de novos empreendimentos, atendimento a
demandas especificas e orientacdo sobre demandas especificas.

Gerenciar e administrar recursos materiais, humanos e servicos no ambito da Geréncia Regional.

Participar ativamente na administracdo financeira da carteira imobilidria da Geréncia Regional, com a
realizacdo de plantdes financeiros na sede da regional, Municipios e judicidrio.

Notificar extrajudicialmente os mutuarios inadimplentes financeiramente ou quando constatada situa¢do de
irregularidade de uso e/ou ocupacdo do imével financiado com vistas a acionamento judicial e reintegracdo
de posse da unidade.

Realizar acdo conjunta com os Municipios, junto ao Gabinete do Executivo (Prefeito), para divulga¢do dos
Programas Habitacionais do Estado.

Gerenciar com os Nucleos de Obras das areas da Regional a viabilizacdo de infraestruturas junto aos orgaos
competentes.

Coordenar as agOes dos processos de comercializacdo (identificacdo da demanda, selegdo, habilitacao,
contratacdo e entrega) dos atendimentos habitacionais da regido em parceria com Municipios e Geréncia de
Logistica e Apoio Regional.

Coletar documentos e andlise prévia para fins de transferéncia de financiamento; recomercializagdo de
imoveis retomados e emissdo de escrituras de financiamentos quitados.

Acompanhar e fiscalizar o uso e ocupagdo das unidades habitacionais para constatacdo de eventual
irregularidade de uso e/ou ocupacdo de imdveis, de modo geral ou sob demanda da Ouvidoria, Fale
Conosco, Postos de Atendimento e Juridico.

Acompanhar a realizagdo dos contratos de comodatos com Municipios e entidades, bem como a fiscalizacdo
e implementagdo, quando acionados.

Acompanhar a¢Ges de reintegracdo de posse em parceria com o Administrativo e Juridico da CDHU.

Executar prestacdo de servico a Prefeituras, Secretarias das diversas esferas de Governo, empresas de
habita¢do, no dmbito das atividades atinentes a regional.

5.04.10.00 GERENCIA REGIONAL DE SAO JOSE DO RIO PRETO

ATRIBUICOES:

1.

Realizar a interlocucdo, coordenar e executar acdes para atendimento ao publico, informagdes imprensa,
prefeituras, Cimaras Municipais, Gabinetes Parlamentares e Entidades Associativas.

Manter contato com as prefeituras, visando a construcdo de novos empreendimentos, atendimento a
demandas especificas e orientacdao sobre demandas especificas.

Gerenciar e administrar recursos materiais, humanos e servicos no ambito da Geréncia Regional.

Participar ativamente na administracdo financeira da carteira imobilidria da Geréncia Regional, com a
realizacdo de plantdes financeiros na sede da regional, Municipios e judicidrio.

Notificar extrajudicialmente os mutuarios inadimplentes financeiramente ou quando constatada situa¢do de
irregularidade de uso e/ou ocupacdo do imével financiado com vistas a acionamento judicial e reintegracdo
de posse da unidade.

Realizar acdo conjunta com os Municipios, junto ao Gabinete do Executivo (Prefeito), para divulga¢do dos
Programas Habitacionais do Estado.

Gerenciar com os Nucleos de Obras das areas da Regional a viabilizacdo de infraestruturas junto aos orgaos
competentes.
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10.

11.

12.
13.

Coordenar as ac¢Oes dos processos de comercializacdo (identificacdo da demanda, selecdo, habilitacdo,
contratacdo e entrega) dos atendimentos habitacionais da regido em parceria com Municipios e Geréncia de
Logistica e Apoio Regional.

Coletar documentos e andlise prévia para fins de transferéncia de financiamento; recomercializagdo de
imoveis retomados e emissdo de escrituras de financiamentos quitados.

Acompanhar e fiscalizar o uso e ocupagdo das unidades habitacionais para constatacdo de eventual
irregularidade de uso e/ou ocupacdo de imdveis, de modo geral ou sob demanda da Ouvidoria, Fale
Conosco, Postos de Atendimento e Juridico.

Acompanhar a realizagdo dos contratos de comodatos com Municipios e entidades, bem como a fiscalizagcdo
e implementagdo, quando acionados.

Acompanhar a¢Ges de reintegracdo de posse em parceria com o Administrativo e Juridico da CDHU.

Executar prestacdo de servico a Prefeituras, Secretarias das diversas esferas de Governo, empresas de
habita¢do, no dmbito das atividades atinentes a regional.

5.04.11.00 GERENCIA REGIONAL DE SOROCABA

ATRIBUICOES:

1.

10.

11.

12.
13.

Realizar a interlocucdo, coordenar e executar acdes para atendimento ao publico, informagdes imprensa,
prefeituras, Cdmaras Municipais, Gabinetes Parlamentares e Entidades Associativas.

Manter contato com as prefeituras, visando a construcdo de novos empreendimentos, atendimento a
demandas especificas e orientacdao sobre demandas especificas.

Gerenciar e administrar recursos materiais, humanos e servicos no ambito da Geréncia Regional.

Participar ativamente na administracdo financeira da carteira imobilidria da Geréncia Regional, com a
realizacdo de plantdes financeiros na sede da regional, Municipios e judicidrio.

Notificar extrajudicialmente os mutuarios inadimplentes financeiramente ou quando constatada situa¢do de
irregularidade de uso e/ou ocupacdo do imével financiado com vistas a acionamento judicial e reintegracdo
de posse da unidade.

Realizar acdo conjunta com os Municipios, junto ao Gabinete do Executivo (Prefeito), para divulga¢do dos
Programas Habitacionais do Estado.

Gerenciar com os Nucleos de Obras das areas da Regional a viabilizacdo de infraestruturas junto aos orgaos
competentes.

Coordenar as agOes dos processos de comercializacdo (identificacdo da demanda, selegdo, habilitacao,
contratacdo e entrega) dos atendimentos habitacionais da regido em parceria com Municipios e Geréncia de
Logistica e Apoio Regional.

Coletar documentos e andlise prévia para fins de transferéncia de financiamento; recomercializagdo de
imoveis retomados e emissdo de escrituras de financiamentos quitados.

Acompanhar e fiscalizar o uso e ocupagdo das unidades habitacionais para constatacdo de eventual
irregularidade de uso e/ou ocupacdo de imdveis, de modo geral ou sob demanda da Ouvidoria, Fale
Conosco, Postos de Atendimento e Juridico.

Acompanhar a realizacdo dos contratos de comodatos com Municipios e entidades, bem como a fiscalizacdo
e implementacao, quando acionados.

Acompanhar a¢Ges de reintegracao de posse em parceria com o Administrativo e Juridico da CDHU.

Executar prestacdo de servico a Prefeituras, Secretarias das diversas esferas de Governo, empresas de
habitacdo, no ambito das atividades atinentes a regional.
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5.04.12.00 GERENCIA REGIONAL DE SAO JOSE DOS CAMPOS

ATRIBUICOES:

1.

10.

11.

12.
13.

Realizar a interlocucdo, coordenar e executar acGes para atendimento ao publico, informacdes imprensa,
prefeituras, Cdmaras Municipais, Gabinetes Parlamentares e Entidades Associativas.

Manter contato com as prefeituras, visando a construcdo de novos empreendimentos, atendimento a
demandas especificas e orientacdao sobre demandas especificas.

Gerenciar e administrar recursos materiais, humanos e servigcos no ambito da Geréncia Regional.

Participar ativamente na administracdo financeira da carteira imobilidria da Geréncia Regional, com a
realizacdo de plantdes financeiros na sede da regional, Municipios e judicidrio.

Notificar extrajudicialmente os mutuarios inadimplentes financeiramente ou quando constatada situa¢do de
irregularidade de uso e/ou ocupacdo do imével financiado com vistas a acionamento judicial e reintegracdo
de posse da unidade.

Realizar acdo conjunta com os Municipios, junto ao Gabinete do Executivo (Prefeito), para divulga¢do dos
Programas Habitacionais do Estado.

Gerenciar com os Nucleos de Obras das areas da Regional a viabilizacdo de infraestruturas junto aos orgaos
competentes.

Coordenar as agOes dos processos de comercializacdo (identificacdo da demanda, selegdo, habilitacao,
contratacdo e entrega) dos atendimentos habitacionais da regido em parceria com Municipios e Geréncia de
Logistica e Apoio Regional.

Coletar documentos e analise prévia para fins de transferéncia de financiamento; recomercializagdo de
imoveis retomados e emissao de escrituras de financiamentos quitados.

Acompanhar e fiscalizar o uso e ocupacdao das unidades habitacionais para constatacdo de eventual
irregularidade de uso e/ou ocupagdo de imodveis, de modo geral ou sob demanda da Ouvidoria, Fale
Conosco, Postos de Atendimento e Juridico.

Acompanhar a realizacdo dos contratos de comodatos com Municipios e entidades, bem como a fiscalizacdo
e implementacao, quando acionados.

Acompanhar a¢Ges de reintegracao de posse em parceria com o Administrativo e Juridico da CDHU.

Executar prestacdo de servico a Prefeituras, Secretarias das diversas esferas de Governo, empresas de
habitacdo, no ambito das atividades atinentes a regional.

5.04.13.00 GERENCIA REGIONAL DE MARILIA

ATRIBUICOES:

1.

Realizar a interlocucdo, coordenar e executar a¢des para atendimento ao publico, informac¢des imprensa,
prefeituras, Cimaras Municipais, Gabinetes Parlamentares e Entidades Associativas.

Manter contato com as prefeituras, visando a constru¢do de novos empreendimentos, atendimento a
demandas especificas e orientacdo sobre demandas especificas.

Gerenciar e administrar recursos materiais, humanos e servicos no ambito da Geréncia Regional.

Participar ativamente na administracdo financeira da carteira imobilidria da Geréncia Regional, com a
realizacdo de plantdes financeiros na sede da regional, Municipios e judicidrio.

Notificar extrajudicialmente os mutuarios inadimplentes financeiramente ou quando constatada situa¢do de
irregularidade de uso e/ou ocupacdo do imével financiado com vistas a acionamento judicial e reintegracdo
de posse da unidade.
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10.

11.

12.
13.

Realizar agdo conjunta com os Municipios, junto ao Gabinete do Executivo (Prefeito), para divulgacdo dos
Programas Habitacionais do Estado.

Gerenciar com os Nucleos de Obras das areas da Regional a viabiliza¢do de infraestruturas junto aos érgaos
competentes.

Coordenar as ac¢Oes dos processos de comercializacdo (identificacdo da demanda, selecdo, habilitacdo,
contratacdo e entrega) dos atendimentos habitacionais da regido em parceria com Municipios e Geréncia de
Logistica e Apoio Regional.

Coletar documentos e andlise prévia para fins de transferéncia de financiamento; recomercializagdo de
imoveis retomados e emissdo de escrituras de financiamentos quitados.

Acompanhar e fiscalizar o uso e ocupagdo das unidades habitacionais para constatacdo de eventual
irregularidade de uso e/ou ocupacido de imdveis, de modo geral ou sob demanda da Ouvidoria, Fale
Conosco, Postos de Atendimento e Juridico.

Acompanhar a realizagdo dos contratos de comodatos com Municipios e entidades, bem como a fiscalizagcdo
e implementagdo, quando acionados.

Acompanhar a¢Ges de reintegracdo de posse em parceria com o Administrativo e Juridico da CDHU.

Executar prestacdo de servico a Prefeituras, Secretarias das diversas esferas de Governo, empresas de
habita¢do, no dmbito das atividades atinentes a regional.

5.04.14.00 GERENCIA REGIONAL DE ARACATUBA

ATRIBUICOES:

1.

10.

11.

Realizar a interlocucdo, coordenar e executar acGes para atendimento ao publico, informacdes imprensa,
prefeituras, Cimaras Municipais, Gabinetes Parlamentares e Entidades Associativas.

Manter contato com as prefeituras, visando a construcdo de novos empreendimentos, atendimento a
demandas especificas e orientacdao sobre demandas especificas.

Gerenciar e administrar recursos materiais, humanos e servigcos no ambito da Geréncia Regional.

Participar ativamente na administracdo financeira da carteira imobilidria da Geréncia Regional, com a
realizacdo de plantdes financeiros na sede da regional, Municipios e judicidrio.

Notificar extrajudicialmente os mutuarios inadimplentes financeiramente ou quando constatada situa¢do de
irregularidade de uso e/ou ocupacdo do imével financiado com vistas a acionamento judicial e reintegracdo
de posse da unidade.

Realizar acdo conjunta com os Municipios, junto ao Gabinete do Executivo (Prefeito), para divulga¢do dos
Programas Habitacionais do Estado.

Gerenciar com os Nucleos de Obras das areas da Regional a viabilizacdo de infraestruturas junto aos orgaos
competentes.

Coordenar as agOes dos processos de comercializacdo (identificacdo da demanda, selegdo, habilitacao,
contratacdo e entrega) dos atendimentos habitacionais da regido em parceria com Municipios e Geréncia de
Logistica e Apoio Regional.

Coletar documentos e andlise prévia para fins de transferéncia de financiamento; recomercializagdo de
imoveis retomados e emissdo de escrituras de financiamentos quitados.

Acompanhar e fiscalizar o uso e ocupagdo das unidades habitacionais para constatacdo de eventual
irregularidade de uso e/ou ocupacdo de imdveis, de modo geral ou sob demanda da Ouvidoria, Fale
Conosco, Postos de Atendimento e Juridico.

Acompanhar a realizacdo dos contratos de comodatos com Municipios e entidades, bem como a fiscalizacdo
e implementacao, quando acionados.
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12.
13.

Acompanhar a¢Ges de reintegracao de posse em parceria com o Administrativo e Juridico da CDHU.

Executar prestacdo de servico a Prefeituras, Secretarias das diversas esferas de Governo, empresas de
habitacdo, no ambito das atividades atinentes a regional.

5.05.00.00 SUPERINTENDENCIA DE INTELIGENCIA CADASTRAL

ATRIBUIGCOES:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

Definir com as Superintendéncias de Atendimento Habitacional e o Comité de Entregas o cronograma dos
eventos de sorteios e entregas de unidades habitacionais.

Elaborar, em conjunto com as demais dreas da Companhia, processos que dizem respeito a adequacgao e
melhoria da comercializacdao e desenvolvimento de novos programas de atendimento habitacional.

Disseminar as diretrizes, procedimentos e critérios dos novos Programas, de acordo com a politica
habitacional da Companhia.

Aprovar os cronogramas de inscri¢des, sorteios e entregas das unidades habitacionais, coordenando as a¢Ges
necessarias para realizagdo dos eventos (inscricdo, sorteio, escolha dos enderecos, assinatura dos contratos
e entrega) com as demais areas da Companbhia.

Estimular a promocdo de melhorias nos processos relativos a gestdo imobilidria, em todas as suas fases
(controle de estoque, destinagdo e comercializacdo/regularizacdo de ocupagdo das UHs).

Monitorar a implantacdo dos empreendimentos da Companhia, no que se refere a identificacdo,
caracterizacdo socioeconémica e selecdo de familias para ingresso em seus programas habitacionais.

Coordenar as agOes referentes ao processo de comercializacdo de unidades habitacionais e a gestdo
imobilidria dos contratos com beneficiarios.

Promover e colaborar junto as areas técnicas da CDHU para padronizacdo e a atualizacdo das informacgdes e
dos servigcos prestados aos cidadaos, mutudrios ou interessados em ingressar nos programas habitacionais
da Companhia, visando um atendimento eficiente e de qualidade.

Desenvolver e implementar estratégias para melhoria do controle e acompanhamento das concessdes de
auxilio moradia.

Definir indicadores de desempenho e monitorar o cumprimento das metas estabelecidas para o sistema
integrado habitacional de familias e para a gestao do auxilio moradia.

Elaborar relatérios de acompanhamento e prestacdo de contas referentes ao sistema integrado habitacional
de familias e a gestdo do auxilio moradia, apresentando resultados e recomendacdes para aprimoramento
dos processos.

Identificar oportunidades de inovacdo tecnolégica e demandar melhorias nos sistemas e plataformas
utilizados no sistema integrado habitacional e na gestdo do auxilio moradia.

Assegurar a transparéncia e a protecao dos dados cadastrais, observando as disposi¢des legais (LGPD) e de
seguranca da informacao.

Acompanhar a promulgacdo de leis pertinentes a execug¢do das atividades inerentes a habitacdo e/ou
alteracdes nas Normas e Procedimentos da Companhia.

5.05.01.00 GERENCIA DE PLANEJAMENTO E REGULARIZAGAO DE CONTRATOS

ATRIBUICOES:

1.

Desenvolver estratégias integradas com as demais areas da companhia na atua¢do para Regularizacdo
Contratual de Ocupacao.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.

17.
18.
19.

20.

21.

22.

Assegurar a qualidade dos processos atinentes a Regularizacdo Contratual de Ocupag¢do durante o
desenvolvimento da execucdo dos servicos, realizando interfaces com as empresas contratadas e as areas
gestoras dos servigos, contribuindo com a melhoria continua da produtividade e da qualidade dos produtos
entregues.

Monitorar e Controlar a qualidade das habilitacdes garantindo a elegibilidade das familias beneficiarias
dentro dos critérios definidos para participa¢do dos programas habitacionais da Companhia.

Acompanhar cronograma de execucao de obras dos empreendimentos a fim de planejar as etapas do
processo de comercializagdo das Unidades Habitacionais.

Coordenar os aspectos logisticos e técnicos dos eventos de sorteio e entrega das unidades habitacionais,
visando garantir a homogeneidade, lisura, qualidade técnica e infraestrutura para realizacdo das atividades.

Orientar e coordenar as acbes dos escritérios regionais de acordo com o planejamento da realizagdo dos
eventos e atividades do processo de comercializacdo (inscri¢cao, sorteio, habilitagdo, contratacao e entrega
de chaves).

Preparar materiais para divulgacdo, treinamentos, reuniées sobre melhoria, adequacdao e implantagao de
novos programas.

Fornecer suporte técnico e de recursos humanos as Geréncias Regionais para realizagcdo das atividades de
atendimento habitacional.

Planejar e definir, em conjunto com as Regionais e/ou agentes envolvidos a agenda para atendimento as
familias demandatarias.

Promover a homogeneidade das a¢Oes e processos com o correto cumprimento das tarefas utilizando as
Normas em vigor na Companhia, bem como, as diretrizes da politica habitacional do Estado.

Elaborar material técnico e fichas técnicas para divulgacdo e realizacdo das atividades de inscri¢do, sorteio,
habilitacdo e contratacao.

Executar atividades de atendimento a populacdo demandatdria, nos processos de inscricdo, selecdo das
familias, habilitacdo e atualizacdo socioeconOmica, reunides de esclarecimentos e assinatura de
instrumentos contratuais, fiscalizagao de ocupacao etc.

Coordenar a coleta, analise e atualizacdo de dados cadastrais, garantindo a qualidade e confiabilidade das
informacgoes utilizadas nos programas habitacionais da CDHU.

Gerenciar a base de dados de familias beneficiadas com Auxilio Moradia concedido pelo Estado de Sdo Paulo
e monitorar a concessdao do pagamento as familias pela CDHU ou Programa Bolsa do Povo.

Prestar atendimento as familias beneficiarias do Programa Auxilio Moradia, por meio digital e presencial.

Confeccionar as PrestacGes de Contas relativas aos convénios que tenham como seu objeto, de forma
exclusiva, a concessdo de Auxilio Moradia, emergencial ou provisorio.

Fomentar e realizar a Atualizagdo cadastral das familias beneficiarias do Auxilio Moradia.
Realizar a Interface operacional com as demais areas da CDHU, no que tange ao Programa Auxilio Moradia.

Realizar a Interlocu¢do com Municipios e outros parceiros que tenham familias beneficiadas com Auxilio
Moradia, ou que pleiteiam o beneficio, bem como acompanhar os convénios dos programas AME e AMP.

Subsidiar dareas demandantes da CDHU, com dados socioecondmicos das familias beneficidrias, com objetivo
de auxiliar no alinhamento de politicas de atendimento Habitacional definitivo.

Subsidiar a SDUH, com dados financeiros e orgamentarios para fins de atendimento as exigéncias da LOA e
LDO.

Subsidiar areas correlatas com informacdes dos beneficidrios para atender as demandas de é6rgaos do Poder
Executivo e Poder Legislativo, Poder Judicidrio, das esferas municipais, estaduais e federal, no ambito do
programa de Auxilio Moradia.
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23.

24.
25.

26.
27.

28.
29.

30.

Realizar o controle e monitoramento das concessdes de auxilio moradia, tanto diretas como aquelas
realizadas por meio de parceiros.

Manter um sistema atualizado com as informacdes das familias beneficiadas pelo auxilio moradia.

Verificar e validar a documentacdo das familias beneficidarias do Programa Auxilio Moradia para
comprovacao dos critérios de elegibilidade.

Assegurar a correta utilizagdo dos recursos destinados ao auxilio moradia.

Realizar prova de vida dos beneficidrios para acompanhar sua situagdo e garantir que as necessidades
habitacionais estao sendo atendidas.

Elaborar relatérios de acompanhamento e presta¢do de contas referentes as concessoes de auxilio moradia.

Atuar em conjunto com outras areas da CDHU para garantir a integracdo das ac¢des relacionadas ao auxilio
moradia com os programas da Companbhia.

Promover a transparéncia e o acesso a informacdo, fornecendo dados sobre as concessdes de auxilio
moradia e os critérios utilizados para selecdao das familias.

5.05.02.00 GERENCIA DE INTELIGENCIA CADASTRAL E GEORREFERENCIAMENTO

ATRIBUICOES:

1.

10.

11.

Receber e processar dados provenientes de outras areas da Companhia e/ou de érgdos externos, visando
melhorias e automacdo no processo de aprovac¢do das familias candidatas ao atendimento habitacional nos
diversos produtos da Companhia.

Identificar as necessidades sistémicas para processo de habilitacdo, demandando o desenvolvimento, a
padronizagdo dos sistemas, a homogeneidade da entrada, consulta e extracdo de dados no processo de
comercializacao.

Gerir sistemas informatizados de controle.

Elaborar, atualizar e monitorar relatdrios técnicos de acompanhamento dos processos e banco de dados de
comercializacao.

Interagir com as areas da Superintendéncia de Sistemas e Informacdo visando o desenvolvimento das
aplicagOes necessarias a criacdo do Sistema Integrado de Atendimento Habitacional, além da manutengdo e
otimizagao dos sistemas gerenciais e de comercializagdo em uso.

Gerenciar em sistema de cadastro unificado as informagdes de todas as familias demandatarias nas politicas
publicas habitacionais ofertadas e as atendidas com solugdes habitacionais promovidas pelo Estado.

Demandar a Superintendéncia de Sistemas e Informacéo a integracdo de banco de dados de interesse da Cia,
tais como CADMUT, IRGD, Cartério de Registro de Imdveis, Receita Federal, INSS, Cadin Estadual e outros
para uma melhor gestdao dos recursos dos programas habitacionais.

Buscar sempre novas tecnologias para boa gestdo do cadastro unificado, em parceria com a
Superintendéncia de Sistemas e Informacdo, bem como incentivar a digitalizacdo dos processos.

Fazer a gestdo e acompanhar a execucdo das a¢des de Regularizacdo Contratual de Ocupacdo definidas pela
area gestora da Carteira em conjunto com a Diretoria de Atendimento Habitacional.

Elaborar relatdrios e painéis que retratem os resultados obtidos das aces realizadas ou estdgio atual das
demandas, auxiliando a area Gestora da Carteira na manutencdo ou redefinicdo do escopo principalmente
visando a reducgdo da inadimpléncia, incremento da arrecadacgdo e regularizagao contratual.

Desenvolver estratégias integradas com as demais areas da companhia na atuacdo para Regularizacao
Contratual de Ocupacao.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Assegurar a qualidade dos processos atinentes a Regularizacdo Contratual de Ocupag¢do durante o
desenvolvimento da execucdo dos servicos, realizando interfaces com as empresas contratadas e as areas
gestoras dos servigos, contribuindo com a melhoria continua da produtividade, validacdo da producdo e da
qualidade dos produtos entregues.

Fornecer suporte as geréncias regionais e a diretoria de atendimento habitacional, através do
desenvolvimento de solugdes e atualizagdo dos sistemas de gestdo de dados e informagdes das familias
demandatarias.

Monitorar e gerir as Unidades Habitacionais sem cobranca, e elaborar estratégias para regularizagdo visando
a plena ocupacgao do estoque de unidades da companhia e regularizacao da carteira.

Elaborar periodicamente Ordem de Servico Inicial dos produtos licitados visando o planejamento das
atividades das empresas contratadas para execucado dos produtos de regularizacao contratual, considerando
o estoque de produtos, os quantitativos, a logistica, bem como agregando as demandas especificas das
Regionais e areas da companhia.

Monitorar as a¢les e o correto cumprimentos das tarefas utilizando as Normas em vigor na Companhia
garantindo a homogeneidade dos processos.

Subsidiar as dreas envolvidas com informagdes para planejamento de a¢Ges para regularizagcdo da carteira
imobilidria — financeira e contratual.

Apoiar a gestdo de contratos de terceiros que envolvam atividades relacionadas a Superintendéncia.

6.00.00.00 DIRETORIA DE ENGENHARIA E OBRAS

ATRIBUICOES:

1. Propor e implementar politicas e diretrizes gerais e de produgdo, visando o desenvolvimento e a otimizagdo
dos projetos de obras, proporcionando maior eficiéncia e qualidade na execucdo das obras.

2. Gerir os trabalhos voltados ao planejamento e controle das obras em execug¢do, visando assegurar a
observancia dos padrées estabelecidos em contratos e projetos, garantindo a entrega dentro do prazo e dos
requisitos acordados.

3. Coordenar e assegurar a existéncia de planos voltados ao acompanhamento das obras, notadamente a
performance das empresas empreiteiras em relagdo aos compromissos contratuais, garantindo a
conformidade das obras com os requisitos de qualidade, seguranca e sustentabilidade.

4. Gerir e garantir junto aos Superintendentes que os processos de produgdo e qualidade sejam cumpridos nas
obras e projetos, garantindo a exceléncia na execu¢do dos projetos e a satisfacdo dos beneficiarios das
moradias.

5. Atender os Prefeitos e técnicos das prefeituras envolvidos nas obras e projetos em desenvolvimento na

Companhia, promovendo uma comunicacgao eficaz e colaborativa, fortalecendo as parcerias e garantindo a
transparéncia do processo.

Promover a gestdo das linhas de acdo e dos programas habitacionais a serem implementados pela
Companhia, incluindo o dimensionamento e o planejamento de terras, assegurando que as necessidades
habitacionais sejam atendidas de forma adequada e sustentavel.

Coordenar a concepcdo, elaboracdo, execucdo, monitoramento, avaliagao e revisdo do Plano Estadual de
Desenvolvimento Habitacional, atuando em suas cinco linhas programaticas: Recuperacdo Urbana de
Assentamentos Precarios; Provisdo de Moradias; Requalificagdo Urbana e Habitacional; Regularizacdo
Fundiaria; e Assisténcia Técnica e Desenvolvimento Institucional, garantindo o desenvolvimento habitacional
integrado e sustentavel do Estado.
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6.00.03.00 GERENCIA TECNICO-ADMINISTRATIVA

ATRIBUICOES:

1.

Coordenar a analise e elaboracdo da Proposta para Resolucdo de Diretoria (PRD) e aprovacdo na Diretoria
Plena dos processos de alteracdo de valor, encerramento, rescisdo dos contratos e convénios de obras,
solicitadas pela area gestora.

Coordenar a analise e elaboracdo do Relatério a Diretoria de Engenharia e Obras e aprovagao na Diretoria
dos processos de prorrogacdo de prazo de contratos e convénios de obras, solicitadas pela area gestora.

Coordenar o controle, avaliagdo e guarda das documentagBes relativas as obrigacdes remanescentes
necessarias ao encerramento dos contratos de obras.

Coordenar o registro das altera¢Oes, encerramentos, rescisdes dos contratos e convénios de obras no banco
de dados de obras (SisObras).

Coordenar o controle das medi¢Ges de obras e servigos e o registro no banco de dados de obras (SisObras) e
no sistema de pagamento (Fluig).

Coordenar o controle e emissdo do Atestado de Capacidade Técnica das empresas contratadas para a
execucao das obras e servicos.

6.00.04.00 GERENCIA DE CONTROLE DE CONTRATOS

ATRIBUICOES:

1.

10.
11.
12.

Coordenar a elaboracdo da documentagdo necessaria para aprovacado de processos de contratagdo de obras
e servicos de engenharia em Reunido de Diretoria Plena e supervisionar o andamento do processo.

Coordenar a analise de editais de obras e servicos de engenharia nos aspectos atinentes a Diretoria de
Engenharia e Obras e fornecer os subsidios necessarios as respectivas publicacées.

Acompanhar o desenvolvimento dos contratos de obras e servicos de engenharia, da Diretoria de
Engenharia e Obras, desde a assinatura, emissdo das respectivas Ordens de Inicio de Servicos — OIS,
andamento, até o efetivo encerramento dos contratos.

Coordenar a contratacdo de obras e servicos de engenharia da Diretoria de Engenharia e Obras, desde a
elaboracdo da programacao financeira, aprovacao e acompanhamento do desenvolvimento dos contratos
até seu efetivo encerramento.

Coordenar o cadastro das Ordens de Inicio de Servicos de obras e servicos de engenharia da Diretoria de
Engenharia e Obras, bem como sua distribuicdo e inclusao no sistema SISOBRAS.

Coordenar o cadastro e atualizagdo de alteragcdes de contratos e convénios de obras e servigos de
engenharia da Diretoria de Engenharia e Obras no sistema SISOBRAS.

Coordenar o cadastro das planilhas orgamentdrias dos contratos de obras e servicos de engenharia da
Diretoria de Engenharia e Obras na Ferramenta de Anadlise de Risco de Obras (FARO) do TCE-SP.

Coordenar a inclusdo de informacgdes referentes a averbagOes e entregas de empreendimentos no sistema
SISOBRAS.

Coordenar a elaboragao de relatdrios de informagdes de custos de produgdo de empreendimentos.
Coordenar o acompanhamento da produgao habitacional da CDHU.
Coordenar a elaboragdo de propostas técnicas e comerciais da CDHU Servigos.

Coordenar a prestacdo de servicos de Apoio as LicitacGes de clientes da CDHU Servicos por meio do suporte
a elaboragdo de Termos de Referéncia, editais e apoio técnico em sessées de licitagao.
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13. Coordenar o controle administrativo dos Contratos da CDHU Servigos e seu langamento nos sistemas de
controle.

6.09.00.00 SUPERINTENDENCIA DE OBRAS |
ATRIBUICOES:

1. Planejar e administrar a execugdo dos convénios, obras e servigos de engenharia.

2. Fazer gestdo e monitoramento das equipes internas e externas das empresas prestadoras de servigos de
fiscalizacao e gerenciamento.

3. Elaborar e acompanhar a execug¢do do orgamento anual (operacional e contratos/obras).

4. Gerir as equipes alocadas na fiscalizagdo da execugdo das obras e servigos de engenharia, junto as Geréncias
de Obras.

5. Subsidiar a Secretaria da Habitagdo através de elaboragdo de medigGes e vistorias para os programas: PEM
(Programa Especial de Melhorias) e FEH (Fundo Estadual da Habitacdo).

6.09.01.00 GERENCIA DE OBRAS DE REGISTRO E SANTOS
ATRIBUIGCOES:

1. Gerenciar obras e servigos de engenharia da CDHU, conforme drea de atuacdo estipulada pela SOH.

2. Gerenciar os trabalhos de fiscalizagdo e gerenciamento das obras e servigos, inclusive empresas contratadas
para esta funcdo, para a produc¢do de unidades habitacionais, intervengdes em urbaniza¢do, regularizacao e
areas de risco.

3. Gerenciar os contratos de obras e servigos sob os aspectos técnicos de engenharia.
4. Gerenciar atendimento e respectivas ag0es em processos de pds-ocupagdo em empreendimentos entregues.

5. Exercer atividades de produgdo de obras: planejamento de canteiro, execu¢do das obras e servicos de
engenharia, métodos de ensaio, seguranca do trabalho.

6.09.04.00 GERENCIA DE OBRAS SAO PAULO OESTE
ATRIBUICOES:

1. Gerenciar obras e servigos de engenharia da CDHU, conforme area de atuagado estipulada pela SOH.

2. Gerenciar os trabalhos de fiscalizagdo e gerenciamento das obras e servigos, inclusive empresas contratadas
para esta fungao, para a producdo de unidades habitacionais, intervencdes em urbanizacao, regularizacao e
areas de risco.

3. Gerenciar os contratos de obras e servigos sob os aspectos técnicos de engenharia.
4. Gerenciar atendimento e respectivas agdes em processos de pds-ocupagdo em empreendimentos entregues.

5. Exercer atividades de produgdo de obras: planejamento de canteiro, execucao das obras e servigos de
engenharia, métodos de ensaio, seguranca do trabalho.

6.09.05.00 GERENCIA DE OBRAS SAO PAULO LESTE, VALE DO PARAIBA E LITORAL NORTE
ATRIBUIGCOES:

1. Gerenciar obras e servigos de engenharia da CDHU, conforme drea de atuacdo estipulada pela SOH.
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Gerenciar os trabalhos de fiscalizagao e gerenciamento das obras e servigos, inclusive empresas contratadas
para esta fungao, para a producdo de unidades habitacionais, intervencdes em urbanizacao, regularizacao e
areas de risco.

Gerenciar os contratos de obras e servigos sob os aspectos técnicos de engenharia.
Gerenciar atendimento e respectivas acoes em processos de pds-ocupagcdo em empreendimentos entregues.

Exercer atividades de produgdo de obras: planejamento de canteiro, execucdo das obras e servicos de
engenharia, métodos de ensaio, seguranca do trabalho.

6.13.00.00 SUPERINTENDENCIA DE OBRAS DE URBANIZAGAO E MELHORIAS

ATRIBUICOES:

1.

9.
10.

No que se refere a prestacao de servicos por parte da CDHU a seus Clientes, prestar os servicos de apoio as
licitacOes.

Coordenar processos de elaboragdo e envio das propostas, desde o recebimento da demanda, comunicagao
e recebimento dos subsidios das areas executoras (servigos de projeto, gerenciamento de obras, trabalho
social e outros) até a emissao final da proposta e envio ao Cliente.

Coordenar processos de elaboragdo e aprovacdo Contratos e Aditivos, envolvendo as dreas executoras dos
servicos quando cabivel, e incluindo aprovacdo em Reunido de Diretoria, assinatura e distribuicdo interna do
documento assinado final.

Coordenar processos de medicao, incluindo validacdo e controle de emissao das notas fiscais, recebimentos
e saldos contratuais.

Efetuar gestdo dos contratos de servigos continuos de terceiros incluindo Ordens de Servico, medicdes,
controle do cronograma de desembolso, controle da evolugao e dos saldos contratuais.

No que se refere aos processos licitatérios conduzidos pela CDHU no ambito da Diretoria, coordenar a
elaboracdo do Termo de Referéncia, revisar o Edital, coordenar a aprovacdo em Reunido de Diretoria e
posteriormente analisar as propostas.

Coordenar processos de elaboragdao de Convénios firmados pela CDHU com outros érgdos no ambito da
Diretoria, incluindo elabora¢do de Plano de Trabalho, ajustes com o érgdo Convenente, aprovacdo em
Reunido de Diretoria, assinatura e distribuicdo interna do documento final.

Coordenar a elaboragdo de fluxos e processos das areas da Diretoria, o desenvolvimento de melhorias e
solugdes e a manutencao dos sistemas de informacao existentes.

Coordenar a disponibilizacdo do Boletim de Custos aos assinantes e o relacionamento com os mesmos.

Coordenar as contratacdes por dispensa de licitagdo no dmbito da Diretoria.

6.13.05.00 GERENCIA DE OBRAS ESPECIAIS II

ATRIBUICOES:

1.

Gerenciar operagcGes de captagdo de recursos junto a outros agentes e organismos, financeiros e
promotores.

Coordenar a documentacgdo inerente aos processos de captagdo de recursos, desde a fase de formulagdo e
aprovacdo de propostas, até a operacionalizacdo e gestdo de contratos.

Gerir os contratos de captacdo vigentes, inclusive em relagdo a programacao de desembolsos.

Responsabilizar-se pelo arquivamento da documentacdo técnica e controle de protocolos, relativos aos
processos de captacdo de recursos pela CDHU.

Dar suporte as auditorias externas nos assuntos relacionados a captacdo de recursos pela Companhia.

Data: 30/12/2025 Pag. 56 de 64




CDHU ATRIBUICOES DA UNIDADE ORGANIZACIONAL

Providenciar o atendimento as manifesta¢cdes dos agentes e érgdos financiadores, nos diversos temas, em
consonancia com as diretrizes e informacgdes das areas técnicas envolvidas.

Fazer gestdo de convénios firmados entre a CDHU e a Secretaria da Habitac¢do, incluindo o acompanhamento
da contratacdo e execucdo dos servigcos, a disponibilizacdo de informagdes para diversos 6rgdos e a
apresentacao da prestacdo de contas.

Fazer gestdo de convénios firmados entre a CDHU e a SABESP, desde a fase de formula¢do e aprovacao de
propostas, até a operacionalizacdo e gestdo dos convénios.

Para convénios em que a CDHU é prestadora de servicos para Secretaria tutelar, realizar vistoriar técnica
preliminar de nucleos a serem incluidos nos programas de melhorias habitacionais e apoiar na definicdo dos
nucleos.

10. Apoiar na elaboragdo de documentos técnicos para contratacdo das obras através de Atas de Registro de
Pregos.

11. Apoiar na elaboragdo de documentos técnicos para assinatura de contratos decorrentes das Atas.

12. Apoiar na prestacao de contas ao Convénio com a SH.

13. Para contratos de obras e servigos de engenharia da CDHU, gerenciar obras e servigos de engenharia da
CDHU do Programa de Melhorias Habitacionais.

14. Gerenciar os trabalhos de fiscalizacdo e de gerenciamento de obras e servicos de engenharia em suas
diversas modalidades, inclusive as empresas contratadas para esta funcao.

15. Gerenciar os contratos de obras e servicos sob os aspectos técnicos de engenharia planejamento de

canteiro, execugao das obras e servicos, métodos de ensaio e controle tecnolégico, seguranca do trabalho,
etc.

6.13.06.00 GERENCIA DE OBRAS ESPECIAIS

ATRIBUICOES:

1.

Para convénios em que a CDHU é prestadora de servicos para Secretaria tutelar, realizar vistoriar técnica
preliminar de nucleos a serem incluidos nos programas de melhorias habitacionais e apoiar na definicdo dos
nucleos.

Apoiar na elaboracdo de documentos técnicos para contratacdo das obras através de Atas de Registro de
Precos.

Apoiar na elaboragao de documentos técnicos para assinatura de contratos decorrentes das Atas.
Apoiar na prestacdo de contas ao Convénio com a SH.

Para contratos de obras e servicos de engenharia da CDHU, gerenciar obras e servicos de engenharia da
CDHU do Programa de Melhorias Habitacionais.

Gerenciar os trabalhos de fiscalizacdo e de gerenciamento de obras e servicos de engenharia em suas
diversas modalidades, inclusive as empresas contratadas para esta funcao.

Gerenciar os contratos de obras e servicos sob os aspectos técnicos de engenharia planejamento de
canteiro, execucdo das obras e servicos, métodos de ensaio e controle tecnoldgico, seguranca do trabalho,
etc.

6.13.07.00 GERENCIA TECNICA DE POS-OCUPACAO

ATRIBUICOES:

1

. Receber, via sistema CRM, todas as novas demandas relacionadas a vicios construtivos.
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Realizar a anadlise preliminar das demandas recebidas, verificando a documentacdo e as informacgdes
necessarias, e encaminhar para a regional responsavel.

Coordenar e supervisionar a realizacdo de vistorias in loco, assegurando que sejam feitas dentro do prazo
estipulado, e solicitar a elaboracdo de laudos técnicos detalhados para identificar se os casos envolvem
vicios construtivos, falta de manutengao, eventos cobertos por seguradoras ou patologias comuns.

Preparar e validar notificagbes extrajudiciais para construtoras em casos de vicios dentro do prazo
prescricional.

Monitorar os prazos de resposta das construtoras em relagdo as notificaces extrajudiciais.
Encaminhar processos ao setor juridico, quando necessario, para a adocdo de medidas judiciais.

Monitorar as solicitagdes do setor juridico, garantindo que as respostas sejam fornecidas dentro dos prazos
estabelecidos.

Coordenar a orcamentacdo de obrigacdes de fazer, conforme demandas judiciais.

Propor ag¢les preventivas para mitigar a ocorréncia de vicios construtivos, com base nas analises das
vistorias realizadas.

6.14.00.00 SUPERINTENDENCIA DE OBRAS i

ATRI

1.
2
3
4
5.
6
7
8
9

BUIGOES:
Atuar em contratos e convénios em que a CDHU é prestadora de servicos para clientes externos.

Gerenciar obras e servigos de engenharia.

. Apoiar a elaboragao de documentos para assinatura dos aditivos.

. Apoiar a prestagdo de contas.

Realizar medig¢Oes de servicos em campo.

. Analisar de propostas e pareceres técnicos.

Apoiar as outras areas da companhia.
Elaborar parecer técnico.

Elaborar medicdes dos servicos de gerenciamento junto aos clientes externos.

6.14.03.00 GERENCIA DE OBRAS DE RIBEIRAO PRETO, FRANCA, BARRETOS E SAO JOSE DO RIO PRETO

ATRI

1.
2.

BUICOES:
Gerenciar obras e servicos de engenharia da CDHU, conforme area de atuacdo estipulada pela SOH.

Gerenciar os trabalhos de fiscalizagao e gerenciamento das obras e servigos, inclusive empresas contratadas
para esta fungao, para a producao de unidades habitacionais, intervencdes em urbanizacao, regularizacao e
areas de risco.

Gerenciar os contratos de obras e servicos sob os aspectos técnicos de engenharia.
Gerenciar atendimento e respectivas agdes em processos de pds-ocupagdo em empreendimentos entregues.

Exercer atividades de producdo de obras: planejamento de canteiro, execucdo das obras e servicos de
engenharia, métodos de ensaio, segurancga do trabalho.

6.14.04.00 GERENCIA DE OBRAS DE ITAPEVA, SOROCABA, PIRACICABA, CAMPINAS E JUNDIAI

ATRI

BUIGOES:
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Gerenciar obras e servigos de engenharia da CDHU, conforme area de atuac¢do estipulada pela SOH.

Gerenciar os trabalhos de fiscalizacdo e gerenciamento das obras e servicos, inclusive empresas contratadas
para esta funcdo, para a producdo de unidades habitacionais, intervengdes em urbaniza¢do, regularizacao e
areas de risco.

Gerenciar os contratos de obras e servicos sob os aspectos técnicos de engenharia.
Gerenciar atendimento e respectivas agdes em processos de pds-ocupagdo em empreendimentos entregues.

Exercer atividades de producdo de obras: planejamento de canteiro, execucdo das obras e servicos de
engenharia, métodos de ensaio, seguranca do trabalho.

6.14.05.00 GERENCIA DE OBRAS DE PRESIDENTE PRUDENTE E ARACATUBA

ATRIBUICOES:

1.
2.

Gerenciar obras e servicos de engenharia da CDHU, conforme area de atuacdo estipulada pela SOH.

Gerenciar os trabalhos de fiscalizagao e gerenciamento das obras e servigos, inclusive empresas contratadas
para esta fungao, para a producao de unidades habitacionais, intervencdes em urbanizacao, regularizacao e
areas de risco.

Gerenciar os contratos de obras e servigos sob os aspectos técnicos de engenharia.
Gerenciar atendimento e respectivas acoes em processos de pds-ocupagcdo em empreendimentos entregues.

Exercer atividades de producdo de obras: planejamento de canteiro, execucdo das obras e servicos de
engenharia, métodos de ensaio, seguranca do trabalho.

6.14.06.00 GERENCIA DE OBRAS DE BAURU, MARILIA E ARARAQUARA

ATRIBUICOES:

1.
2.

Gerenciar obras e servigos de engenharia da CDHU, conforme area de atuacgdo estipulada pela SOH.

Gerenciar os trabalhos de fiscalizacdo e gerenciamento das obras e servicos, inclusive empresas contratadas
para esta funcdo, para a produc¢do de unidades habitacionais, intervengdes em urbaniza¢do, regularizacao e
areas de risco.

Gerenciar os contratos de obras e servicos sob os aspectos técnicos de engenharia.
Gerenciar atendimento e respectivas agdes em processos de pds-ocupagdo em empreendimentos entregues.

Exercer atividades de producdo de obras: planejamento de canteiro, execucdo das obras e servicos de
engenharia, métodos de ensaio, seguranca do trabalho.

8.00.00.00 DIRETORIA DE PLANEJAMENTO E DESENVOLVIMENTO URBANO

ATRIBUIGCOES:

1.

Desenvolver e implementar estratégias de articulacdo de politicas de desenvolvimento habitacional e urbano
e transformacdo do territério, como mobilidade e transportes, saneamento e meio ambiente, em apoio a
CDHU, a SDUH - Secretaria de Desenvolvimento Urbano e Habitacdo e as instancias regionais
\metropolitanas, visando a integracdo das a¢des e ao desenvolvimento sustentdvel por meio de um
planejamento territorial integrado e eficiente.

Implementar sistemas de planejamento e gestdo territorial para subsidiar as a¢ées de planejamento urbano
e habitacional da CDHU, em colaboragdo com a SDUH e demais areas técnicas, visando melhorar a eficiéncia
e a qualidade das interven¢Ges, promovendo o planejamento estratégico para o desenvolvimento urbano
equilibrado e sustentavel.
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3.

10.

11.

12.

13.

14.

Coordenar a producdo de estudos e pesquisas para ampliar e aperfeicoar a Politica e o Plano Estadual de
Desenvolvimento Urbano e Habitacdo, incluindo o suporte ao desenvolvimento de planos regionais,
proporcionando uma base sélida para a tomada de decisGes e para subsidiar o planejamento urbano em
suas diversas escalas, com embasamento técnico para agGes mais eficazes e alinhadas as necessidades locais
e regionais.

Coordenar a realizacdo de estudos, pesquisas e sistemas de informacao sobre as necessidades habitacionais
no Estado de S3o Paulo e temas relacionados ao planejamento urbano e habitacional, articulando dados e
subsidios para a tomadas de decisdo embasadas em informacdes precisas, fornecendo insumos para orientar
a avaliagcdo das demandas habitacionais para politicas mais efetivas.

Desenvolver, planejar e acompanhar o desenvolvimento de linhas de ac¢do habitacionais e projetos
habitacionais estratégicos e de desenvolvimento urbano integrado, incluindo a proposicdo de instrumentos
para a implementacdo dessas ag¢des, visando ao atendimento das demandas e necessidades habitacionais e
promovendo a inclusdo social por meio do acesso a moradia, com solucGes habitacionais adequadas e
acessiveis para a populagao.

Sistematizar e avaliar os pleitos e demandas habitacionais, fornecendo subsidios para definicdo de
atendimento e enquadramento nos programas e modalidades de a¢do da SDUH e CDHU, segundo critérios
objetivos e técnicos que subsidiem a concessdo de beneficios habitacionais.

Planejar e coordenar acbes estratégicas e planos multissetoriais e regionais, em parceria com agentes
publicos e privados, visando a implementacdo de projetos urbanos integrados e a articulacdo de parcerias
técnicas e institucionais para o desenvolvimento habitacional e urbano sustentavel, fomentando parcerias
para impulsionar o desenvolvimento integrado e sustentavel.

Coordenar a elaboragdo de relatdrios anuais e outros instrumentos exigidos pela Lei Federal n? 13.303/16,
como Plano de Negdcios, Carta de Governanca e Relatdrio de Sustentabilidade e Integrado.

Participar e propor o desenvolvimento de sistemas de planejamento, indicadores de monitoramento e
avaliacdo de politicas, planos e programas urbanos e habitacionais em colabora¢cdo com outras secretarias e
6rgaos publicos e com as demais areas da CDHU e SDUH, visando aprimorar a gestdo das politicas publicas e
a obtencdo de resultados, bem como monitoramento eficaz para promover a melhoria continua das politicas
e programas.

Articular e apoiar a elaboracdo do planejamento estratégico e orcamentdrio da SDUH e CDHU, incluindo
insumos para a definicdo de metas, objetivos e indicadores de desempenho, bem como monitorar e avaliar a
implementagdo dessas agOes em colaboragdo com as secretarias e areas técnicas envolvidas, objetivando o
alinhamento estratégico e a eficaz utilizacdo dos recursos disponiveis.

Elaborar subsidios para as diretrizes da Politica de Desenvolvimento Urbano e Habitacdo, contribuindo para
sua normatizacdo e institucionalizagdo, promovendo a consisténcia e a continuidade das ac¢des e politicas
implementadas, de modo a fortalecer e orientar agdes pertinentes a politica de desenvolvimento urbano e
habitacional.

Representar a CDHU em sistemas e féruns de articulacdo de politicas publicas, em nivel federal, estadual e
municipal, bem como em projetos intersetoriais de governo, buscando parcerias e colaboragdes estratégicas
para o desenvolvimento habitacional, fortalecendo a posicdo da CDHU e ampliagdo de oportunidades de
parcerias.

Promover a articulagdo e organizacdo de projetos urbanos multissetoriais integrados, envolvendo
empreendimentos e obras publicas, com o objetivo de otimizar recursos e promover o desenvolvimento
urbano sustentdvel, maximizando recursos e maior eficiéncia na implementacao de projetos urbanos.

Estruturar operagbes e instrumentos para a implantacdo dos Planos de Acdo e projetos estratégicos,
garantindo a qualidade, a eficiéncia e o monitoramento adequados, tanto em relagdo as agles internas
como as externas a companhia, garantindo a correta implementacao dos projetos estratégicos e obtencdo
dos resultados planejados.
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15.

16.

17.

Contribuir com a proposicao de instrumentos e procedimentos para a implementagdo de programas e ag¢des,
visando a melhoria continua da eficacia e eficiéncia das politicas habitacionais e urbanas, aprimorando a
implementagdo dos programas e obtencdo de melhores resultados.

Estabelecer parcerias necessarias para o desenvolvimento e execucdo das a¢Oes dos projetos, visando
ampliar a capacidade de implementacdao e o alcance dos resultados esperados com maior colaboracado e
sinergia com parceiros para atingir objetivos compartilhados.

Avaliar e aprimorar as modalidades de atendimento e as parcerias relacionadas a implementacdo de
projetos e a¢bes, buscando inovacdo, eficiéncia e efetividade nas intervengdes habitacionais, melhorando
continuamente as modalidades de atendimento e melhor aproveitamento das parcerias existentes.

8.01.00.00 SUPERINTENDENCIA DE PLANEJAMENTO E OPERAGOES

ATRIBUICOES:

1.

10.

11.

12.

13.

Promover a articulacdo de politicas de transformacdo do territério: Mobilidade, desenvolvimento urbano,
saneamento e meio ambiente em apoio a SDUH e as instancias regionais.

Promover, organizar e subsidiar as a¢cdes de planejamento urbano e habitacional da CDHU, em interface com
a Secretaria de Desenvolvimento Urbano e Habitacdo e as areas técnicas, por meio da elaboragdo,
implementacdo, avaliacdo e aperfeicoamento dos planos e politicas habitacionais, e por meio de Sistemas de
Planejamento/Gestdo Territorial e Monitoramento Regional — Interface analitica e subsidios a formatac&o e
gestdo de planos e projetos estratégicos — Bases para planejamento.

Coordenar o desenvolvimento de estudos e pesquisas para o aperfeicoamento e a ampliagdo do escopo da
Politica e do Plano Estadual de Desenvolvimento Urbano e Habitacdo, incluindo o suporte ao
desenvolvimento de planos regionais.

Planejar e coordenar a execucdo de estudos, pesquisas e sistemas de informacdo relativos as necessidades
habitacionais no Estado de Sdo Paulo e demais assuntos afetos a politica de planejamento urbano e
habitacional.

Planejar e coordenar a estruturacao de linhas de a¢dao habitacionais, bem como o desenvolvimento de
instrumentos para sua implementacao.

Desenvolver e administrar processos de avaliacdo de pleitos e demandas habitacionais, visando subsidiar a
SDUH e CDHU na defini¢cdo de atendimento e no seu enquadramento nos programas e modalidades de ac¢do.

Subsidiar e planejar o desenvolvimento de ag¢les estratégicas e planos multissetoriais e regionais com
agentes publicos e privados, articulando parcerias técnicas e institucionais.

Promover e desenvolver relatérios anuais e demais instrumentos necessarios a interface da SDUH e CDHU
com demais instancias publicas, bem como instrumentos previstos na Lei Federal n2 13.303/16 como Plano
de Negdcios, Carta de Governanca, Relatério de Sustentabilidade e Integrado e outros.

Participar e propor o desenvolvimento de sistemas de planejamento e indicadores de monitoramento e
avaliacdo de politicas, planos e programas urbanos e habitacionais, seja no ambito interno a pasta, seja em
interface com as demais secretarias de Estado e 6rgdos publicos.

Promover agbes para o planejamento estratégico e orcamentdrio, bem como seu monitoramento e
avaliagdo, por meio de comités e grupos de trabalho em interface com as secretarias envolvidas.

Apoiar e propor a elaboracdo de diretrizes da Politica de Desenvolvimento urbano e Habitacdo e contribuir
para sua normatizacdo e institucionalizagao.

Representar a CDHU em sistemas e féruns de articulagdo de politicas publicas, nas esferas federal, estadual,
municipal ou em projetos intersetoriais de governo.

Promover a articulagcdo e organizacao de projetos urbanos multissetorias integrados — empreendimentos e
obras publicas.

Data: 30/12/2025 Pag. 61 de 64




CDHU ATRIBUICOES DA UNIDADE ORGANIZACIONAL

14.

15.

16.

Promover a estruturagdo de operagdes e instrumentos e de seu monitoramento para implantagdo dos
Planos de Acdo, projetos estratégicos e de seus instrumentos, envolvendo acGes com interfaces externas e
internas a Cia.

Promover a avaliagao e o aprimoramento das modalidades de atendimento e das parcerias diversas afetas a
implementacdo de Projetos e Acdes.

Coordenar o HUB - Bases para o Desenvolvimento Habitacional e Urbano, que visa a viabilizagdo de um
ambiente fisico e virtual de troca de experiéncias, treinamentos, pesquisas e monitoramento da habitagdo e
desenvolvimento urbano do Estado de Sao Paulo.

8.01.01.00 GERENCIA DE PLANEJAMENTO E MONITORAMENTO

ATRIBUIGCOES:

1.

Subsidiar a coordenacdo e desenvolvimento do Plano Estadual de Desenvolvimento Urbano e Habitacdo,
incluindo desdobramentos para Planos Regionais e articulacdo do planejamento habitacional e urbano com o
das demais politicas publicas (federal, estaduais, regionais e municipais).

Acompanhar e avaliar o desenvolvimento do plano e da politica de desenvolvimento urbano e habitagdo e
de seus respectivos programas, contribuindo com a elaborac¢ado de sistemas de indicadores e de processos de
monitoramento e avaliagao.

Propor e subsidiar a estruturagdo de operagées urbanas e a¢des habitacionais, de articulagao de recursos e
parcerias, bem como a elaboracdo dos instrumentos de implementacdo dos programas e
compromissos/parcerias (Protocolos, Convénios, Contratos, Normas etc.).

Elaborar subsidios para formulagdo e acompanhamento das metas fisicas do PPA, Orgamento e Plano de
Metas e Investimentos da SH/CDHU, com base em suas linhas de a¢do e programas e em sistemas de
indicadores e avaliagdo, bem como responder pela edicdo dos relatérios de acompanhamento das
Secretarias de Orcamento e Gestdao, Fazenda e Planejamento e outras formas de acompanhamento e
fiscalizagdo externas.

Monitorar as informac0es estratégicas para o planejamento, os resultados globais das acGes e programas da
SH/CDHU, visando atingir metas e parametros propostos; realizando a qualificacdo de informacg&es
gerenciais para planejamento.

Elaborar subsidios ao planejamento urbano e habitacional por meio da interface com planos e informacgdes
socioambientais e urbanas das regides do Estado.

Elaborar subsidios e coordenar o processo de elaboragao do Plano de Negécios, Plano de Participagdo nos
Resultados, Carta de governanca e relatérios anuais da CDHU.

Apresentar indicadores e produzir notas técnicas sobre a atuagdo da SDUH/CDHU, segundo demandas da
direcdo, 6rgaos externos e imprensa.

Promover agbes para inovacdo e sustentabilidade, incluindo elaboracdo de relatério de
sustentabilidade/integrado, parcerias, acordos de cooperacdo e a¢des pertinentes.

8.01.02.00 GERENCIA DE INFORMACOES DEMOGRAFICAS E SOCIOECONOMICAS

ATRIBUICOES:

1.

2.

Produzir insumos, apoiar e acompanhar o desenvolvimento de estudos de natureza socioeconémica e
demografica, como subsidios a formulacdo de projetos, programas e planos relacionados ao
desenvolvimento urbano e regional e ao equacionamento das necessidades habitacionais do Estado de Sao
Paulo, em articulagdo com drgaos parceiros, no que couber.

Apoiar a concepg¢ao e implantacao de projetos de monitoramento e avaliacao das acdes de desenvolvimento
urbano e habitacional da SDUH/CDHU, em articulagdo com érgdos parceiros, no que couber.
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Apoiar com indicadores e informagdes secunddrias a identificagdo e caracterizagdo socioeconémica das
demandas prioritarias para projetos e planos da SDUH/CDHU — popula¢cdo com caréncias habitacionais
especificas e/ou inserida em areas que demandam requalificacdo habitacional e urbana, regularizacdo
fundidria e outras inciativas de desenvolvimento urbano e habitacao.

Acompanhar e apoiar o desenvolvimento e a prospecc¢do de estudos socioeconémicos referentes a temas da
politica habitacional, urbana e regional.

Subsidiar a implementacao de instrumentos de planejamento urbano e habitacional, notadamente sistemas
de informacGes de base demografica e socioecondmica, com repercussoes territoriais.

Apoiar a formulacgdo e avaliacdo das politicas de atendimento habitacional e de desenvolvimento urbano, em
especial.

Subsidiar a coleta de informacdes e elaboracdo e gestdo técnica e administrativa de instrumentos como o
Relatdrio de Sustentabilidade e Integrado.

8.01.04.00 GERENCIA DE ACOES INTEGRADAS PARA RECUPERAGCAO URBANA

ATRIBUICOES:

1.

Desenvolver e acompanhar a execucdao de estudos e propostas de intervencdes de recuperacao e
revitalizagdo urbanistica em areas urbanas centrais.

Dar suporte técnico para a formulacdo de propostas, planos, estratégias, parcerias e acdes de recuperacao
de dreas urbanas consolidadas, mantendo como referéncia o registro das a¢des desenvolvidas nas areas
centrais de S3o Paulo e Santos, no ambito do Programa de Atuacdo em Corticos/BID, ja concluido.

Promover e manter interface com agentes externos intervenientes ou demandatdrios de ac¢Ges de
recuperagao em area urbanas, visando o estabelecimento de parcerias no ambito de a¢des de recuperagao
urbana.

Apoiar o planejamento e o desenvolvimento de estudos de viabilidade de operacbes e novos
empreendimentos no ambito de programas de recuperacgdo urbana.

Subsidiar as cartas consulta para convénios no ambito dos Programas, acompanhando sua estruturagdo com
as areas técnicas da CDHU e SDUH.

Elaborar - em interface com as areas técnicas - estimativas de recursos e programacgao de investimentos que
se facam necessdrias nas diversas etapas das agOes previstas no dambito destes Programas com a e
proposi¢do de eventuais adiges e altera¢des de escopo dos Programas.

Promover e acompanhar o monitoramento das acdes realizadas e avaliacdo da adequacdo dos produtos,
para a proposicdo de melhorias no planejamento das operagdes dos Programas, contribuindo para a
divulgacdo das acOes realizadas no ambito desses Programas.

8.01.05.00 GERENCIA DE PARCERIAS E APOIO TECNICO

ATRIBUIGCOES:

1.

Promover e dar suporte a estruturacdo das acbes habitacionais em parceria com municipios, visando as
necessidades habitacionais e urbanas da populacdo de baixa renda através de parcerias entre a CDHU e os
municipios, especialmente os inseridos em regiGes metropolitanas.

Apoiar a estruturacdo de novos programas e projetos com os municipios.

Apoiar a viabilizagdo do atendimento prioritdrio a demanda de projetos urbanos que envolvam
reassentamento em situa¢des como erradicacdo ou recuperacao de area de risco, urbanizacao, regularizacdo
fundiaria/ requalificacdo habitacional de assentamentos precarios.
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10.

11.

Apoiar os municipios quanto a localizagdo dos empreendimentos habitacionais, considerando a sua insercdo
urbana, disponibilidade de equipamentos sociais, mobilidade urbana, meio ambiente, visando o bem-estar
social da populagao.

Apoiar os municipios a fim de encontrar as melhores solu¢des para o seu desenvolvimento urbano e suas
questdes habitacionais, em especial no equacionamento das areas de risco, com base em sua legisla¢do, sua
performance e sua dindmica.

Promover a interface entre as areas técnicas da CDHU - Projetos e Social, visando o melhor atendimento e
acolhida aos municipios na resolugdo dos seus questionamentos.

Apoiar o desenvolvimento de instrumentos para a implementacdo das a¢bes e seu aprimoramento, bem
como para novas operagdes que envolvam parcerias com municipios.

Apoiar os municipios no equacionamento e atendimento habitacional as areas de risco, quando houver.

Articular as agbes no municipio integrando a¢des de servigos urbanos, como mobilidade, infraestrutura,
saude, educacdo e qualidade ambiental.

Apoiar a formulagdo de propostas, planos, estratégias, parcerias e a¢des no ambito de contratagdo e
monitoramento da execu¢do dos convénios especificos e instrumentos de parcerias em acbes de
recuperagao urbana e a¢Oes especiais: Moradias Indigenas, Moradias Quilombolas e Programa Vida Longa,
interagindo com as demais areas operacionais da CDHU e agentes externos; Operacdes envolvendo
reassentamento e recuperacdo urbana no Litoral e Baixada Santista assinados a partir de 2018.

Apoiar a estruturacdo de planos de a¢do estratégicos municipais/ regionais necessarios para a transformacio
das cidades, tendo como objetivo o seu desenvolvimento econ6mico, social e ambiental, subsidiando-os por
meio de informacdes qualificadas e integracao de programas do Estado.

8.01.06.00 GERENCIA DE INFORMAGOES HABITACIONAIS

ATRIBUICOES:

1.

Gerenciar as informacgdes da producdo habitacional da companhia, como entregas, informacdes de obras
(em produgdo), empreendimentos em Licitagdo/Contrato/Convénio SDUH e em Projeto.

Criar painéis de Informag¢Ges da Producdo Habitacional (informagdes sobre entregas, em producéo,
licitagdo/contrato/convénio SDUH e Projetos).

Elaborar relatérios gerenciais e extracdo de informacgdes para atender demandas internas.

Reformular a base de dados de entregas, para atender a Ficha de Controle Municipal — que contém as
principais informacdes do municipio (Regido Administrativa, Metropolitana, Escritério Regional),
informacgoes politicas e demograficas, indicadores habitacionais e relacdo de empreendimentos entregues.
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